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Zusammenfassung

In vorliegenden Handbuch finden Sie Schritt-fur-Schritt-Anleitungen fiir die Installation

und Konfiguration von DPM 2007, auRerdem wird die DPM-Benutzeroberflache vorgestellt.
Des Weiteren enthalt dieses Handbuch Informationen zur Fehlerbehebung bei der DPM-
Installation sowie zur Reparatur und Deinstallation von DPM 2007.



Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen stellen die behandelten Themen aus der
Sicht der Microsoft Corporation zum Zeitpunkt der Veréffentlichung dar. Da Microsoft auf sich
andernde Marktanforderungen reagieren muss, stellt dies keine Verpflichtung seitens Microsoft
dar, und Microsoft kann die Richtigkeit der hier dargelegten Informationen nach dem Zeitpunkt
der Veroffentlichung nicht garantieren.
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DOKUMENT JEDE GARANTIE AUS, SEI SIE AUSDRUCKLICH ODER KONKLUDENT.

Es obliegt der Verantwortung der Benutzer, sich an alle anwendbaren Urheberrechtsgesetze
zu halten. Ohne Einschrankung der Urheberrechtsgesetze darf ohne ausdrickliche schriftliche
Genehmigung durch die Microsoft Corporation kein Teil dieses Dokuments fir irgendwelche
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Bereitstellen von DPM 2007

Hier finden Sie Anleitungen zur Bereitstellung von Data Protection Manager 2007.

In diesem Abschnitt

Installieren von DPM 2007

Reparieren von DPM 2007

Deinstallieren von DPM 2007

Konfigurieren von DPM 2007

Installieren des DPM System Recovery Tools
Fehlerbehebung bei der Installation von DPM 2007
DPM-Verwaltungskonsole in DPM 2007

Bewahrte Verfahren fiir die Bereitstellung

Installieren von DPM 2007

Die Installation von System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 besteht aus zwei
Hauptaufgaben: Installieren der fir DPM erforderlichen Software und Installieren der DPM-

Anwendung. Der DPM-Setup-Assistent fiihrt Sie durch die Festlegung der DPM-

Installationseinstellungen und installiert im Rahmen des DPM-Installationsvorgangs automatisch

die erforderliche Software bzw. bietet entsprechende Links an.
Dieser Abschnitt enthalt die folgenden Themen:
e Systemanforderungen fir den DPM-Server

e Anleitungen fur das Festlegen nicht standardmaRiger Einstellungen, wenn das Betriebsystem

vor der Installation von DPM installiert wird
e  Schritt-fur-Schritt-Anweisungen zum Installieren von DPM

Wenn Sie Verkaufsversionen der erforderlichen Softwareprodukte fur die DPM-Installation
verwenden mdchten, oder wenn die automatische Installation eines oder mehrerer der fir DPM
erforderlichen Softwareprodukte fehlschlagt, kénnen Sie diese Produkte mithilfe der in diesem

Abschnitt enthaltenen Informationen manuell installieren.

In diesem Abschnitt

e DPM 2007-Systemanforderungen

e Installieren von DPM 2007

e Manuelles Installieren der erforderlichen Software




DPM 2007-Systemanforderungen

Bevor Sie System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 installieren, missen Sie
sicherstellen, dass der DPM-Server und die Computer und Anwendungen, die durch ihn
geschutzt werden, die Netzwerk- und Sicherheitsanforderungen erfiillen. Des Weiteren miissen
Sie sich vergewissern, dass die Gerate mit einem unterstitzten Betriebssystem arbeiten

und dass die Mindestanforderungen fur Hardware und Software erfillt sind.

DPM wurde fur die Ausfiihrung auf einem dedizierten, ausschlieB3lich zu diesem Zweck
verwendeten Server konzipiert. Bei diesem Server darf es sich weder um einen
Domanencontroller noch um einen Anwendungsserver handeln. Der DPM-Server darf nicht
als Verwaltungsserver fiir Microsoft Operations Manager (MOM) 2005 oder Microsoft System
Center Operations Manager 2007 verwendet werden. Sie kdnnen jedoch in MOM oder
Operations Manager den DPM-Server und die von ihm geschiitzten Computer Uberwachen.

In diesem Abschnitt

Sicherheitsanforderungen

Netzwerkanforderungen

Hardwareanforderungen

Softwarevoraussetzungen

Sicherheitsanforderungen

Nachstehend sind die Sicherheitsanforderungen von System Center Data Protection Manager
(DPM) 2007 aufgefihrt:

e Bevor Sie DPM 2007 installieren, missen Sie sich beim Computer als Doméanenbenutzer,
der ein Mitglied der lokalen Administratorgruppe ist, anmelden.

e Nach der Installation von DPM haben Sie als Doméanenbenutzer mit
Administratorberechtigung Zugriff auf die DPM-Verwaltungskonsole.

Siehe auch

Hardwareanforderungen

Netzwerkanforderungen

Softwarevoraussetzungen
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Netzwerkanforderungen

Nachstehend sind die Netzwerkanforderungen von System Center Data Protection Manager
(DPM) 2007 aufgefiihrt:

e Der DPM-Server muss innerhalb einer Windows Server 2003 Active Directory-Doméane
bereitgestellt werden. Die Domé&nencontroller kbnnen mit Windows Server 2000,
Windows Server 2003, Windows Server 2003 R2 Server oder Windows Server 2008
(Pre-Release-Version) betrieben werden.

Wenn DPM 2007 unter Windows Server 2000-Domanencontrollern ausgeftihrt wird,
wird Folgendes nicht unterstitzt:

e domanenibergreifender Schutz von Computern.

e Schutz eines untergeordneten Windows Server 2000-Doméanencontrollers in einer
Domaéne, in der Windows Server 2000 der priméare Domé&nencontroller ist.

e Schutz von Computern, auf denen Exchange Server 2007 ausgefihrt wird.

Wenn DPM 2007 unter Windows Server 2003-Domanencontrollern ausgeftihrt wird,
wird der domanenibergreifende Schutz von Computern innerhalb einer Gesamtstruktur
unterstitzt, dazu mussen Sie jedoch eine bidirektionale Vertrauensstellung zwischen
den Domanen herstellen. Sind keine bidirektionalen Vertrauensstellungen zwischen

den Doménen vorhanden, bendtigen Sie fir jede Doméane einen separaten DPM-Server.
DPM 2007 unterstiitzt nicht den Schutz Uber Gesamtstrukturen hinweg.

Active Directory-Doméanendienste, eine Hauptkomponente der Windows Server 2003-
Architektur, bietet Unternehmen einen Verzeichnisdienst, der fir verteilte

Verarbeitungsumgebungen entwickelt wurde. Active Directory-Domanendienste erméglichen

Unternehmen die zentrale Verwaltung und gemeinsame Nutzung von Informationen

Uber Netzwerkressourcen sowie Benutzer und fungieren als zentrale Autoritat fir

die Netzwerksicherheit. Neben der Bereitstellung umfassender Verzeichnisdienste in einer
Windows-Umgebung stellen die Active Directory-Doménendienste auch einen

Konsolidierungspunkt dar, um die Verzeichnisse, die ein Unternehmen bendtigt, zu isolieren,

Zu migrieren, zentral zu verwalten und zahlenmafig zu reduzieren.

e Der DPM-Server muss standig mit den Servern und Desktopcomputern, die er schitzt,
verbunden sein.

4 Hinweis

Wenn Sie Daten Uber ein Wide Area Network (WAN) schiitzen, betragt die
Mindestanforderung der Netzwerkbandbreite 512 Kilobit pro Sekunde (Kbit/s).

Siehe auch

Hardwareanforderungen

Sicherheitsanforderungen

Softwarevoraussetzungen
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Hardwareanforderungen

System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 bendétigt einen Datentrager,
der fur den Speicherpool genutzt wird, und einen Datentréger fir Folgendes:

e Systemdateien

e DPM-Installationsdateien

o flur DPM erforderliche Software
e DPM-Datenbankdateien

A Hinweis

Sie kdnnen DPM auf demselben Volume, auf dem das Betriebssystem installiert ist,
installieren; Sie kdnnen DPM aber auch auf einem anderen Volume, das nicht das
Betriebssystem enthalt, installieren. Sie kdbnnen DPM jedoch nicht auf dem Datentrager,
der fur den Speicherpool verwendet wird, installieren. Der Speicherpool besteht aus
mehreren Datentrdgern, auf denen der DPM-Server die Replikate und
Wiederherstellungspunkte fir die geschuitzten Daten speichert.

DPM besitzt und verwaltet die Datentréager im Speicherpool, der dynamisch sein muss.

Im Zusammenhang mit DPM wird als Datentrager jedes beliebige Laufwerkgerat definiert,
das als Festplatte in der Datentragerverwaltung angezeigt wird. Informationen zu den vom
Speicherpool unterstiitzten Datentréagertypen und zur Planung der Datentrégerkonfiguration
finden Sie, in englischer Sprache, unter Planning the Storage Pool
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91965).

Wenn Sie eigenen zusatzlichen Speicherplatz verwalten mdchten, ermdglicht DPM Ihnen das
Hinzuflgen oder Zuweisen von benutzerdefinierten Volumes zu Datenquellen, die Sie in einer
Schutzgruppe schitzen. Benutzerdefinierte Volumes kdnnen sich auf Basisfestplatten oder auf
dynamischen Datentragern befinden. Jedes Volume, das einem DPM-Server hinzugefugt wurde,
kann als benutzerdefiniertes Volume ausgewéhlt werden, DPM kann jedoch nicht den
Speicherplatz auf benutzerdefinierten Volumes verwalten. Beachten Sie, dass diese Version von
DPM 2007 vorhandene Volumes auf dem Datentrager, der dem Speicherpool hinzugefugt wurde,
nicht 16scht, um den gesamten Speicherplatz zur Verfiigung zu stellen.

Wenn Sie kritische Daten speichern mdchten, kénnen Sie eine Hochleistungs-LUN
(logical unit number, logische Geratenummer) in einem Speicherbereichsnetzwerk
verwenden anstelle des von DPM verwalteten Speicherpools.

In der folgenden Tabelle sind die Mindestanforderungen und die Empfehlungen fiir die Hardware
des DPM-Servers aufgefiihrt. Informationen zum Planen der DPM-Serverkonfigurationen finden
Sie, in englischer Sprache, unter Planning for DPM Deployment
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91848).

Es wird empfohlen, DPM auf einem 64-Bit-Rechner zu installieren.
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Komponente

Mindestanforderungen

Empfehlung

Prozessor

1 Gigahertz (GHz) oder hoher

e 2,33 GHz Quad

Speicher

2 Gigabyte (GB) RAM
Informationen zur
Speicherverwaltung durch DPM
finden Sie, in englischer Sprache,
unter DPM and Memory
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Li
nkld=97938).

e 4GBRAM

Auslagerungsdatei

0,15 Prozent des gesamten
DPM-Speicherpools.

Informationen zum Konfigurieren
der Grol3e der DPM-
Auslagerungsdatei finden Sie

im DPM-Betriebshandbuch unter
Managing Performance
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Li
nkld=91859).

N/A

Speicherplatz fur die
DPM-Installation

Laufwerk mit Programmdateien:
410 Megabyte (MB)

Laufwerk mit Datenbankdateien:
900 MB

Systemlaufwerk: 2650 MB
Hinweis

Der Speicherplatz auf dem
Systemlaufwerk ist
erforderlich, wenn Sie die
Instanz von SQL Server aus
dem DPM-Downloadpaket
installieren. Wenn Sie eine
bereits vorhandene Instanz
von SQL Server verwenden,
bendtigen Sie erheblich
weniger Speicherplatz.

e 2-3 GB freier Speicherplatz
im Volume mit den
Programmdateien
Hinweis

DPM benétigt
mindestens 300 MB
freien Speicherplatz

in jedem geschiitzten
Volume fir das
Anderungsjournal.

Vor dem Archivieren von
Daten auf Band kopiert
DPM den Dateikatalog in
ein temporares DPM-
Installationsverzeichnis,
deshalb sollten auf dem
Volume, auf dem DPM
installiert ist, 2—-3 GB
freier Speicherplatz
verflgbar sein.
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Komponente Mindestanforderungen

Empfehlung

Speicherplatz fur .

den Speicherpool

u? Hinweis
Der
Speicherpool
unterstutzt
keine
Universal
Serial Bus

(USB)/1394-
Festplatten.

Das 1,5-fache der GroRRe der
geschtzten Daten

Informationen zum Berechnen
der Kapazitatsanforderungen und
zur Datentragerkonfiguration
finden Sie in ,Planen einer DPM
2007-Bereitstellung” unter
Planen des Speicherpools
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=91965).

o Das 2-3-fache der GroRRe
der geschitzten Daten

Logische -
Geratenummer
(LUN)

e Maximum von 17 TB fir
dynamische Datentrager
mit GUID-Partitionstabelle
(GPT)

e 2 TB fur Datentrager mit
MBR-Partition (Master Boot
Record)

u? Hinweis
Diese Anforderungen
basieren auf der
maximalen Grol3e des
Datentragers, wie Sie
im Windows Server-

Betriebssystem
angezeigt wird.

Siehe auch

Netzwerkanforderungen

Sicherheitsanforderungen

Softwarevoraussetzungen
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Softwarevoraussetzu ngen

Zu einer vollstandigen Installation von System Center Data Protection Manager (DPM) 2007
gehdrt das Betriebssystem des DPM-Servers, die fir DPM erforderliche Software und die DPM-
Anwendung. Jeder von DPM geschiitzte Computer muss die Softwareanforderungen

fur geschitzte Computer erfillen.

In diesem Abschnitt

e Betriebssystemvoraussetzungen fiir den DPM-Server

e Softwarevoraussetzungen fiir den DPM-Server

e Softwarevoraussetzungen fir geschitzte Computer

¢ Manuelles Installieren der erforderlichen Software

Betriebssystemvoraussetzungen
fur den DPM-Server

Beachten Sie Folgendes, bevor Sie DPM unter den in diesem Abschnitt aufgefiihrten
erforderlichen Betriebssystemen installieren:

e DPM unterstitzt Standard- und Enterprise-Editionen aller unterstiitzten DPM-
Betriebssysteme.

e DPM unterstitzt 32-Bit- und x64-Bit-Betriebssysteme. DPM unterstitzt keine ia64-Bit-
Betriebssysteme.

o Auf x86 32-Bit-Betriebssystemen gibt es eine Volumeschattenkopie-Dienst (VSS)-
Begrenzung fir Nicht-Auslagerungsspeicher. Wenn Sie mehr als 10 Terabyte (TB) Daten
schitzen, muss auf dem DPM-Server ein 64-Bit-Betriebssystem ausgefihrt werden. Es wird
empfohlen, unter 32-Bit-Betriebssystemen keine einzelnen Volumes mit einer Datenmenge
von mehr als 4 TB zu schiitzen, da die VSS-Verwendung fur Nicht-Auslagerungsspeicher
auf der Grol3e eines einzelnen Volumes basiert.
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Nachstehend sind die Betriebssystemanforderungen von System Center Data Protection
Manager (DPM) 2007 aufgefihrt:

e Windows Server 2003 mit Service Pack 2 (SP2) oder hoher.

Der Download von SP2 fir Windows Server 2003 steht auf der folgenden Website bereit:
Windows Server 2003 Service Pack 2 (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=90633).

0 Vorsicht

DPM wurde fur die Ausfihrung auf einem dedizierten, ausschlie3lich zu diesem
Zweck verwendeten Server konzipiert. Bei diesem Server darf es sich weder
um einen Domé&nencontroller noch um einen Anwendungsserver handeln.

e Windows Server 2003 R2 mit SP2.
e Windows Storage Server 2003 mit SP2.

Wenn Sie SP2 fir Windows Storage Server 2003 oder Windows Storage Server 2003 R2
bendtigen, wenden Sie sich an lhren Orginalcomputerhersteller (OEM).

e Windows Storage Server 2003 R2 mit SP2.

Informationen zum Installieren von Windows Server 2003 finden Sie unter Installieren von
Windows Server 2003.

DPM Management Shell, eine interaktive Befehlszeilentechnologie, die das aufgabenbasierte
Skripting unterstutzt, wird von den folgenden Betriebssystemen unterstitzt:

e Windows XP Service Pack 2.
e Windows Vista.

e Windows Server 2003 Service Pack 2 (SP2) und nachfolgende Versionen.

DPM Management Shell kann auf Computern installiert werden, die keine DPM-Server
sind, sodass Sie mehrere DPM-Server remote verwalten kénnen.

Siehe auch

Sicherheitsanforderungen

Netzwerkanforderungen

Hardwareanforderungen

Softwarevoraussetzungen

16


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=90633

Installieren von Windows Server 2003

Damit eine Installation von System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 unterstiitzt wird,
muss Windows Server 2003 richtig konfiguriert werden. Falls Windows Server 2003 nicht auf
Ihrem Computer installiert ist und Sie Informationen zum Bestellen und Installieren von Windows
Server 2003 bendtigen, besuchen Sie die Microsoft Windows Server-Website
(http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=64826).

Gehen Sie wie nachstehend beschrieben vor, um bei der Installation von Windows Server 2003
auf einem DPM-Server andere Einstellungen als die Standardvorgaben anzugeben.

Vorgehensweise

[# 30 installieren Sie Windows Server 2003:

1. Wenn Setup Sie zur Formatierung der Windows-Installationspartition auffordert,
wahlen Sie das Dateisystem NTFS.

2. Geben Sie im Dialogfeld Computername einen Namen fir den DPM-Server ein.
Der Name muss innerhalb der Active Directory-Doméane eindeutig sein.

3. Figen Sie im Dialogfeld Arbeitsgruppe oder Computerdoméane den DPM-Server
zu der Domaéne hinzu, die die zu schitzenden Computer enthalt.

Sofern Sie eine bidirektionale Vertrauensstellung zwischen den Doméanen herstellen,
kdnnen Sie DPM innerhalb einer Gesamtstruktur auch doménenibergreifend installieren.
Sind keine bidirektionalen Vertrauensstellungen zwischen den Doméanen vorhanden,
bendtigen Sie fir jede Doméane einen separaten DPM-Server. DPM 2007 unterstiitzt
nicht den Schutz Uber Gesamtstrukturen hinweg.

4. Wenden Sie nach Abschluss der Installation alle fir Windows Server 2003 verfiigharen
Service Packs und Updates an, einschlie3lich Windows Server 2003 Service Pack 2
(SP2).

Alle Windows-Updates sind unter Microsoft Windows Update
(http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=451) verfiigbar.

Windows Server 2003 SP2 steht unter Windows Server 2003 Service Pack 2
(http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=90633) zur Verfigung.

Siehe auch

Hardwareanforderungen

Netzwerkanforderungen

Sicherheitsanforderungen

Softwarevoraussetzungen
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Softwarevoraussetzungen
fur den DPM-Server

Der System Center Data Protection Manager (DPM)-Server muss ein dedizierter, nur fir diesen
Zweck bestimmten Server sein, der weder als Domanencontroller noch als Anwendungsserver
verwendet wird. Der DPM-Server darf nicht als Verwaltungsserver fiir Microsoft Operations
Manager (MOM) 2005 oder Microsoft System Center Operations Manager 2007 verwendet
werden.

Vor dem Installieren von DPM miissen Sie Folgendes installieren:

Knowledge Base-Artikel 940349, ,Availability of a Volume Shadow Copy Service (VSS)
update rollup package for Windows Server 2003 to resolve some VSS snhapshot issues«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=99034).

Hinweis

Nach der Installation von Knowledge Base-Artikel 940349 und dem anschlieRenden
Neustart des DPM-Servers und/oder der geschiitzten Server sollten Sie die Schutz-
Agents in der DPM-Verwaltungskonsole aktualisieren. Klicken Sie dazu im
Aufgabenbereich Verwaltung auf die Registerkarte Agents, wahlen Sie den Computer
aus, und klicken Sie dann im Bereich Aktionen auf Informationen aktualisieren.
Wenn Sie die Schutz-Agents nicht aktualisieren, wird méglicherweise Fehler 31008
ausgegeben, da DPM die Schutz-Agents nur alle 30 Minuten aktualisiert.

Windows PowerShell 1.0 von der Website http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=87007.

Single Instance Storage (SIS) unter Windows Server 2008 (Pre-Release-Version).
Informationen zum Installieren von SIS unter Windows Server 2008 finden Sie unter
Manuelles Installieren der erforderlichen Windows-Komponenten.

Wenn Sie die erforderliche Software manuell installieren mdchten, folgen Sie den Anweisungen
unter Manuelles Installieren der erforderlichen Software.

Nachstehend ist die erforderliche DPM-Serversoftware aufgefiihrt, die DPM Setup vor
der Installation der DPM-Anwendung installiert:

Windows Deployment Services (WDS) auf Windows Server 2003 Service Pack 2 (SP2)-
Servern.
-ODER-

SIS auf Windows Storage Server 2003 R2.

Falls WDS und SIS noch nicht installiert sind, werden Sie wahrend der Installation
von DPM Setup aufgefordert, die Microsoft Windows Server 2003-Produkt-CD
einzulegen.

Microsoft .NET Framework 2.0.

Internet Information Services (IIS) 6.0 fur Windows Server 2003. (IS 6.0 wird unter

Windows Server 2003 nicht standardmaRig installiert.)
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IIS 7.0 fur Windows Server 2008 (Pre-Release-Version). (IIS 7.0 ist unter Windows
Server 2008 nicht standardmafig installiert. Falls IS nicht vor dem Installieren von SQL
Server 2005 installiert wird, installiert SQL Server nicht SQL Server Reporting Services.)

0 Vorsicht
Diese Version von DPM 2007 unterstiitzt keine Windows Server 2008-Installation
in einer Produktionsumgebung.

@ Wichtig

Zusatzlich zu den Standardkomponenten, die IS 7.0 installiert, sind fir DPM

alle IS 7.0-Komponenten erforderlich. Weitere Informationen finden Sie unter
.Installieren der erforderlichen Komponenten fiir Windows Server 2008“ in Manuelles
Installieren der erforderlichen Software.

Microsoft SQL Server 2005-Arbeitsstationkomponenten.

Sie kénnen eine bereits vorhandene Remoteinstanz von SQL Server flr Ihre DPM-
Datenbank verwenden. In diesem Fall mussen Sie sqlprep.msi installieren.

Um eine Instanz von SQL Server auf einem Remotecomputer zu verwenden, fihren
Sie sqlprep.msi aus. Diese Datei befindet sich auf der DPM-Produkt-DVD im Ordner
DPM2007\msi\SQLprep.

Stellen Sie sicher, dass das Benutzerkonto, das Sie fiir die Ausfiihrung des SQL Server-
Diensts und des SQL Server Agent-Diensts verwenden, Uber Lese- und
Ausflhrungsberechtigungen fiir den SQL Server-Installationsort verfugt.

Hinweis

Die Remoteinstanz von SQL Server darf sich nicht auf einem Computer befinden,

der als Doménencontroller betrieben wird.

Microsoft SQL Server 2005 mit Reporting Services.

Wenn SQL Server Reporting Services auf der Remoteinstanz von SQL Server installiert ist,

verwendet DPM Setup diesen Reporting Service. Wenn SQL Server Reporting Services nicht

auf dem Remotecomputer, auf dem SQL Server ausgefuhrt wird, installiert ist, missen Sie

den Dienst auf dem Remotecomputer, auf dem SQL Server ausgefiihrt wird, installieren und

konfigurieren.

DPM 2007 enthélt die Standard-Edition von SQL Server 2005.
Microsoft SQL Server 2005 Service Pack 2.

Siehe auch

Hardwareanforderungen

Netzwerkanforderungen

Sicherheitsanforderungen




Softwarevoraussetzungen flr geschutzte
Computer

Jeder Computer, der von System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 geschitzt wird,
muss die in der folgenden Tabelle aufgefihrten Anforderungen erfiillen. Geschitzte Volumes
missen als NTFS-Dateisystem formatiert sein. DPM kann keine Volumes schiitzen, die als FAT
oder FAT32 formatiert sind. Die GréRRe des Volumes muss mindestens 1 Gigabyte (GB) betragen,
damit es von DPM geschutzt werden kann. DPM verwendet den Volumeschattenkopie-Dienst
(VSS), um eine Schattenkopie der geschitzten Daten zu erstellen, und VSS erstellt
Schattenkopien nur, wenn die Volumegréf3e mindestens 1 GB betragt.

Bevor Sie Schutz-Agents auf den zu schiitzenden Computern installieren, miissen Sie den Hotfix
940349 anwenden. Ausfihrliche Informationen finden Sie, in englischer Sprache, im Microsoft
Knowledge Base-Artikel 940349, “Availability of a Volume Shadow Copy Service (VSS) update
rollup package for Windows Server 2003 to resolve some VSS snapshot issues«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=99034).

Nach der Installation von Knowledge Base-Artikel 940349 und dem anschlieRenden
Neustart des DPM-Servers und/oder der geschiitzten Server sollten Sie die Schutz-
Agents in der DPM-Verwaltungskonsole aktualisieren. Klicken Sie dazu im
Aufgabenbereich Verwaltung auf die Registerkarte Agents, wahlen Sie den Computer
aus, und klicken Sie dann im Bereich Aktionen auf Informationen aktualisieren.
Wenn Sie die Schutz-Agents nicht aktualisieren, wird moéglicherweise Fehler 31008
ausgegeben, da DPM die Schutz-Agents nur alle 30 Minuten aktualisiert.

Anforderungen fir geschitzte Computer

Geschutzte Computer Computeranforderungen

Dateiserver Sie kdnnen Dateiserver unter den folgenden
Betriebssysteme schiitzen:

e Windows Server 2003 mit Service Pack 1 (SP1)
oder hoher

e Windows Server 2003 x64

e Windows Server 2003 R2

e Windows Server 2003 R2 x64

e Windows Storage Server 2003 mit SP1 oder hdher

Wenn Sie SP1 fur Windows Storage
Server 2003 bendtigen, wenden Sie sich
an lhren Orginalcomputerhersteller (OEM).
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Geschitzte Computer

Computeranforderungen

Windows Storage Server 2003 R2

Windows Storage Server 2003 R2 x64
Windows Server 2008 (Pre-Release-Version).
Hinweis

DPM unterstitzt Standard- und Enterprise-

Editionen aller erforderlichen DPM-
Betriebssysteme.

Computer, auf denen SQL Server
ausgefuhrt wird

Microsoft SQL Server 2000 mit Service Pack 4
(SP4)

-ODER-

Microsoft SQL Server 2005 mit SP1 oder Service
Pack 2 (SP2)

Hinweis
DPM unterstlitzt die Editionen Standard,

Enterprise, Workgroup und Express von SQL
Server.

Wichtig

Auf Computern, auf denen SQL Server 2005
SP1 ausgefiihrt wird, miissen Sie den Dienst
SQL Server VSS Writer starten, bevor Sie die
SQL Server-Daten schiitzen kénnen. Der SQL
Server VSS Writer-Dienst ist auf Computern,
auf denen SQL Server 2005 SP1 ausgefihrt
wird, standardmanig aktiviert. Um den SQL
Server VSS Writer-Dienst zu starten, klicken
Sie in Dienste mit der rechten Maustaste auf
SQL Server VSS Writer, und klicken Sie dann
auf Start.

Computer, auf denen Exchange
Server ausgefuhrt wird

Exchange Server 2003 mit SP2

-ODER-

Exchange Server 2007

Hinweis

DPM unterstitzt die Standard- und Enterprise-
Editionen von Exchange Server.
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Geschitzte Computer

Computeranforderungen

e Bevor Sie Exchange Server 2007-Daten in einer
Clustered Continuous Replication (CCR)-
Konfiguration schiitzen kdnnen, missen Sie den
Hotfix 940006 installieren. Weitere Informationen
finden Sie, in englischer Sprache, im Knowledge
Base-Artikel 940006, ,Description of Update Rollup
4 for Exchange 2007«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=99291).

D wichtig

e Die Versionen von eseutil.exe und ese.dll,
die auf den neuesten Editionen von Exchange
Server installiert sind, missen mit den
Versionen Ubereinstimmen, die auf dem DPM-
Server installiert sind.

e Zuséatzlich mussen Sie eseutil.exe und ese.dll
auf dem DPM-Server aktualisieren, falls diese
Dateien auf einem Computer, auf dem
Exchange Server ausgefiihrt wird, aktualisiert
werden, nachdem ein Upgrade oder Update
angewendet wurde.

e Weitere Informationen zum Aktualisieren
von eseutil.exe und ese.dll finden Sie unter
Eseutil.exe und Ese.dlIl.

Computer, auf denen Virtual Server
ausgefuhrt wird

e Microsoft Virtual Server 2005 R2 SP1

m? Hinweis
Um virtuelle Rechner fir Onlinesicherungen
zu schitzen, wird empfohlen, Version 13.715
von Virtual Machine Additions

(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=84271)
Zu installieren.

Windows SharePoint Services

e Windows SharePoint Services 3.0

e Microsoft Office SharePoint Server 2007

Bevor Sie Windows SharePoint Services (WSS)-Daten
schitzen kénnen, missen Sie Folgendes ausfiihren:

e Installieren Sie den Knowledge
Base-Artikel 941422,
"Update for Windows SharePoint Services 3.0«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=100392).
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Geschitzte Computer

Computeranforderungen

Starten Sie den WSS Writer-Dienst auf dem WSS-
Server und teilen Sie dem Schutz-Agent die
Anmeldedaten fir die WSS-Farm mit. Weitere
Informationen finden Sie, in englischer Sprache, in
~configuring DPM 2007“ unter ,Starting and
Configuring the WSS VSS Writer Service«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=100247).

Aktualisieren Sie die Instanz von SQL Server 2005
zu SQL Server 2005 SP2.

Freigegebene Datentrégercluster

Dateiserver

SQL Server 2000 mit SP4

SQL Server 2005 mit SP1
Exchange Server 2003 mit SP2
Exchange Server 2007

Nicht freigegebene Datentragercluster

Exchange Server 2007

Arbeitsstationen

Windows XP Professional SP2

Alle Windows Vista-Editionen mit Ausnahme
der Home-Edition (muss ein Mitglied einer Doméane
sein)

23



http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=100247
http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=100247

Eseutil.exe und Ese.dll

Die Versionen von Exchange Server Database Utilities (eseutil.exe) und ese.dll, die auf dem
Computer installiert sind, auf dem die neueste Edition von Exchange Server ausgefiihrt wird,
mussen mit den auf dem DPM-Server installierten Versionen identisch sein. Wenn Sie zum
Beispiel Exchange Server 2003 SP2, Exchange Server 2007 und Exchange Server 2007 SP1
schitzen, missen Sie eseutil.exe und ese.dll von dem Computer, auf dem Exchange

Server 2007 SP1 ausgefihrt wird, auf den DPM-Server kopieren.

Die folgenden Szenarien bestimmen die Versionen von eseutil.exe und ese.dll, die Sie auf dem
DPM-Server im Ordner <Laufwerkbuchstabe>:\Programme\Microsoft DPM\DPM installieren

mussen.

Szenarien, die die Versionen von eseutil.exe und ese.dll bestimmen

Vom DPM-Server

DPM-Prozessortyp

Exchange Server-Version von Eseutil.exe und

geschitzt: Ese.dll kopieren von:

e Exchange 32-Bit Exchange Server 2007
Server 2007 | == . .

. 4 Hinweis

(64-Bit)

64-Bit-DLLs
kénnen nicht auf
einem 32-Bit-
Computer
verwendet
werden.

e Exchange 32-Bit Exchange Server 2007 (32-Bit-Version)
Servgr 2007 4 Hinweis Sie finden diese Version auf der Exchange
(64-Bit) o _ Server 2007 Setup-DVD oder auf der

Die Binardateien .
und Exchange Server TechCenter-Website

e Exchange
Server 2007
(64-Bit) und
Exchange
Server 2003

der Exchange
Server 2007-
Version
funktionieren mit
beiden
Versionen von
Exchange
Server 2007-
und Exchange
Server 2003-
Datenbanken.

(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=83451).
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Vom DPM-Server

DPM-Prozessortyp

Exchange Server-Version von Eseutil.exe und

geschitzt: Ese.dll kopieren von:
e Exchange 64-bit Exchange Server 2007
Server 2007
(64-Bit)
Oder
e Exchange
Server 2007
(64-Bit) und
Exchange
Server 2003
e Exchange 32-Bit Exchange Server 2003
Server 2003
e Exchange 64-bit Exchange Server 2003
Server 2003 L? Hinweis
Sie kénnen
die 32-Bit-
Dateien von
einem Computer
mit Exchange
Server 2003
auf einen DPM-
Server mit einem
64-Bit-Prozessor
kopieren.
Siehe auch

Hardwareanforderungen

Netzwerkanforderungen

Sicherheitsanforderungen

Softwarevoraussetzungen
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Installieren von DPM 2007

Zum Installieren von System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 gehort das Installieren
der fur DPM erforderlichen Software und der DPM-Anwendung. Der DPM-Setup-Assistent fuhrt
Sie durch die Festlegung der DPM-Installationseinstellungen und installiert im Rahmen des DPM-
Installationsvorgangs automatisch die erforderliche Software bzw. bietet entsprechende Links an.
Wahrend des Installationsprozesses zeigt DPM Setup den Installationsfortschritt an.

& Wichtig

Fur DPM 2007 ist eine komplette Neuinstallation von DPM erforderlich. Bevor Sie

DPM 2007 installieren, missen Sie zunéachst System Center Data Protection

Manager 2006 (DPM 2006) und die dazugehdtrige erforderliche Software sowie ggf.
frihere Versionen von DPM deinstallieren. Aufgrund der unterschiedlichen Architektur
von DPM 2006 und DPM 2007 ist es nicht mdglich, einen Computer direkt von DPM 2006
auf DPM 2007 zu aktualisieren. DPM 2007 enthalt jedoch ein Upgrade-Hilfsprogramm,
mit dem Sie lhre DPM 2006-Schutzgruppenkonfigurationen nach DPM 2007 migrieren
kénnen. Weitere Informationen zum Upgrade von DPM 2006 auf DPM 2007 finden Sie,
in englischer Sprache, unter Upgrading DPM 2006 to DPM 2007
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=66737).

Falls auf einem Computer mit dem Betriebssystem Windows Server 2003 Internet Information
Services (IIS) 6.0 und Single Instance Storage (SIS) nicht bereits installiert sind, fordert DPM
Setup Sie wahrend der Installation auf, die DPM-Produkt-DVD einzulegen. Standardmafig
installiert Windows Server 2003 die Komponenten IS oder SIS nicht, nachdem Sie Windows
Server 2003 installiert haben. Wenn Sie DPM unter Windows Storage Server installieren,
wird SIS standardmé&Rig installiert.

Diese Version von DPM 2007 unterstitzt keine Installation des Betriebssystems
Windows Server 2008 (Pre-Release-Version) in einer Produktionsumgebung.

Der DPM Setup-Assistent ist so konzipiert, dass die fir DPM erforderliche Software von

der DPM-Produkt-DVD installiert wird. Wenn Sie Verkaufsversionen der erforderlichen
Softwareprodukte fur die DPM-Installation verwenden mdchten, installieren Sie die Produkte
manuell, bevor Sie den DPM Setup-Assistenten starten. Weitere Informationen zur Installation
der erforderlichen Software finden Sie unter Manuelles Installieren der erforderlichen Software.

Sie kdnnen DPM und die erforderliche Software entweder von der DPM-Produkt-DVD oder von
einer Netzwerkfreigabe aus installieren, in die der Inhalt der DPM-Produkt-DVD kopiert wurde.
Wenn Sie von einer Netzwerkfreigabe aus installieren mochten, muss die Freigabe exakt

der Verzeichnisstruktur der DPM-Produkt-DVD entsprechen. Installieren Sie DPM nur dann
von einem freigegebenen Ordner aus, wenn die Freigabe von einer vertrauenswirdigen Site
gehostet wird.
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& Wichtig

Wenn Sie DPM oder erforderliche Softwareprodukte von einem freigegebenen Ordner
aus installieren, fugt DPM Setup fiur die Dauer der Installation die Netzwerkpfade (UNC)
des freigegebenen Ordners zur lokalen Intranetsicherheitszone von Internet Explorer
hinzu.

Hinweis

Sie kdnnen DPM 2007 nicht auf demselben Computer installieren, auf dem Exchange
Server ausgefuhrt wird.

DPM unterstitzt 32-Bit- und x64-Bit-Betriebssysteme. Sie kénnen die 32-Bit-Version von DPM
nur auf einem 32-Bit-Betriebssystem und die 64-Bit-Version nur auf einem x64-Bit-
Betriebssystem installieren.

DPM Setup beendet vor der Installation von DPM 2007 den Wechselmediendienst.

[ S0 installieren Sie DPM:

1.

Melden Sie sich auf dem DPM-Server mit einem Domanen-Benutzerkonto an,
das Mitglied der lokalen Administratorengruppe ist.

Legen Sie die DPM-Produkt-DVD in das DVD-ROM-Laufwerk ein. Wenn der DPM Setup-
Assistent nicht automatisch gestartet wird, doppelklicken Sie im Stammverzeichnis
der DVD auf Setup.exe.

-Oder-

Wenn Sie DPM von einer Netzwerkfreigabe aus installieren, navigieren Sie zur
Installationsfreigabe, und doppelklicken Sie im Stammverzeichnis der Freigabe

auf Setup.exe.

Klicken Sie im Bildschirm Microsoft System Center Data Protection Manager 2007
auf Data Protection Manager installieren.

Lesen Sie auf der Seite Microsoft-Software-Lizenzbedingungen die
Lizenzvereinbarung. Wenn Sie mit den Bedingungen einverstanden sind, klicken Sie
auf Ich stimme den Bedingungen dieses Vertrags zu und dann auf OK.

Sie kdnnen den Lizenzvertrag zum Drucken in einen Texteditor, zum Beispiel Notepad,
kopieren Nach Abschluss der Installation kdnnen Sie den Lizenzvertrag von der DPM-

Verwaltungskonsole aus aufrufen, indem Sie in der Navigationsleiste auf das
Informationssymbol klicken.

DPM installiert Microsoft .NET Framework 2.0, falls dies nicht bereits installiert
wurde.

Klicken Sie im BegriRungsfenster auf Next (Weiter).

DPM uberprift das System zunéchst hinsichtlich der erforderlichen Hardware
und Software.
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6. Wenn die Seite Priifung der erforderlichen Komponenten angezeigt wird, warten Sie,
wahrend DPM Setup das System Uberprift, um sicherzustellen, dass die Software- und
Hardwareanforderungen erfllt sind.

e Wenn alle erforderlichen Komponenten vorhanden sind, wird eine Bestatigung
angezeigt. Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

e Wenn eine oder mehrere der erforderlichen bzw. empfohlenen Komponenten fehlen
oder nicht kompatibel sind, wird eine Warnung bzw. eine Fehlermeldung angezeigt.

Warnung. Zeigt an, dass eine empfohlene Komponente fehlt oder nicht kompatibel
ist. Lesen Sie die Warnung und entscheiden Sie, ob Sie das Problem sofort beheben
oder mit der Installation fortfahren. Wenn Sie die Installation fortsetzen, sollten Sie
das Problem so schnell wie mdglich beheben.

Fehler. Weist darauf hin, dass eine erforderliche Komponente fehlt oder nicht
kompatibel ist. Sie miissen diesen Fehler beheben, bevor Sie die Installation
fortsetzen kénnen.

7. Geben Sie auf der Seite Produktregistrierung Ihre Registrierungsinformationen ein.
Fuhren Sie im Bereich Schutz-Agent-Lizenzen Folgendes aus:

a. Geben Sie in das Feld Standardlizenzen die Anzahl der Lizenzen ein, die Sie
fur den Schutz von Dateiressourcen und des Systemstatus erworben haben.

b. Geben Sie in das Feld Enterprise-Lizenzen die Anzahl der Lizenzen ein, die Sie
fur den Schutz von Datei- und von Anwendungsressourcen erworben haben.

Wenn Sie nach der Installation von DPM zusétzliche Lizenzen erwerben,
oder wenn Sie Lizenzen von einem DPM-Server zu einem anderen DPM-
Server verschieben méchten, kdnnen Sie die Anzahl der verfigbaren
Lizenzen fur die einzelnen DPM-Server in der DPM-Verwaltungskonsole
andern. Informationen zur Aktualisierung der Schutz-Agent-Lizenzen finden
Sie in der DPM 2007-Hilfe.

8. Ubernehmen Sie auf der Seite Installationseinstellungen im Bereich DPM-
Programmdateien die Standardvorgabe, oder klicken Sie auf Andern, um zu dem
Ordner zu navigieren, in dem Sie DPM installieren mdchten.

Sie kdnnen DPM nur auf lokalen Laufwerken installieren. Die Anwendung kann nicht
in schreibgeschitzten Ordnern, versteckten Ordnern oder direkt in lokalen Windows-
Ordnern, wie ,Dokumente und Einstellungen“ oder ,Programme", installiert werden.
(DPM kann jedoch in einem Unterordner des Ordners ,,Programme*” installiert werden.)

@ Wichtig

Die Installationspartition muss mit dem NTFS-Dateisystem formatiert sein.
Installieren Sie DPM auf einer anderen Partition als der Systempartition, um im
Fall eines Systempartitionsfehlers die Wiederherstellung zu vereinfachen.

28



10.

Geben Sie auf der Seite Installationseinstellungen im Bereich SQL Server-
Einstellungen an, ob Sie die MS$DPM2007%$-Instanz von Microsoft SQL Server von der
DPM-Produkt-DVD installieren oder eine bereits vorhandene lokale oder Remoteinstanz
von SQL Server verwenden mochten. Ausfuhrliche Informationen zum Installieren einer
Remoteinstanz von SQL Server finden Sie, in englischer Sprache, unter Manually Install
SQL Server 2005 (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=102396).

Wenn Sie eine bereits vorhandene MS$DPM20073$-Instanz verwenden méchten, wahlen
Sie die Option fir die dedizierte Instanz aus, um die Instanz von SQL Server zu
verwenden, die mit DPM installiert wird. Wenn Sie eine andere Instanz als die lokale
MS$DPM2007%$-Instanz verwenden méchten, wahlen Sie auf der Seite SQL Server-
Einstellungen eine andere Instanz von SQL Server 2005 aus.

Beachten Sie die folgenden Punkte, wenn Sie eine vorhandene Instanz von SQL Server

mit der DPM-Installation verwenden:

e Die Remoteinstanz von SQL Server darf sich nicht auf einem Computer befinden,
der als Doméanencontroller betrieben wird.

e Der Computer, auf dem SQL Server ausgefiihrt wird, und der DPM-Server miissen
sich in derselben Doméane befinden.

e DPM Setup erstellt die lokalen Gruppen DPMDBReaders$< > und
DPMDBAdministrators$< > auf der Remoteinstanz von SQL Server.
DPM-Administratoren mussen diesen Gruppen hinzugefiigt werden, damit
die Remoteinstanz von SQL Server verwendet werden kann.

e Die Remoteinstanz von SQL Server muss IS 6.0 und SQL Server 2005 Standard-
oder Enterprise-Edition mit SP2 ausfiihren, einschlie3lich der Komponenten SQL
Server-Datenbankmodul und Reporting Services.

Es wird empfohlen, fir die Remoteinstanz von SQL Server die folgenden Einstellungen

zu verwenden:

e Standardeinstellung fur die Fehleriiberwachung.

e Windows-Standardauthentifizierungsmodus.

e Weisen Sie dem sa-Konto (Systemadministratorkonto) ein sicheres Kennwort zu.
e Aktivieren Sie die Uberpriifung der Kennwortrichtlinien.

e Installieren Sie nur die Komponenten SQL Server-Datenbankmodul und Reporting
Services.

e Fihren Sie SQL Server unter Verwendung eines Benutzerkontos mit niedrigster
Berechtigungsstufe aus.

Auf der Seite Installationseinstellungen wird im Bereich Erforderlicher Speicherplatz
angezeigt, wie viel Speicherplatz auf den angegebenen Ziellaufwerken verfiigbar ist.
Wenn Sie die Installationsordner andern, Gberpriifen Sie, ob auf den ausgewéhlten
Laufwerken gentigend Speicherplatz fur die Installation zur Verfigung steht.
Nachstehend sind die Hardwareanforderungen fur den DPM-Server aufgefihrt:
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Komponente Mindestanforderungen
Systemlaufwerk 2650 MB

Dieser Speicherplatz auf

dem Systemlaufwerk ist erforderlich,
wenn Sie die Instanz von SQL Server
aus dem DPM-Downloadpaket
installieren. Wenn Sie eine bereits
vorhandene Instanz von SQL Server
verwenden, benétigen Sie erheblich
weniger Speicherplatz.

Laufwerk mit Programmdateien | 620 MB
Laufwerk mit Datenbankdateien | 900 MB

Wenn Sie eine vorhandene Instanz von SQL Server verwenden, anstatt sie von der
DPM-Produkt-DVD zu installieren, wird die Seite SQL Server-Einstellungen angezeigt.

e Geben Sie in das Feld Instanz von SQL Server den Namen der vorhandenen
Instanz von SQL Server ein, die Sie verwenden mochten. Geben Sie auch die
entsprechenden Administratoranmeldedaten ein, und klicken Sie auf Weiter.

Wenn SQL Server Reporting Services auf der Remoteinstanz von SQL
Server installiert ist, verwendet DPM Setup diesen Reporting Service. Wenn
SQL Server Reporting Services nicht auf dem Remotecomputer, auf dem
SQL Server ausgefiuhrt wird, installiert ist, missen Sie den Dienst auf dem
Remotecomputer, auf dem SQL Server ausgefiihrt wird, installieren und
konfigurieren, bevor Sie DPM Setup fortsetzen.

11. Geben Sie auf der Seite Sicherheitseinstellungen ein sicheres Kennwort fir
die eingeschrankten lokalen Benutzerkonten MICROSOFT$DPM$Acct und
DPMR$<Computername> ein, bestéatigen Sie es, und klicken Sie dann auf Weiter.

Aus Sicherheitsgrinden werden SQL Server und der SQL Server-Agent-Dienst von DPM
unter dem Konto MICROSOFT$DPM$Acct ausgefiihrt, das DPM Setup wahrend der
DPM-Installation erstellt. Fir die sichere Berichterstellung erstellt DPM das Konto
DPMR$<Computername>.

Als sicheres Kennwort wird in der Regel ein Kennwort definiert, das mindestens sechs
Zeichen lang ist, den Benutzerkontonamen weder vollstandig noch in Teilen enthalt
und mindestens drei der folgenden vier Zeichenkategorien enthalt: Grol3buchstaben,
Kleinbuchstaben, Ziffern (O bis 9) und Symbole (wie !, @ oder #).

Das Kennwort, das Sie flr diese Konten angeben, lauft nicht ab.
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12.

13.

14.

Geben Sie auf der Seite Microsoft Update Opt-In an, ob Sie sich fir den Microsoft
Update-Dienst anmelden mdchten, und klicken Sie auf Weiter.

Sie kdnnen die Auswahl, die Sie auf dieser Seite treffen, auch nach der Installation von
DPM 2007 jederzeit &ndern. Informationen hierzu finden Sie auf der Microsoft Update-
Website (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=74122).

Geben Sie auf der Seite Customer Experience Improvement Program an, ob Sie sich
fur das Customer Experience Improvement Program (CEIP) eintragen lassen méchten,
und klicken Sie auf Weiter.

Prufen Sie auf der Seite Zusammenfassung der Einstellungen die Zusammenfassung
der Installationseinstellungen. Klicken Sie auf Installieren, um DPM mit den festgelegten
Einstellungen zu installieren. Wenn Sie Einstellungen &ndern mdchten, klicken Sie

auf Zurick.

Nach Abschluss der Installation wird auf der Seite Installation der Installationsstatus
angezeigt.

. Klicken Sie auf Schlie3en, und starten Sie den Computer neu, damit alle von DPM Setup

vorgenommenen Anderungen wirksam werden.
Hinweis
Dieser Neustart ist erforderlich, um den Volumefilter zu laden, mit dem DPM

Anderungen auf Blockebene zwischen DPM und den geschiitzten Computern oder
zwischen dem priméren und dem sekundaren DPM-Server verfolgt und tUbertragt.

Manuelles Installieren der erforderlichen
Software

Wenn Sie Verkaufsversionen der erforderlichen Softwareprodukte fur die Installation von System
Center Data Protection Manager (DPM) 2007 verwenden mdéchten, oder wenn die automatische
Installation eines oder mehrerer der fur DPM erforderlichen Softwareprodukte fehlschlagt, kénnen
Sie die erforderliche Software manuell installieren.

Wenn Sie ein erforderliches Produkt von der DPM-Produkt-DVD installieren, befolgen Sie die
Anleitungen in diesem Abschnitt. Wenn Sie fir ein erforderliches Produkt die Verkaufsversion
des Produkts installieren, befolgen Sie Anleitungen fir die richtige Konfiguration der Software
fur DPM.

Sie miussen die nachstehend aufgefuihrte Software in der genannten Reihenfolge installieren,
bevor Sie DPM installieren:

Installieren der erforderlichen Software

Manuelles Installieren der erforderlichen Windows-Komponenten

Manuelles Installieren von SOL Server 2005

Manuelles Installieren von SQL Server 2005 SP2
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Siehe auch

Hardwareanforderungen

Netzwerkanforderungen

Sicherheitsanforderungen

Softwarevoraussetzungen

Installieren der erforderlichen Software

Bevor Sie die erforderlichen Windows-Komponenten und Microsoft SQL Server 2005 installieren,

mussen Sie Windows PowerShell 1.0 von der Website
http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=87007 installieren.

Bevor Sie Schutz-Agents auf den zu schiitzenden Computern installieren, miissen Sie den Hotfix

940349 anwenden. Ausfihrliche Informationen finden Sie, in englischer Sprache, im Microsoft
Knowledge Base-Artikel 940349, ,Availability of a Volume Shadow Copy Service (VSS) update

rollup package for Windows Server 2003 to resolve some VSS snapshot issues«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=99034).

Nach der Installation von Knowledge Base-Artikel 940349 und dem anschlie3enden
Neustart der geschiitzten Server sollten Sie die Schutz-Agents in der DPM-
Verwaltungskonsole aktualisieren. Klicken Sie dazu im Aufgabenbereich Verwaltung
auf die Registerkarte Agents, wahlen Sie den Computer aus, und klicken Sie dann im
Bereich Aktionen auf Informationen aktualisieren. Wenn Sie die Schutz-Agents nicht
aktualisieren, wird moglicherweise Fehler 31008 ausgegeben, da DPM die Schutz-
Agents nur alle 30 Minuten aktualisiert.

Siehe auch

Hardwareanforderungen

Netzwerkanforderungen

Sicherheitsanforderungen

Softwarevoraussetzungen
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Manuelles Installieren der erforderlichen
Windows-Komponenten

Bevor Sie Microsoft SQL Server 2005 installieren, missen Sie die erforderlichen Windows-
Komponenten installieren.

In diesem Abschnitt wird das Verfahren zum Installieren der Windows Server 2003-Komponenten
und der Komponenten des Betriebssystems Windows Server 2008 (Pre-Release-Version)
beschrieben. Das Verfahren zum Installieren der Windows-Komponenten in Windows Server
2008 weicht stark von dem in Windows Server 2003 verwendeten Verfahren ab.

Installieren der erforderlichen Komponenten
fur Windows Server 2003

Die folgenden Windows Server 2003-Komponenten werden bendtigt:
e ASP.NET.
e Network COM+-Zugriff.

e Internet Information Services (11S) 6.0 fur Windows Server 2003. (1IS 6.0 wird unter Windows
Server 2003 nicht standardmafig installiert.)

A Hinweis

Falls Sie IIS nicht vor dem Installieren von SQL Server 2005 installieren, installiert SQL
Server nicht SQL Server Reporting Services.)

¢ Windows Deployment Services (WDS) auf Windows Server 2003 Service Pack 2 (SP2)-
Servern.

-ODER-
Single Instance Storage (SIS) auf Windows Storage Server R2.

=So installieren Sie die erforderlichen Windows Server 2003-Komponenten:

1. Offnen Sie die Systemsteuerung, und wahlen Sie Software.
2. Klicken Sie im Fenster Software auf Windows-Komponenten hinzufiigen/entfernen.

3. Wahlen Sie im Fenster Assistent fir Windows-Komponenten die Komponente
Anwendungsserver, und klicken Sie auf Details.

4. Wahlen Sie im Dialogfeld Anwendungsserver die Option ASP.NET, wéhlen Sie Internet
Information Services (lIS), und klicken Sie auf OK.
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5. Wenn Sie DPM auf einem Windows Server 2003 SP2-Server installieren, wahlen Sie
im Fenster Assistent fir Windows-Komponenten die Option Windows Deployment
Services.

-ODER-

Wenn Sie DPM auf Windows Storage Server R2 installieren, wahlen Sie Weitere Datei-
und Druckdienste fir das Netzwerk, klicken Sie auf Details, klicken Sie auf Single
Instance Storage, und klicken Sie dann auf OK.

Klicken Sie im Fenster Assistent fir Windows-Komponenten auf Weiter.
Wenn die Installation abgeschlossen ist, klicken Sie auf Fertig stellen.

Installieren der erforderlichen Komponenten
fur Windows Server 2008 (Pre-Release-Version)

Die folgenden Hilfsprogramme und Arbeitsstationkomponenten von Windows Server 2008
werden bendtigt:

e PowerShell 1.0
Sie mussen Windows PowerShell 1.0 installieren, bevor Sie IIS 7.0 installieren.

e |IS 7.0 fur das Betriebssystem Windows Server 2008 (Pre-Release-Version) (IS 7.0 wird
unter Windows Server 2008 nicht standardmafig installiert).

= Hinweis

Falls Sie IIS nicht vor dem Installieren von SQL Server 2005 installieren, installiert SQL
Server nicht SQL Server Reporting Services.

e Single Instance Storage (SIS)

[# 30 installieren Sie Windows PowerShell 1.0:

1. Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Verwaltung, und klicken Sie auf Server-Manager.

2. Erweitern Sie Server-Manager bis zum Knoten Features (Funktionen) und wahlen
Sie Features.

3. Kilicken Sie im Bereich Features auf Add Features (Funktionen hinzufiigen).
Waéhlen Sie Windows PowerShell, und klicken Sie auf Weiter.
Klicken Sie im Fenster Confirm Installation Selections (Installationseinstellungen
bestatigen) auf Installieren.

Neben den Standardkomponenten, die fir Windows Server 2008 erforderlich sind, benétigt DPM
alle IIS 7.0-Komponenten.

[>So installieren Sie IIS 7.0 und die erforderlichen Dienste:

1. Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Verwaltung, und klicken Sie auf Server-Manager.
2. Erweitern Sie Server-Manager bis zum Knoten Rollen, und wéhlen Sie Rollen.
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Klicken Sie im Bereich Rollen auf Add Roles (Rollen hinzuftigen).

Klicken Sie im Fenster Add Roles Wizard (Assistent zum Hinzufligen von Rollen)
auf der Seite Before You Begin (Bevor Sie beginnen) auf Weiter.

5. Wahlen Sie auf der Seite Select Server Roles (Serverrollen auswahlen) die Option Web
Service (IIS).

6. Klicken Sie im Meldungsfenster Add features required for Web Server (lIS)?
(Fur Web Server (11S) erforderliche Funktionen hinzufiigen?) auf Add Required
Features (Erforderliche Funktionen hinzufigen).

Fugen Sie den Dienst Windows Process Activation (WAS) hinzu, wenn Sie dazu
aufgefordert werden. WAS ist der neue Prozessaktivierungsdienst, der eine
Generalisierung der IIS-Funktionen darstellt, die mit anderen
Ubertragungsprotokollen als HTTP arbeiten.

Klicken Sie auf Weiter und dann erneut auf Weiter.

Wabhlen Sie auf der Seite Select Role Services (Rollendienste auswahlen)
alle Rollendienste aus.

9. Klicken Sie auf Weiter und dann auf Installieren.

[ 30 installieren Sie SIS:

1. Geben Sie an einer Administratoreingabeaufforderung Folgendes ein: start /wait
ocsetup.exe SIS-Limited/quiet/norestart.

2. Nach Abschluss der Installation missen Sie den Computer neu starten.

Siehe auch

Hardwareanforderungen

Netzwerkanforderungen

Sicherheitsanforderungen

Softwarevoraussetzungen
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Manuelles Installieren von SQL Server 2005

Um Standard- oder Enterprise-Editionen von SQL Server 2005 zu installieren, kdnnen

Sie Setup unter Verwendung des SQL Server 2005 Installationsassistenten oder von der
Eingabeaufforderung aus installieren. Sie kdnnen einer Instanz von SQL Server 2005 auch
Komponenten hinzufiigen oder von einer frilheren Version von SQL Server auf SQL Server 2005
aktualisieren.

Es wird empfohlen, eine komplette Neuinstallation auf der Remoteinstanz von SQL Server bzw.
bei der Installation der dedizierten Instanz von SQL Server fir DPM auszuftihren und
die folgenden Einstellungen zu verwenden:

e Verwenden Sie die Standardeinstellung fiir die Fehleriiberwachung.

e Verwenden Sie den Windows-Standardauthentifizierungsmodus.

e Weisen Sie dem sa-Konto (Systemadministratorkonto) ein sicheres Kennwort zu.

e Aktivieren Sie die Uberpriifung der Kennwortrichtlinien.

e Installieren Sie nur die Komponenten SQL Server-Datenbankmodul und Reporting Services.

e Verwenden Sie auf dem Computer, auf dem SQL Server ausgefuhrt wird, das Benutzerkonto
mit den niedrigsten Berechtigungen.

>3S0 installieren Sie SQL Server 2005:

1.

Legen Sie die Microsoft Data Protection Manager 2007-Produkt-DVD in das DVD-
Laufwerk ein.

Navigieren Sie in Windows Explorer zu <DVD-Laufwerk>:\SQLSVR2005\Servers,

und flihren Sie setup.exe aus.

Lesen Sie im Fenster Microsoft SQL Server 2005 Endbenutzer-Lizenzvertrag die
Lizenzvereinbarung. Wenn Sie mit den Bedingungen einverstanden sind, klicken Sie auf
| accept the licensing terms and conditions (Ich stimme den Bedingungen dieses
Vertrags zu) und dann auf Next (Weiter).

Klicken Sie auf der Seite Installing Prerequisites (Installationsvoraussetzungen) auf
Installieren, um die fiir SQL Server erforderliche Software zu installieren, und klicken
Sie dann auf Weiter. Der Microsoft SQL Server 2005 Setup-Assistent wird gestartet.
Klicken Sie auf der Willkommen-Seite des Microsoft SQL Server-Installations-
assistenten auf Weiter.

Uberpriifen Sie auf der Seite System Configuration Check page (Uberpriifen der
Systemkonfiguration), ob die Konfiguration korrekt ist, und klicken Sie auf Weiter.
Geben Sie auf der Seite Registrierungsinformationen lhre Registrierungsinformationen
ein, und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf der Seite Components to Install (Zu installierende Komponenten)

auf Advanced (Erweitert).
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9. Wahlen Sie auf der Seite Feature Selection (Auswahl der Funktionen) die folgenden
Funktionen aus:
e Datenbankdienste.
Erweitern Sie die Funktion Datenbankdienste, und wéhlen Sie Data Files
(Datendateien) aus. Stellen Sie sicher, dass Shared Tools (Freigegebene
Hilfsprogramme) ebenfalls ausgewahilt ist.
e Reporting Services.
Wabhlen Sie Entire feature will be installed on local hard drive (Funktion
wird vollstandig auf der lokalen Festplatte installiert).
e Client-Komponenten.
Erweitern Sie die Funktion Client Components (Client-Komponenten), und wahlen
Sie Management Tools (Verwaltungshilfsprogramme).
10. Klicken Sie auf Weiter.
11. Wahlen Sie auf der Seite Instance Name (Instanzname) die Option Named instance
(Benannte Instanz), geben Sie MS$DPM2007$ ein, und klicken Sie auf Next (Weiter).

Falls Sie nicht den dedizierten Instanznamen fiir DPM verwenden méchten, oder wenn
Sie SQL Server auf einem anderen Computer installieren, kbnnen Sie einen anderen
Instanznamen verwenden.

DPM unterstitzt den Verweis von zwei DPM-Servern an zwei verschiedene
Instanzen von SQL Server auf demselben Computer.
12. Fuhren Sie auf der Seite Service Account (Dienstkonto) die folgenden Schritte aus:
a. Wahlen Sie Customize for each service account (Fir jedes Dienstkonto
anpassen).
b. Wahlen Sie im Feld Service (Dienst) die Option SQL Server.

c. Wahlen Sie Use the built-in System account (Integriertes Systemkonto
verwenden), und wéhlen Sie dann ein Domé&nenbenutzerkonto aus.

Wabhlen Sie im Feld Service (Dienste) die Option SQL Server Agent.

e. Wahlen Sie Use the built-in System account (Integriertes Systemkonto
verwenden), und wéhlen Sie dann ein Domanenbenutzerkonto aus.

f.  Wabhlen Sie im Feld Service (Dienst) die Option Reporting Services.

g. Wahlen Sie Use the built-in System account (Integriertes Systemkonto
verwenden), und wéhlen Sie dann Network service (Netzwerkdienst).

h. Wahlen Sie im Feld Service (Dienst) die Option SQL Browser.
i. Wahlen Sie Use the built-in System account (Integriertes Systemkonto
verwenden), und wéhlen Sie dann ein Doménenbenutzerkonto aus.

13. Klicken Sie auf Weiter.
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14. Befolgen Sie auf den verbleibenden Seiten die Anweisungen des SQL Server-
Assistenten, und Ubernehmen Sie jeweils die Standardvorgaben.

15. Klicken Sie auf der Seite Ready to Install (Bereit zur Installation) auf Install
(Installieren), um mit der Installation zu beginnen.

Uberpriifen Sie nach Abschluss der Installation, dass SQL Server 2005 ausgefiihrt wird.

> 50 liberpriifen Sie, ob SQL Server 2005 ausgefiihrt wird:

1. Zeigen Sie im Start-Meni auf Alle Programme, zeigen Sie auf Microsoft SQL
Server 2005, zeigen Sie auf Configuration Tools (Konfigurationsprogramme), und
klicken Sie auf SQL Server Configuration Manager.

2. Uberprifen Sie im SQL Server Configuration Manager, dass der Dienst SQL Server
(MS$DPM2007$) ausgefihrt wird.

Siehe auch

Hardwareanforderungen

Netzwerkanforderungen

Sicherheitsanforderungen

Softwarevoraussetzungen

Manuelles Installieren von SQL
Server 2005 SP2

Microsoft SQL Server 2005 SP2 enthalt Updates fiir SQL Server 2005-Funktionen.

[#s0 installieren Sie SQL Server 2005 SP2:
1. Legen Sie die Microsoft Data Protection Manager 2007-Produkt-DVD in das DVD-
Laufwerk ein.
2. Navigieren Sie in Windows Explorer zu:

e 32-Bit-Plattform. <DVD-Laufwerk>:\SQLSVR2005SP2, und fuhren Sie dann
SQLServer2005SP2-KB921896-x86-ENU.exe aus.

e 64-Bit-Plattform. <DVD-Laufwerk:>\SQLSVR2005SP2, und fuhren Sie dann
SQLServer2005SP2-KB921896-x64-ENU.exe aus.

Der Microsoft SQL Server 2005 Service Pack 2 Setup-Assistent wird gestartet.
3. Klicken Sie im BegrufRungsfenster auf Next (Weiter).

Lesen Sie im Fenster Microsoft SQL Server 2005 SP2 Endbenutzer-Lizenzvertrag die
Lizenzvereinbarung. Wenn Sie mit den Bedingungen einverstanden sind, klicken Sie auf
| accept the licensing terms and conditions (Ich stimme den Bedingungen dieses
Vertrags zu) und dann auf Next (Weiter).
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5. Befolgen Sie auf den verbleibenden Seiten die Anweisungen des SQL Server-
Assistenten, Ubernehmen Sie jeweils die Standardvorgaben, und klicken Sie dann auf
der Seite Ready to Install (Bereit zur Installation) auf Install (Installieren), um mit der
Installation zu beginnen.

Siehe auch

Hardwareanforderungen

Netzwerkanforderungen

Sicherheitsanforderungen

Softwarevoraussetzungen

Reparieren von DPM 2007

In diesem Abschnitt werden MalRBhahmen beschrieben, die Sie zum Reparieren von System
Center Data Protection Manager (DPM) 2007 ausfiihren missen, darunter Informationen zu den
folgenden Punkten:

e Was vor einer Neuinstallation von DPM 2007 zu tun ist

e Was zu tun ist, wenn Sie DPM nicht sofort neu installieren mdchten

e Was wahrend des Reparaturvorgangs mit den Schutzauftrdgen passiert

e Mit welchen Verfahren DPM erfolgreich repariert werden kann

e Was nach Abschluss der Installation zu tun ist

Im unwahrscheinlichen Fall einer Beschadigung der Microsoft Windows-Registry,

der Systemdateien, der Internet Information Services (11S) oder der DPM-Binardateien kdnnen
Sie DPM 2007 durch eine Neuinstallation reparieren. Die erneute Installation von DPM 2007

umfasst das Deinstallieren der Anwendung, wobei die Datenschutzkonfiguration wahlweise
beibehalten werden kann, und das erneue Ausfiihren von DPM Setup.

In den meisten Fallen muss die fir DPM erforderliche Software nicht deinstalliert werden, um
DPM neu zu installieren. Wenn jedoch die Microsoft SQL Server 2000-Binérdateien beschadigt
sind, muss SQL Server 2005 mdglicherweise ebenfalls deinstalliert und neu installiert werden.

Die Schutz-Agents auf den geschiitzten Computern missen nicht deinstalliert werden, um DPM
neu zu installieren.

@ Wichtig

Bevor Sie mit der erneuten Installation von DPM 2007 beginnen, wird dringend
empfohlen, die DPM-Datenbank, die Berichtdatenbank und die Replikate auf Band
oder auf anderen Wechselspeichermedien zu archivieren. Anleitungen dazu finden Sie
im DPM-Betriebshandbuch (DPM Operations Guide) unter Disaster Recovery
(Wiederherstellung im Notfall) (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91860).

39


http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=91860

Falls Sie DPM 2007 nicht sofort nach der Deinstallation neu installieren mdchten,
fuhren Sie Folgendes aus:

1. Deaktivieren Sie die Endbenutzerwiederherstellung auf dem DPM-Server.

2. Synchronisieren Sie alle Volumes in den Schutzgruppen.

Durch d

iese Schritte stellen Sie sicher, dass Benutzer, denen Sie keinen Zugriff auf Dateien

auf dem Server gewahren, nicht auf die Replikate dieser Dateien auf dem DPM-Server zugreifen

konnen.

Schutzauftrdge kénnen wahrend eines Reparaturvorgangs nicht erfolgreich ausgefiihrt werden.

Geplante Auftrage, die wahrend des Reparaturvorgangs ausgefiihrt werden sollten, werden nicht

ausgefi
werden

hrt. Auftrage, die bereits ausgefuhrt werden, wenn der Deinstallationsvorgang beginnt,
abgebrochen. Nach Abschluss des Reparaturvorgangs versucht DPM automatisch,

abgebrochene Replikaterstellungs-, Synchronisierungs- oder Konsistenzprifungsauftrage

auszufi

hren. Abgebrochene Auftrage zum Erstellen von Wiederherstellungspunkten werden

jedoch nicht ausgefuhrt.

Fur die erfolgreiche Reparatur von DPM mussen Sie die folgenden Verfahren ausfiihren:
1. Sichern der DPM-Datenbank

2.

3.

4.

5.

30 si
1.
2.

Deinstallieren von DPM

Ldschen der DPM-Datenbank
Erneutes Installieren von DPM
Wiederherstellen der DPM-Datenbank

chern Sie die DPM-Datenbank:
Fuhren Sie an der Eingabeaufforderung DPMBackup.exe -db aus, zu finden unter
<Laufwerkbuchstabe>:\Programme\Microsoft Data Protection Manager\DPM\bin.

Navigieren Sie in der Konsolenstruktur des Sicherungsprogramms zu
\Programme\Microsoft Data Protection
Manager\DPM\Volumes\ShadowCopy\Database Backups. Der Dateiname
der DPM-Datenbanksicherung lautet DPMDB.bak.

Wahlen Sie die Medien, auf denen Sie die Datenbank sichern mdchten.

Starten Sie den Sicherungsvorgang.

>3S0 deinstallieren Sie DPM:

Klicken Sie in der Systemsteuerung auf Software und dann auf Andern/Entfernen.

Wahlen Sie unter Zurzeit installierte Programme den Eintrag Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007 aus, und klicken Sie dann auf
Andern/Entfernen.

Wabhlen Sie auf der Seite Deinstallationsoptionen die Option Daten beibehalten,
und klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf der Seite Zusammenfassung der Optionen auf Deinstallieren.
Klicken Sie nach Abschluss der Deinstallation auf SchlieRen.
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= S0 16schen Sie die DPM-Datenbank:

1.

Zeigen Sie im MenU Start auf Microsoft SQL Server 2005, und klicken Sie dann
auf SQL Server Management Studio.

Wabhlen Sie die Datenbank <Computername>\MS$DPM2007$, und klicken Sie
auf Connect (Verbinden).

Erweitern Sie Databases (Datenbanken), klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf die DPMDB-Datenbank, und klicken Sie dann auf Delete (Loschen).

Klicken Sie auf Yes (Ja) , um den Léschvorgang zu bestatigen.

[ 30 installieren Sie DPM:

Informationen zum Installieren von DPM finden Sie unter Installieren von DPM 2007.

# S0 stellen Sie die DPM-Datenbank mithilfe von DpmSync wieder her:

1.
2.

Geben Sie an der Eingabeaufforderung Folgendes ein: DpmSync -sync.

Nachdem die Neuinstallation abgeschlossen und die Datenbank wiederhergestellt wurde,
tiberpriifen Sie in der DPM-Verwaltungskonsole im Aufgabenbereich Uberwachung,

ob wéhrend des Reparaturvorgangs Schutzauftrage fehlgeschlagen sind. Starten Sie
fehlgeschlagene Auftrdge manuell neu.

Nachdem Sie die fehlgeschlagenen Auftrage neu gestartet haben, missen Sie fur alle
Datenquellen eine Konsistenzprifung ausfiihren. Anleitungen zum Ausfiihren einer
manuellen Konsistenzprifung finden Sie in der DPM 2007-Hilfe im Abschnitt Giber das
Synchronisieren von Replikaten ("How to synchronize a replica").

Deinstallieren von DPM 2007

Wenn Sie System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 deinstallieren, kénnen Sie
bestehende Wiederherstellungspunkte und Replikate entweder I6schen oder beibehalten. Damit
Sie nach der Deinstallation von DPM weiterhin auf Wiederherstellungspunkte auf dem DPM-
Server zugreifen kénnen, missen Sie bei der Deinstallation die Datenschutzkonfiguration
beibehalten.

@ Wichtig

Wenn Sie die bestehende Datenschutzkonfiguration nach der Deinstallation von

DPM beibehalten méchten, deaktivieren Sie die Endbenutzerwiederherstellung auf

dem DPM-Server, und fiihren Sie fur jedes Volume in den Schutzgruppen einen
Synchronisierungsauftrag aus, bevor Sie die Deinstallation starten. Durch diese Schritte
stellen Sie sicher, dass Benutzer, denen Sie keinen Zugriff auf Dateien auf dem Server
gewahren, nicht auf die Replikate dieser Dateien auf dem DPM-Server zugreifen kénnen.
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Deinstallieren von DPM 2007

Setup deinstalliert nur die DPM-Anwendung. Setup entfernt nicht die erforderliche Software,

die Schutz-Agents, die Benutzereinstellungen und Dr. Watson fiir das Betriebssystem Windows
Server 2008. Deinstallieren Sie die DPM-Anwendung, die erforderliche Software und die Schutz-
Agents in dieser Reihenfolge:

Nach der Deinstallation der DPM-Systemanforderungen missen Sie den Computer
neu starten, um die Deinstallation abzuschlief3en.

Schritt 1: Deinstallieren der DPM-Anwendung

= S0 deinstallieren Sie DPM:

1. Klicken Sie in der Systemsteuerung auf Software und dann auf Andern/Entfernen.

2. Wahlen Sie unter Zurzeit installierte Programme den Eintrag Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007 aus, und klicken Sie dann auf
Andern/Entfernen.

Der DPM-Setup-Assistent wird im Deinstallationsmodus gestartet.

3. Wahlen Sie auf der Seite Deinstallationsoptionen die Option Daten entfernen
oder Daten beibehalten, und klicken Sie auf Weiter.

4. Kilicken Sie auf der Seite Zusammenfassung der Optionen auf Deinstallieren.
Klicken Sie nach Abschluss der Deinstallation auf Schlie3en.

Schritt 2: Deinstallieren der fir DPM erforderlichen Software
Dies ist die erforderliche Software, die Sie deinstallieren missen:
e SQL Server 2005 (MS$DPM2007$) und SQL Server 2005 Reporting Services.
e Internet Information Services (lIS) 6.0 fur Windows Server 2003.
-Oder-

e |IS 7.0 fir das Betriebssystem Windows Server 2008 (Pre-Release-Version).

[*s0 deinstallieren Sie SQL Server 2005 und IS 6.0 unter Windows Server 2003

1. Klicken Sie in der Systemsteuerung auf Software und dann auf Andern/Entfernen.

2. Wahlen Sie unter Currently installed programs (Zurzeit installierte Programme)
die erforderliche Software aus, und klicken Sie auf Entfernen.

3. Klicken Sie auf Ja, um den Léschvorgang zu bestatigen.

42



e PowerShell 1.0

[# 30 deinstallieren Sie PowerShell 1.0 unter Windows Server 2003

1. Klicken Sie in der Systemsteuerung auf Software und dann auf Andern/Entfernen.
2. Aktivieren Sie im Fenster Software die Option Show updates (Updates anzeigen).
3. Wahlen Sie Hotfix for Windows Server 2003 (KB926139).

4. Wabhlen Sie unter Currently installed programs (Zurzeit installierte Programme)
die erforderliche Software aus, und klicken Sie auf Entfernen.

5. Klicken Sie auf Ja, um den Léschvorgang zu bestatigen.

I# S0 deinstallieren Sie PowerShell 1.0 unter Windows Server 2008
1. Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Verwaltung, und klicken Sie auf Server-
Manager.

2. Erweitern Sie Server-Manager bis zum Knoten Features (Funktionen) und wahlen
Sie Features.

Klicken Sie im Bereich Features auf Remove Features (Funktionen entfernen).
Entfernen Sie die Markierung aus dem Kontrollkéastchen Windows PowerShell,
und schliel3en Sie die Deinstallation ab.

e Single Instance Storage (SIS)

=SS0 deinstallieren Sie SIS unter Windows Server 2008
1. Geben Sie an einer Administratoreingabeaufforderung Folgendes ein:
start /w ocsetup.exe SIS-Limited/uninstall/quiet/norestart.
2. Nach Abschluss der Deinstallation missen Sie den Computer neu starten.

Schritt 3: Deinstallieren der Schutz-Agents

Wenn Sie die DPM-Verwaltungskonsole verwenden mdéchten, um auf geschiitzten Servern
bereitgestellte Schutz-Agents zu deinstallieren, so miissen Sie dies ausfiihren, bevor Sie mit der
Deinstallation von DPM beginnen. Alternativ dazu kdnnen Sie die Schutz-Agents mit der Funktion
Software lokal von den Servern deinstallieren, nachdem Sie die Deinstallation von DPM
abgeschlossen haben.

Schritt 4: Deinstallieren der Benutzereinstellungen

Um die Benutzereinstellungen zu entfernen, nachdem Sie die Deinstallation von DPM
abgeschlossen haben, 16schen Sie den folgenden Ordner:

<Laufwerkbuchstabe>:\Dokumente und
Einstellungen\<Benutzername>\Anwendungsdaten\Microsoft\Microsoft System Data Protection
Manager 2007
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Schritt 5: Deinstallieren von Dr. Watson

Um Dr. Watson unter Windows Server 2008 zu deinstallieren, fiihren Sie in der Befehlszeile
einen der folgenden Befehle aus:

o 32-Bit-Betriebssystem: msiexec /x {95120000-00B9-0409-0000-0000000FF1CE}
e 64-Bit-Betriebssystem: msiexec /x {95120000-00B9-0409-1000-0000000FF1CE}

Konfigurieren von DPM 2007

Nachdem Sie System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 installiert haben, missen
Sie eine Reihe erforderlicher Konfigurationsaufgaben durchfiihren, bevor Sie mit dem Schutz
Ihrer Daten beginnen kdnnen. Sie kdnnen zu diesem Zeitpunkt auch optionale DPM-Funktionen
konfigurieren; dies ist jedoch auch jederzeit mdglich, nachdem DPM bereitgestellt wurde. Dieser
Abschnitt enthalt Anleitungen zum ersten Offnen von DPM 2007 und zum Durchfithren aller
erforderlichen und optionalen Konfigurationsaufgaben.

In diesem Abschnitt

e Erste Schritte bei der Konfiguration von DPM

e Erforderliche Konfigurationsaufgaben

e Optionale Konfigurationsaufgaben

Erste Schritte bei der Konfiguration von DPM

Offnen Sie zunachst wie nachstehend beschrieben die DPM-Verwaltungskonsole,
damit Sie System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 konfigurieren kénnen.

Eine Einfuhrung in die DPM-Verwaltungskonsole finden Sie unter DPM-Verwaltungskonsole in
DPM 2007.

=30 6ffnen Sie die DPM-Verwaltungskonsole:
1. Melden Sie sich auf dem DPM-Server mit einem Doméanen-Benutzerkonto an,
das Mitglied der lokalen Administratorengruppe ist.

2. Zeigen Sie im Menu Start auf Alle Programme, zeigen Sie auf Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007, und klicken Sie dann auf Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007.

-Oder-

Doppelklicken Sie, sofern verfiligbar, auf dem Desktop auf das Symbol Microsoft
System Center Data Protection Manager 2007.
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Siehe auch
DPM-Verwaltungskonsole in DPM 2007

Erforderliche Konfigurationsaufgaben

Bevor Sie mit System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 Daten schiitzen kénnen,
missen Sie sicherstellen, dass alle von DPM zu schiitzenden Computer die
Softwareanforderungen fir geschitzte Computer erfillen. Informationen zu den DPM 2007-
Softwareanforderungen finden Sie, in englischer Sprache, unter Software Prerequisites
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=100242).

Damit Ihre Daten mit DPM erfolgreich geschiitzt werden, miissen Sie dem Speicherpool einen

oder mehrere Datentrager hinzufiigen.

Das Hinzufligen eines Datentragers zum Speicherpool ist nicht erforderlich, wenn
Sie Ihre Datenquellen auf benutzerdefinierten Volumes schiitzen mochten, oder wenn
Sie nur den D2T-Schutz (Disk-to-Tape, Datentrager-zu-Band) verwenden werden.

o Konfigurieren Sie Bandbibliotheken und eigensténdige Bandlaufwerke, wenn Sie Daten
auf Band schitzen mochten.

e Installieren Sie einen Schutz-Agent auf jedem zu schiitzenden Computer.

e Starten und konfigurieren Sie den Dienst Windows SharePoint Services VSS Writer (WSS

Writer-Dienst), und geben Sie die Farmadministratoranmeldedaten fir den Schutz-Agent an.

Fuhren Sie diese Aufgabe nur dann aus, wenn Sie Serverfarmen auf Servern,
auf denen Windows SharePoint Services 3.0 oder Microsoft Office SharePoint
Server 2007 ausgefuhrt wird, schitzen.

Erstellen Sie eine oder mehrere Schutzgruppen.

In diesem Abschnitt

e Hinzufiigen von Datentrdgern zum Speicherpool

o Konfigurieren von Bandbibliotheken

e Installieren und Konfigurieren von Schutz-Agents

e Starten und Konfigurieren des WSS Writer-Diensts

e Erstellen von Schutzgruppen
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Hinzufigen von Datentragern
zum Speicherpool

Der Speicherpool ist ein Satz von Datentragern, auf denen der System Center Data Protection
Manager (DPM) 2007-Server die Replikate und Wiederherstellungspunkte fir geschiitzte Daten
speichert. Sie missen mindestens einen Datentrdger zum Speicherpool hinzufiigen, bevor

Sie Daten schitzen kdnnen. Nach der Konfiguration kdnnen dem Speicherpool ggf. weitere
Datentrager hinzugefuigt werden.

DPM unterstitzt keine USB/1394-Datentréger.

Weitere Informationen zum Auswéhlen von Datentrdgertypen und zum Berechnen der
Kapazitatsanforderungen fiir lhren Speicherpool finden Sie in ,Planen einer DPM 2007-
Bereitstellung” unter Planen des Speicherpools (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91965).

Damit Sie lhre Speicherplatzanforderungen besser einschatzen kénnen, downloaden Sie
den DPM-Speicherplatzrechner (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=104370).

DPM 2007 bendtigt einen Datentrager, der fir den Speicherpool genutzt wird, und einen
Datentrager fur Folgendes:

e Systemdateien

e DPM-Installationsdateien

o flur DPM erforderliche Software
e DPM-Datenbankdateien

A Hinweis

Das Hinzufligen eines Datentragers zum Speicherpool ist nicht erforderlich, wenn Sie
Ihre Datenquellen auf benutzerdefinierten Volumes schiitzen mdchten, oder wenn Sie
nur den D2T-Schutz (Disk-to-Tape, Datentrager-zu-Band) verwenden werden.

Sie kdnnen DPM auf demselben Volume, auf dem das Betriebssystem installiert ist, oder auf
einem anderen Volume, das nicht das Betriebssystem enthalt, installieren. Ein Datentrager,
auf dem DPM installiert ist, kann jedoch nicht dem Speicherpool hinzugefiigt werden.

0 Vorsicht

DPM kann keinen Speicherplatz von bereits vorhandenen Volumes auf Datentragern,
die dem Speicherpool hinzugefligt werden, verwenden. Auch wenn auf einem bereits
bestehenden Volume auf einem Speicherpooldatentrager noch Speicherplatz verfugbar
ist, kann DPM nur Speicherplatz auf von DPM erstellten Volumes nutzen. Damit der
gesamte Speicherplatz des Datentragers fir den Speicherpool verflgbar ist, I6schen
Sie bereits vorhandene Volumes auf dem Datentrager, und fligen Sie diesen dann dem
Speicherpool hinzu.
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=30 fiigen Sie dem Speicherpool Datentrager hinzu:
1. Klicken Sie in der Navigationsleiste der DPM-Verwaltungskonsole auf Verwaltung,
und klicken Sie dann auf die Registerkarte Datentréger.
2. Klicken Sie im Bereich Aktionen auf Hinzufligen.

Es wird das Dialogfeld Datentrédger zum Speicherpool hinzufiigen angezeigt.
Im Bereich Verfugbare Datentrager sind die Datentrager aufgefiihrt, die zum
Speicherpool hinzugefugt werden kénnen.

3. Wahlen Sie einen oder mehrere Datentrager aus, klicken Sie auf Hinzufligen,
und klicken Sie dann auf OK.

Siehe auch

Behandeln von Problemen bei der Schutz-Agent-Installation

Konfigurieren von Bandbibliotheken

Sie kdnnen System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 Bandbibliotheken und
eigenstandige Bandlaufwerke hinzufiigen, um den kurzfristigen und langfristigen Datenschutz
auf Band zu ermdglichen. Die Bandbibliotheken und die eigensténdigen Bandlaufwerke missen
physisch an den DPM-Server angeschlossen sein.

Nachdem Sie dem DPM-Server eine neue Bandbibliothek oder ein eigenstandiges Bandlaufwerk
hinzugefligt haben, missen Sie einen Neu einlesen-Vorgang ausfiihren, bevor DPM die
Bibliothek bzw. das Laufwerk erkennen kann. Wenn Sie den Vorgang Neu einlesen ausfihren,
Uberprift DPM die Bandbibliotheken oder eigenstandigen Bandlaufwerke, die an den DPM-
Server angeschlossen sind, und aktualisiert die Informationen, die in der DPM-
Verwaltungskonsole auf der Registerkarte Bibliotheken angezeigt werden. Auf der Registerkarte
Bibliotheken ist jedes eigenstandige Laufwerk sowie jede Bandbibliothek mit ihren Laufwerken
aufgefihrt.

Mit dem Vorgang Neu einlesen auf der Registerkarte Bibliotheken Uberprifen und aktualisieren
Sie den Status aller neuen Bandbibliotheken und eigenstéandigen Bandlaufwerke, wenn Sie
Anderungen an der Hardware vornehmen.

Wenn die auf der Registerkarte Bibliotheken in der DPM-Verwaltungskonsole
aufgefiihrten eigenstandigen Bandlaufwerke nicht mit dem physischen Zustand
Ihrer eigensténdigen Bandlaufwerke Ubereinstimmen, lesen Sie im DPM 2007-
Betriebshandbuch (DPM 2007 Operations Guide) Managing Tape Libraries
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91964). Wenn zum Beispiel Laufwerke einer
Bandbibliothek als eigensténdige Bandlaufwerke aufgeflihrt werden, oder wenn ein
eigenstandiges Bandlaufwerk falschlicherweise als Laufwerk einer Bandbibliothek
aufgefuihrt wird, missen Sie die Bandlaufwerkinformationen neu zuordnen.
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= S0 konfigurieren Sie Bandbibliotheken:
1. Klicken Sie in der Navigationsleiste der DPM-Verwaltungskonsole auf Verwaltung, und
klicken Sie dann auf die Registerkarte Bibliotheken.
2. Klicken Sie im Bereich Aktionen auf Neu einlesen.

Es kann mehrere Minuten dauern, bis der Vorgang Neu einlesen abgeschlossen ist.
DPM flgt Bibliotheksauftrage, die wahrend des Vorgangs Neu einlesen gestartet
wurden, der Warteschlange hinzu. Wenn ein Bibliotheksauftrag bereits ausgefihrt wurde,
als der Vorgang Neu einlesen gestartet wurde, schlagt der Vorgang Neu einlesen fehl.

Siehe auch

Verwalten von Bandbibliotheken

Installieren und Konfigurieren von Schutz-
Agents

Ein Schutz-Agent ist auf einem Computer installierte Software, die Anderungen an geschiitzten
Daten verfolgt und die Anderungen vom geschiitzten Computer an den System Center Data
Protection Manager (DPM) 2007-Server Gibermittelt. Der Schutz-Agent identifiziert auch die Daten
auf einem Computer, die DPM schiitzen und wiederherstellen kann.

Bevor Sie Daten schitzen kénnen, missen Sie auf jedem Computer, der zu schiitzende Daten
enthalt, einen Schutz-Agent installieren. Nach der Installation des Schutz-Agents auf einem
Computer wird dieser Computer als ungeschtzter Computer im Aufgabenbereich Verwaltung
der DPM-Verwaltungskonsole angezeigt. Die Datenquellen auf dem Computer sind erst dann
geschiitzt, wenn Sie sie einer Schutzgruppe hinzufiigen. Jeder Computer, den Sie schiitzen
mdchten, muss die Voraussetzungen fir geschiitzte Computer erfiillen. Weitere Informationen
finden Sie, in englischer Sprache, unter Protected Computer Prerequisites
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=100473).

Sofern Sie eine bidirektionale Vertrauensstellung zwischen den Domanen herstellen, unterstitzt
DPM innerhalb einer Gesamtstruktur auch den domanentbergreifenden Schutz. Sind keine
bidirektionalen Vertrauensstellungen zwischen den Doméanen vorhanden, benétigen Sie fir jede
Domane einen separaten DPM-Server. DPM 2007 unterstiitzt nicht den Schutz Uber
Gesamtstrukturen hinweg.

Wenn auf dem DPM-Server eine Firewall aktiviert ist, miissen Sie die Firewall auf dem DPM-
Server konfigurieren. Dazu mussen Sie Port 135 fur TCP-Verkehr 6ffnen, und Sie missen
zulassen, dass der DPM-Dienst (Msdpm.exe) und der Schutz-Agent (Dpmra.exe) durch

die Firewall kommunizieren kénnen.
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In diesem Abschnitt

e Konfigurieren einer Windows-Firewall auf dem DPM-Server

e Installieren von Schutz-Agents

e Installieren von Schutz-Agents hinter einer Firewall

e Installieren von Schutz-Agents mithilfe eines Server-Images

¢ Manuelles Installieren von Schutz-Agents

Konfigurieren einer Windows-Firewall auf
dem DPM-Server

Die nachstehenden Verfahren gelten fir eine Windows-Firewallkonfiguration. Wenn eine
Windows-Firewall auf dem DPM-Server aktiviert ist, wenn Sie DPM installieren, konfiguriert DPM
Setup die Firewall automatisch. Weitere Informationen zum Konfigurieren anderer
Firewallsoftware entnehmen Sie bitte der Dokumentation zur Firewall.

=SS0 konfigurieren Sie eine Windows-Firewall auf einem DPM-Server:

1. Klicken Sie in der Systemsteuerung auf Windows-Firewall.

2. Uberprifen Sie auf der Registerkarte Allgemein, dass die Windows-Firewall aktiviert ist,
und vergewissern Sie sich dann, dass das Kontrollkastchen Keine Ausnahmen
zulassen nicht markiert ist.

3. Fihren Sie auf der Registerkarte Ausnahmen Folgendes aus:

a. Kilicken Sie auf Programm, klicken Sie auf Durchsuchen, und navigieren Sie zu
<Laufwerkbuchstabe>:\Programme\Microsoft DPM\DPM\bin.

b. Wahlen Sie Msdpm.exe aus, klicken Sie auf Offnen, und klicken Sie auf OK.

c. Klicken Sie auf der Registerkarte Ausnahmen auf Programm, klicken Sie auf
Durchsuchen, und navigieren Sie zu
<Laufwerkbuchstabe>:\Programme\Microsoft DPM\DPM\bin.

d. Wahlen Sie Dpmra.exe aus, klicken Sie auf Offnen, und klicken Sie auf OK.

4. Klicken Sie auf Port, geben Sie einen beliebigen Namen fiir den Port in das Feld Name
ein, geben Sie 135 in das Feld Portnummer ein, wahlen Sie ,TCP* als Protokoll aus,
und klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Port hinzufligen zu schlie3en.

5. Kilicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Windows-Firewall zu schlie3en.

Sie missen Port 5718 6ffnen, um die Kommunikation mit dem Agent-Koordinator zu
ermoglichen, und Port 5719, um die Kommunikation mit dem Schutz-Agent zu
ermoglichen.
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Installieren von Schutz-Agents

Sie verwenden den Assistenten zum Installieren von Schutz-Agents, um Schutz-Agents
auf Servern, die Mitglieder derselben Doméne sind, und auf Servern in vertrauenswirdigen
Domaénen zu installieren.

Wenn Sie Schutz-Agents auf Servern hinter einer Firewall installieren missen, lesen Sie
Installieren von Schutz-Agents hinter einer Firewall in diesem Abschnitt.

Bevor Sie Schutz-Agents auf den zu schiitzenden Computern installieren, miissen Sie den Hotfix
940349 anwenden. Weitere Informationen zu diesem Hotfix finden Sie, in englischer Sprache, im
Microsoft Knowledge Base-Artikel 940349, ,Availability of a Volume Shadow Copy Service (VSS)
update rollup package for Windows Server 2003 to resolve some VSS snapshot issues«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=99034).

Nach der Installation von Knowledge Base-Artikel 940349 und dem anschlieRenden
Neustart des DPM-Servers und/oder der geschiitzten Server sollten Sie die Schutz-
Agents in der DPM-Verwaltungskonsole aktualisieren. Klicken Sie dazu im
Aufgabenbereich Verwaltung auf die Registerkarte Agents, wahlen Sie den Computer
aus, und klicken Sie dann im Bereich Aktionen auf Informationen aktualisieren.
Wenn Sie die Schutz-Agents nicht aktualisieren, wird moéglicherweise Fehler 31008
ausgegeben, da DPM die Schutz-Agents nur alle 30 Minuten aktualisiert.

Wenn Sie einen Schutz-Agent installieren und netzwerkbezogene oder berechtigungsbezogene
Probleme wegen Domanenrichtlinien auftreten, wird empfohlen, den Schutz-Agent manuell
zu installieren. Informationen hierzu finden Sie unter Manuelles Installieren von Schutz-Agents.

Informationen zum Installieren eines Schutz-Agents mithilfe eines Server-Images auf dem
Computer, ohne den DPM-Server anzugeben, finden Sie unter Installieren von Schutz-Agents
mithilfe eines Server-lmages.

#so installieren Sie einen Schutz-Agent auf einem Server:

1. Klicken Sie in der Navigationsleiste der DPM-Verwaltungskonsole auf Verwaltung,
und klicken Sie dann auf die Registerkarte Agents.

2. Klicken Sie im Bereich Aktionen auf Installieren.

Der Assistent fir die Installation von Schutz-Agents wird gestartet und zeigt eine Liste
der verfigbaren Computer in der DPM-Serverdoméane an. Wenn Sie den Assistenten
zum ersten Mal aufrufen, fragt DPM Active Directory ab, um eine Liste der Computer

zu erhalten. Nach der ersten Installation zeigt DPM eine Liste der Computer in der DPM-
Datenbank an, die taglich durch die AutoErmittlung aktualisiert wird.

3. Wahlen Sie auf der Seite Computer auswahlen einen oder mehrere Computer
(maximal 50) aus der Liste Computername aus, klicken Sie auf Hinzufiigen,
und klicken Sie dann auf Weiter.
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Wenn der Name eines bestimmten Computers bekannt ist, auf dem der Schutz-Agent
installiert werden soll, kdnnen Sie den Computer schnell finden und auswahlen, indem
Sie im Feld Computername den Namen des Computers eingeben und dann auf
Hinzuftgen klicken. DPM startet eine Active Directory-Abfrage nach dem Computer und
fugt ihn der Liste Ausgewahlte Computer hinzu. Wenn der Name des Computers nicht
bekannt ist, suchen Sie ihn in der Liste.

Um einen Computer in einer anderen, vertrauenswirdigen Doméanen zu finden, missen
Sie den vollstandig qualifizierten Domanennamen des zu schiitzenden Computers
eingeben (zum Beispiel Computerl.Domainl.corp.microsoft.com, wobei Computerl
der Name des Zielcomputers ist, den Sie schiitzen méchten, und
Domainl.corp.microsoft.com die Domane, welcher der Zielcomputer angehért.

Die Schaltflache Erweitert auf der Seite Computer auswahlen ist nur aktiviert,
wenn mehr als eine Version eines Schutz-Agents fir die Installation auf den
Computern verfligbar ist. Wenn diese Option aktiviert ist, kbnnen Sie auf diese
Weise eine vorherige Version des Schutz-Agents zu installieren, die vor der
Aktualisierung auf die neueste Version verwendet wurde.

Geben Sie auf der Seite Anmeldeinformationen eingeben den Benutzernamen
und das Kennwort eines Doménenkontos ein, das Mitglied der lokalen Administratoren-
gruppe auf allen ausgewahlten Servern ist.

Ubernehmen Sie im Feld Domé&ne den Domanennamen des Benutzerkontos, das Sie
fur die Installation des Schutz-Agents auf dem Zielcomputer verwenden, bzw. geben Sie
den Doméanennamen ein. Dieses Konto kann der aktuellen Doméne oder einer
vertrauenswirdigen Domane angehdren.

Wenn Sie einen Schutz-Agent auf einem Computer in einer vertrauenswirdigen Doméne
installieren, geben Sie Ihre Benutzeranmeldedaten fiir die aktuelle Doméane ein. Sie
kénnen ein Mitglied einer beliebigen vertrauenswiirdigen Doméne sein, und Sie missen
ein Administrator fir den zu schitzenden Zielserver sein.

Wenn Sie einen Knoten in einem Servercluster ausgewahlt haben, erkennt DPM
die anderen Knoten im Cluster und zeigt die Seite Clusterknoten auswéahlen an.

e Wabhlen Sie auf der Seite Clusterknoten auswahlen im Bereich
Clusterknotenauswahl die Option aus, die DPM fiir die Auswahl der verbleibenden
Knoten im Cluster verwenden soll, und klicken Sie dann auf Weiter.

Wabhlen Sie auf der Seite Methode fiir Neustart auswéhlen die Methode aus, mit

der die Computer nach der Installation des Schutz-Agents neu gestartet werden sollen.
Die Computer missen neu gestartet werden, bevor Daten geschiitzt werden kénnen.
Dieser Neustart ist erforderlich, um den Volumefilter zu laden, mit dem DPM Anderungen
auf Blockebene zwischen DPM und den geschiitzten Computern verfolgt und tbertragt.
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Wenn Sie die Option No. | will restart the selected computers later (Ausgewéhlte
Computer spater neu starten) wahlen, klicken Sie nach dem Neustart, falls der
Installationsstatus der Schutz-Agents fir den ungeschiitzten Server nicht aktualisiert
wurde, im Aufgabenbereich Verwaltung auf der Registerkarte Agents auf
Informationen aktualisieren.

Sie brauchen den Computer nicht neu zu starten, wenn Sie Schutz-Agents
auf einem DPM-Server installieren.

Falls es sich bei einigen der ausgewahlten Server um Clusterserver handelt, wird eine
weitere Seite Methode fur Neustart auswahlen angezeigt, auf der Sie die Methode
fur den Neustart der Clusterserver wahlen kénnen.

Damit die Clusterdaten erfolgreich geschitzt werden kénnen, miissen Sie den Schutz-
Agent auf allen Knoten des Serverclusters installieren. Die Server mussen neu gestartet
werden, bevor Daten geschiitzt werden kénnen. Aufgrund der fiir den Start der Dienste

bendtigten Zeit kann es nach dem Abschluss des Neustarts einige Minuten dauern,
bevor DPM eine Verbindung zum Server herstellen kann.

DPM startet keine Server neu, die zu Microsoft Cluster Server (MSCS) gehoren.
Server in einem MSCS-Cluster missen Sie manuell neu starten.

7. Klicken Sie auf der Seite Zusammenfassung auf Installieren, um mit der Installation

zu beginnen.

8. Auf der Seite Installation wird auf der Registerkarte Aufgaben angezeigt, ob die
Installation erfolgreich war. Sie kénnen auf SchlieRen klicken, bevor der Assistent

mit der Ausfiihrung der Aufgaben fertig ist, und den Installationsvorgang in der DPM-

Verwaltungskonsole auf der Registerkarte Agents im Aufgabenbereich Verwaltung
Uberwachen.

Ist die Installation nicht erfolgreich verlaufen, kdnnen Sie die Warnungen im Aufgabenbereich

Uberwachung auf der Registerkarte Warnungen anzeigen.

Hinweis

Nach der Installation eines Schutz-Agents auf einem Back-End-Server zum Schutz
einer Windows SharePoint Services-Farm erscheint der Server nicht als ,geschitzt”

im Aufgabenbereich Verwaltung auf der Registerkarte Agents. DPM schitzt den Back-
End-Server jedoch intern, wenn die Windows SharePoint Services-Farm Daten auf dem
Server hat.
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Installieren von Schutz-Agents hinter
einer Firewall

Wenn Sie Schutz-Agents auf Computern, die sich hinter einer Firewall befinden, installieren
mdchten, bietet DPM die ausfuihrbare Datei DPM2007\Agents\DPMAgentInstaller.exe fur
die folgenden Vorgénge an:

Installieren der erforderlichen Software fur den Schutz-Agent und des DPM-Schutz-Agents
Konfigurieren des Zielcomputers, um Befehle vom angegebenen DPM-Servernamen

zu empfangen

Konfigurieren der Firewall, um eingehende Kommunikation zuzulassen

Hinweis

Wenn Sie eine andere Sprache als Englisch verwenden, kénnen Sie das lokalisierte
Agent-Installationsprogramm aus DPM2007\Agents\<Sprache>\DPMAgentinstaller.exe
auswaébhlen.

[*so installieren Sie einen Schutz-Agent auf einem Server hinter einer Firewall:

1. Geben Sie auf dem Computer, auf dem Sie den Schutz-Agent installieren mdchten,
an der Windows-Eingabeaufforderung vom Ordner DPM2007\Agents Folgendes ein:
DpmAgentinstaller.exe <DPM-Servername>.

Sie kdnnen die ausfiihrbare Datei auch mithilfe von Microsoft Systems
Management Server (SMS) ausfuhren.

2. Geben Sie auf dem DPM-Server an der DPM Management Shell-Eingabeaufforderung
Folgendes ein: Attach-ProductionServer.ps1 <DPM-Servername>
<Produktionsservername> <Benutzername> <Kennwort> <Domane>.

Der Kennwortparameter ist nicht erforderlich, und es wird empfohlen, ihn nicht zu

verwenden. DPM fordert Sie zur Eingabe eines Kennworts auf, das nicht auf dem
Bildschirm erscheint. Sie kdnnen jedoch ein Kennwort angeben, wenn Sie das Skript

fur die Installation eines Schutz-Agents auf sehr vielen Computern verwenden mdchten.

Wenn Sie den geschiitzten Computer einer anderen Doméane hinzuftigen,
missen Sie den vollsténdig qualifizierten Dom&nennamen angeben. Beispiel:
Computerl.Domainl.corp.microsoft.com, wobei Computerl der Name

des geschiitzten Computers ist und Domainl.corp.microsoft.com die Domane,
der Sie den Computer hinzufiigen.

Die erforderlichen Konfigurationen zum Schutz des Servers werden erstellt. Die DPM-
Verwaltungskonsole zeigt den geschutzten Server jetzt an. Um den richtigen Status
des Schutz-Agents anzuzeigen, klicken Sie im Aufgabenbereich Uberwachung auf der
Registerkarte Auftrage auf Auftrag aktualisieren.
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Installieren von Schutz-Agents mithilfe eines
Server-Images

Sie kdnnen einen Schutz-Agent mithilfe eines Server-Images installieren, ohne den DPM-Server
anzugeben, indem Sie DPMAgentinstaller.exe verwenden. Nachdem das Image auf den
Computer angewendet und online gebracht wurde, fiihren Sie das Tool SetDpmServer.exe
<DPM-Servername> aus, um die Konfiguration und das Offnen der Firewall abzuschlieRen.

=SS0 installieren Sie einen Schutz-Agent mithilfe eines Server-images:

1.

Geben Sie auf dem Computer, auf dem Sie den Schutz-Agent installieren mdchten,
an der Windows-Eingabeaufforderung Folgendes ein: DpmAgentinstaller.exe.

Wenden Sie das Server-Image auf einen physischen Computer an, und bringen
Sie diesen online.

Binden Sie den Computer in eine Doméne ein, und melden Sie sich dann
als Doméanenbenutzer mit den geeigneten Administratoranmeldedaten an.

Geben Sie an der Windows-Eingabeaufforderung im Verzeichnis
<Laufwerkbuchstabe>:\Programme\Microsoft Data Protection Manager\bin Folgendes
ein: SetDpmServer.exe <DPM-Servername>, um die Konfiguration und die Offnung
der Firewall abzuschlief3en.

Geben Sie den vollstandig qualifizierten Doméanennamen (FQDN) des DPM-Servers an.
Geben Sie fur die aktuelle Domane oder fiir eindeutige Namen in anderen Doméanen nur
den Computernamen an.

Sie mussen SetDpmServer.exe vom Verzeichnis
~<Laufwerkbuchstabe>:\Programme\Microsoft Data Protection Manager\bin“
ausfuhren. Wenn Sie die ausfiihrbare Datei von einem anderen Speicherort
aus ausfuhren, schlagt der Vorgang fehl.

Geben Sie auf dem DPM-Server an der DPM Management Shell-Eingabeaufforderung
Folgendes ein: Attach-ProductionServer.ps1 <DPM-Servername>
<Produktionsservername> <Benutzername> <Kennwort> <Doméne>.

Der Kennwortparameter ist nicht erforderlich, und es wird empfohlen, ihn nicht

zu verwenden. DPM fordert Sie zur Eingabe eines Kennworts auf, das nicht auf dem
Bildschirm erscheint. Sie kdnnen jedoch ein Kennwort angeben, wenn Sie das Skript
fur die Installation eines Schutz-Agents auf sehr vielen Computern verwenden méchten.

Wenn Sie den Produktionscomputer einer anderen Domane hinzufiigen, missen
Sie den vollstandig qualifizierten Domanennamen des Produktionscomputers
angeben.
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Manuelles Installieren von Schutz-Agents

Sie kdnnen Schutz-Agents manuell installieren. Um einen Schutz-Agent manuell zu installieren,
verwenden Sie die Befehlszeilenoptionen in dem nachstehenden Verfahren.

Sie kdnnen einen Schutz-Agent auch unabhangig mithilfe von Microsoft Systems Management
Server (SMS) installieren. Um ein SMS-Paket fiir den DPM-Schutz-Agent zu erstellen,
missen Sie dem SMS-Administrator Folgendes zur Verfigung stellen:

e eine Freigabe fur die Pakete DpmAgentinstaller.exe und DpmAgentinstaller_AMD64.exe
e eine Liste der Server, auf denen Sie die Schutz-Agents installieren
e sen Namen des DPM-Servers

Um den Schutz-Agent ohne weitere Meldung zu installieren, geben Sie an der
Eingabeaufforderung Folgendes ein: DpmAgentinstaller.exe /g <DPM-Servername>.

[>so0 installieren Sie einen Schutz-Agent manuell:

1. Geben Sie auf dem Computer, auf dem Sie den Schutz-Agent installieren mdchten, an
der Eingabeaufforderung Folgendes ein: DpmAgentinstaller.exe <DPM-Servername>.

Sie kdnnen eine nicht-interaktive Installation ausfiihren, indem Sie den Parameter /q
hinter dem Befehl DpmAgentinstaller.exe eingeben. Zum Beispiel:
DpmAgentinstaller.exe /g <DPM-Servername>.

2. Um den Schutz-Agent fiir den entsprechenden DPM-Server sowie die
Firewalleinstellungen zu konfigurieren, geben Sie Folgendes ein:
<Laufwerkbuchstabe>:\Programme\Microsoft Data Protection Manager\bin
SetDpmServer.exe.

Dieser Schritt ist nicht erforderlich, wenn Sie den DPM-Server in Schritt 1 angegeben
haben.

3. Geben Sie auf dem DPM-Server an der DPM Management Shell-Eingabeaufforderung
Folgendes ein: Attach-ProductionServer.ps1 <DPM-Servername>
<Produktionsservername> <Benutzername> <Kennwort> <Domé&ne>.

Der Kennwortparameter ist nicht erforderlich, und es wird empfohlen, ihn nicht zu
verwenden. DPM fordert Sie zur Eingabe eines Kennworts auf, das nicht auf dem
Bildschirm erscheint. Sie kdnnen jedoch ein Kennwort angeben, wenn Sie das Skript
fur die Installation eines Schutz-Agents auf sehr vielen Servern verwenden médchten.

4 Hinweis
Wenn Sie den geschiitzten Computer einer anderen Doméane hinzufligen,
missen Sie den vollstandig qualifizierten Domanennamen angeben. Beispiel:
Computerl.Domainl.corp.microsoft.com, wobei Computerl der Name des
geschitzten Computers ist und Domainl.corp.microsoft.com die Domane,
der Sie den Computer hinzufiigen.

Die erforderlichen Konfigurationen zum Schutz des Produktionscomputers werden erstellt.
Die DPM-Verwaltungskonsole zeigt den Produktionscomputer jetzt an.
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Starten und Konfigurieren des WSS Writer-
Diensts

Bevor Sie Serverfarmen auf Servern mit Windows SharePoint Services 3.0 oder Microsoft Office
SharePoint Server 2007 schiitzen kdnnen, missen Sie den Dienst Windows SharePoint Services

VSS Writer (WSS Writer-Dienst) starten und konfigurieren.

Nach der Installation des Schutz-Agents auf dem Windows SharePoint Services Web Front End

(WFE)-Server mussen Sie dem Schutz-Agent die Anmeldedaten fiir die Windows SharePoint
Services-Farm zur Verfligung stellen.

Das folgende Verfahren wird fiir einen einzelnen WFE-Server ausgefihrt. Falls Ihre Windows
SharePoint Services-Farm Gber mehrere WFE-Server verfiigt, missen Sie einen WFE-Server
auswahlen, wenn Sie den Schutz mit dem Assistenten zum Erstellen neuer Schutzgruppen
konfigurieren.

I#=so starten und konfigurieren Sie den WSS Writer-Dienst:
1. Wechseln Sie auf dem WFE-Server an der Eingabeaufforderung zum Verzeichnis
<DPM:-Installationsverzeichnis>\bin\.
2. Geben Sie ConfigureSharepoint.exe ein.

Wenn Sie dazu aufgefordert werden, geben Sie die Administratoranmeldedaten fiir die
Windows SharePoint Services-Farm ein.

Diese Anmeldedaten fir die Windows SharePoint Services-Farm missen fiir einen
lokalen Administrator auf dem WFE-Server gelten.

Sie mussen ConfigureSharepoint.exe erneut ausfiihren, wenn das Kennwort
des Windows SharePoint Services-Farmadministrators geandert wird.

Erstellen von Schutzgruppen

Eine Schutzgruppe ist eine Sammlung von Datenquellen, fiir die dieselbe Schutzkonfiguration
eingerichtet wurde. Datenquellen innerhalb einer Schutzgruppe werden als Schutzgruppen-
mitglieder oder einfach als Mitglieder bezeichnet.

In der folgenden Tabelle sind die von System Center Data Protection Manager (DPM) 2007
geschitzten Datenquellen sowie die mit DPM wiederherstellbaren Datenebenen aufgefihrt.
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Produkt

Schitzbare Daten

Wiederherstellbare Daten

e Microsoft Exchange e Speichergruppe Speichergruppe
Server 2003 mit Service Datenbank
Pack 2 (SP2) Mailbox

e Exchange Server 2007

e Microsoft SQL o Datenbank Datenbank
Server 2000 mit Service
Pack 4 (SP4)

e SQL Server 2005 mit
Service Pack 1 (SP1)
oder hoher

e Microsoft Office e Farm Farm
SharePoint Server 2007 Datenbank

e Microsoft Windows Site
SharePoint Services 3.0 Datei oder Liste

e Windows Server 2003 e Volume Volume
mit SP1 e Freigabe Freigabe
Server 2003 mit SP1 Dateidaten

e Microsoft Virtual e Virtuelle Virtuelle

Server 2005 R2 SP1

Hostserverkonfiguration
Virtuelle Rechner

Daten fir Anwendungen,
die auf virtuellen Rechnern

Hostserverkonfiguration
Virtuelle Rechner

Daten fir Anwendungen,
die auf virtuellen Rechnern

ausgefuhrt werden ausgefuhrt werden
e Arbeitsstationen mit e Volume Volume
Windows XP e Freigabe Freigabe
Professional SP2 e Ordner Ordner
* Windows Vista- e Dateidaten Dateidaten

Betriebssysteme,

mit Aushnahme von
Windows Vista Home-
Edition (der Computer,
auf dem Windows Vista
ausgefihrt wird,

muss Mitglied einer
Domaéne sein)
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Produkt

Schitzbare Daten

Wiederherstellbare Daten

g? Hinweis

DPM unterstitzt
nicht den Schutz von
Dateien auf
tragbaren
Computern, auf
denen das
Betriebssystem
Windows XP
Professional SP2
oder Windows Vista
ausgefihrt wird.

Bevor Sie mit dem Schiitzen von Daten beginnen, missen Sie mindestens eine Schutzgruppe
erstellen. Richtlinien fur Schutzgruppen finden Sie in ,Planen einer DPM 2007-Bereitstellung*
unter Planen von Schutzgruppen (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91849).

Der Assistent zum Erstellen neuer Schutzgruppe fihrt Sie durch das Verfahren zum Erstellen
einer Schutzgruppe. Das Erstellen von Schutzgruppen beinhaltet, dass Sie verschiedene

Entscheidungen zur Konfiguration der Gruppe treffen.

Der Assistent stellt wahrend der Schutzgruppenerstellung Standardoptionen zur Verfiigung,
die Sie bei Bedarf &ndern kénnen.

In diesem Abschnitt

Starten des Assistenten zum Erstellen neuer Schutzgruppen

Auswahlen von Mitgliedern der Schutzgruppe

Festlegen von Exchange-Schutzoptionen

Auswahlen eines Namens und einer Schutzmethode fiir die Schutzgruppe

Festlegen der kurzfristigen Schutzziele

Festlegen der kurzfristigen bandgestiitzten Wiederherstellungsziele

Zuweisen von Speicherplatz fiir die Schutzgruppe

Festlegen der langfristigen Schutzziele

Auswahlen von Bibliothek- und Banddetails

Auswahlen einer Methode fiir die Replikaterstellung

Optimieren der Leistung

Erstellen der Schutzgruppe
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Starten des Assistenten zum Erstellen neuer
Schutzgruppen

Der Assistent zum Erstellen neuer Schutzgruppe fihrt Sie durch das Verfahren zum Erstellen
einer Schutzgruppe. Der Assistent wird von der DPM-Verwaltungskonsole aus aufgerufen.

Damit Sie die DPM-Verwaltungskonsole verwenden kénnen, missen Sie sich beim DPM-Server
unter einem Benutzerkonto mit Administratorberechtigungen fur diesen Server anmelden.

DPM unterstitzt den Zugriff mehrerer Benutzer auf die DPM-Verwaltungskonsole
Uber Remote Terminal-Serversitzungen.

> 50 6ffnen Sie die DPM-Verwaltungskonsole lokal:

e Zeigen Sie im Menu Start auf Alle Programme, zeigen Sie auf Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007, und klicken Sie dann auf Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007.

-ODER-

e Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Microsoft System Center Data
Protection Manager 2007.

>3S0 starten Sie den Assistenten zum Erstellen neuer Schutzgruppen:

1. Klicken Sie in der Navigationsleiste der DPM-Verwaltungskonsole auf Schutz.
2. Klicken Sie im Bereich Aktionen auf Schutzgruppe erstellen.

Der Assistent zum Erstellen neuer Schutzgruppen wird angezeigt.
3. Lesen Sie die Seite Willkommen, und klicken Sie auf Weiter.

= Hinweis

Wenn der Assistent die Seite Willkommen beim Erstellen von Schutzgruppen
zukunftig nicht mehr anzeigen soll, markieren Sie Diese Seite beim nachsten
Mal Uberspringen.
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Auswahlen von Mitgliedern
der Schutzgruppe

Auf der Seite Gruppenmitglieder auswahlen wéhlen Sie die Datenquellen aus, die geschitzt
werden sollen.

Die Computer mit den von DPM zu schiitzenden Mitgliedern missen die Anforderungen fir
geschutzte Computer erfiillen. Informationen zu den Softwarevoraussetzungen fiir geschiitzte
Computer finden Sie, in englischer Sprache, unter Protected Computer Prerequisites
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91851).

Der Schutz bestimmter Dateitypen wird von DPM nicht unterstitzt; in diesem Fall wird eine
entsprechende Warnung angezeigt. Weitere Informationen zur Anzeige der von DPM nicht
unterstitzten Dateitypen finden Sie unter ,How to display warnings for unsupported data“
in der DPM-Hilfe.

DPM unterstitzt nicht den Schutz von Analysepunkten, die in Dateisystemen oder
Anwendungspfaden gefunden werden. Wenn Sie in dieser Schutzgruppe Volumes, Ordner oder
Anwendungen auswahlen, schiitzt DPM alle Daten mit Ausnahme der Analysepunkte. Weitere
Informationen zu nicht unterstiitzten Datentypen finden Sie in ,Planen einer DPM 2007-
Bereitstellung” unter Planen von Schutzgruppen (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91849).

[ 350 wahlen Sie die zu schiitzenden Daten aus:

1. Uberpriifen Sie auf der Seite Gruppenmitglieder auswéhlen, ob alle Computer,
auf denen zu schiitzende Daten gespeichert sind, im Feld Verfugbare Mitglieder
angezeigt werden.

2. Erweitern Sie im Feld Verfligbare Mitglieder die Serverknoten, sodass die verfligbaren
Datenquellen auf den einzelnen Servern zu sehen sind.

Wenn Sie gerade den Schutz-Agent installiert haben, kann es zu einer
Verzdgerung von einigen Minuten kommen, bevor der Knoten fur den Server
erweitert werden kann und die verfigbaren Datenquellen angezeigt werden
kénnen.

3. Markieren Sie die Kontrollkéstchen neben den Datenquellen, die Sie der Schutzgruppe
hinzufigen mdchten. Die ausgewahlten Datenquellen werden im Bereich Ausgewahlte
Mitglieder angezeigt.

Beachten Sie Folgendes fiir alle Datenquellen, die die Schutzgruppe enthalten soll:

e Datenquellen, die Mitglieder anderer Schutzgruppen sind, und nicht geschitzte
Datenquellen, die sich auf einem durch eine andere Schutzgruppe geschitzten
Volume befinden, werden zwar angezeigt, kénnen jedoch nicht ausgewahlt werden.

e Bei Dateiserverdaten kbnnen Sie Datenquellen aus demselben Dateiservervolume
nicht unterschiedlichen Schutzgruppen hinzufiigen.
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e Wenn ein Systemvolume zu schiitzende Benutzerdaten enthdlt, wird empfohlen,
statt des gesamten Systemvolumes nur die relevanten Ordner oder Freigaben zu
schitzen.

e Schattenkopien von SQL Server 2005-Datenbanken kénnen nicht eingeschlossen
werden. Datenbankschattenkopien werden als normale Datenbanken angezeigt,
die Sie auswahlen kénnen, DPM unterstutzt jedoch nicht den Schutz von
Datenbankschattenkopien fiir die Wiederherstellung. Sie kénnen Datenbankschatten-
kopien in Microsoft SQL Server Management Studio im Ordner ,Database
Snapshots” anzeigen.

e Sie kdnnen Windows SharePoint Services-Datenbanken nicht als SQL Server-
Datenquellen schitzen. Sie missen die Datenbanken als Teil des Windows
SharePoint Services-Schutzes einschlielen.

e Wenn Sie Clusterressourcen schiitzen mdchten, erweitern Sie den
Ressourcengruppennamen, um eine Clusterressource fur den Schutz auszuwahlen.

e Wenn Sie nur ein eigenstandiges Bandlaufwerk haben, verwenden Sie eine einzelne
Schutzgruppe, um die Anzahl der Bandwechsel gering zu halten. Bei mehreren
Schutzgruppen wird ein separates Band fiir jede Schutzgruppe bendétigt.

e Um eine Liste der ausgeschlossenen Ordner anzuzeigen, klicken Sie auf den Link
Anzeigen neben Excluded folders (Ausgeschlossene Order). Wenn Sie einen
Ordner vom Schutz ausschlieBen méchten, blenden Sie die Verzeichnisstruktur ein,
und entfernen Sie die Markierung aus dem Kontrollkéstchen neben den
auszuschlieRenden Ordnern.

e Wenn Sie bestimmte Dateitypen vom Schutz ausschlieRen mdchten, klicken Sie auf
den Link Exclude File (Datei ausschliel3en), geben Sie im Dialogfeld Exclude File
Types (Dateitypen ausschliel3en) die Dateitypen ein, die nicht geschiitzt werden
sollen, und klicken Sie auf OK.

Wenn Sie alle Mitglieder fur die Schutzgruppe ausgewahlt haben, klicken Sie auf Weiter.
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Festlegen von Exchange-Schutzoptionen

Wenn Sie eine Exchange Server-Datenquelle fir den Schutz ausgewahlt haben, wird die Seite
Specify Exchange Protection Options (Exchange-Schutzoptionen festlegen) angezeigt.

Auf dieser Seite geben Sie an, ob die Integritat der Exchange Server-Datenbanken tberprift
werden soll, und Sie wahlen den zu schiitzenden Clusterknoten aus.

>SS0 legen Sie Exchange-Schutzoptionen fest:

1. Wabhlen Sie auf der Seite Specify Exchange Protection Options (Exchange-
Schutzoptionen festlegen) das Kontrollkédstchen Run Eseutil to check data integrity
(Eseutil ausfuhren, um Datenintegritat zu prifen), um die Integritét der Exchange Server-
Datenbanken zu Uberprifen.

Fur den bandgestitzten Schutz missen auf dem geschiitzten Server die Exchange
Server Database Utilities (Eseutil.exe) installiert sein. Fir den datentrégergestiitzten
Schutz miussen Sie Eseutil.exe auch auf dem DPM-Server installieren. Weitere
Informationen Uber Eseutil.exe finden Sie, in englischer Sprache, unter Eseutil
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=83451).

2. Wahlen Sie den zu schitzenden Knotentyp fiir Cluster Continuous Replication (CCR)
Exchange Server:

e Protect active node (Aktiven Knoten schiitzen). Wahlen Sie diese Option,
um den passiven Knoten als von DPM zu schiitzenden Knoten auszuwéhlen.

e Protect passive node (Passiven Knoten schitzen). Wéhlen Sie diese Option,
um den passiven Knoten als von DPM zu schiitzenden Knoten auszuwéhlen.

e Protect only the specified node (Nur den angegebenen Knoten schiitzen).
Wabhlen Sie diese Option, um den Knoten anzugeben, den DPM schitzen soll,
und wahlen Sie dann den Schutzknoten aus der Dropdownliste aus.

3. Klicken Sie auf Weiter.
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Auswahlen eines Namens und einer
Schutzmethode flr die Schutzgruppe

Nachdem Sie die zu schiitzenden Daten ausgewahlt haben, wéhlen Sie die Schutzmethode aus.
Sie kdnnen den kurzfristigen Schutz auf Datentréager bzw. Band oder den langfristigen Schutz
auf Band wéahlen.

&S0 wahlen Sie einen Namen und eine Schutzmethode aus:

1.

Ubernehmen Sie auf der Seite Select Data Protection Method (Datenschutzmethode
auswahlen) im Feld Schutzgruppenname den Standardnamen, oder geben Sie einen
neuen Namen fir die Schutzgruppe ein.

Sie kdnnen bestimmte Sonderzeichen fur den Schutzgruppennamen verwenden,
zum Beispiel #? @\ $ () {} []. Der Schutzgruppenname darf jedoch keines
der folgenden finf Sonderzeichen enthalten; & <>**

Wabhlen Sie im Feld Protection policy (Schutzrichtlinie) die Schutzmethode aus:

e | want short-term protection using (Kurzfristiger Schutz mit). Markieren Sie
dieses Kontrollkastchen fur den kurzfristigen Schutz, und wahlen Sie dann die
zu verwendenden Medien aus der Dropdownliste.

Falls keine Bandbibliothek an den DPM-Server angeschlossen ist, steht nur
die Option Disk (Datentrager) fur den kurzfristigen Schutz zur Verfigung.

e | want long-term protection using tape (Langfristiger Schutz auf Band). Wahlen
Sie dieses Kontrollkastchen fur den langfristigen Schutz.

Wenn Sie Bandmedien sowohl fiir den kurzfristigen als auch fiir den langfristigen Schutz
verwenden, erstellt DPM Kopien der letzten kurzfristigen vollstandigen Bandsicherung,
um die langfristige Bandsicherung zu erstellen. Deshalb wird empfohlen, die vollstandige
Sicherung fir den kurzfristigen Schutz einen Tag vor dem langfristigen Schutz
auszufuihren. Auf diese Weise kann die langfristige Bandsicherung die kurzfristige
Bandsicherung nutzen, die DPM einen Tag zuvor erstellt hat. Wenn Sie die langfristige
Bandsicherung vor der kurzfristigen Bandsicherung ausfihren, kann die langfristige
Sicherung nicht die neueste kurzfristige Sicherung nutzen.

Klicken Sie auf Weiter.
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Festlegen der kurzfristigen Schutzziele

DPM erstellt anhand lhrer kurzfristigen Wiederherstellungsziele einen Schutzplan. Sie definieren
die kurzfristigen Wiederherstellungsziele, indem Sie einen Aufbewahrungszeitraum fur die Daten
wahlen, festlegen, wie oft die Daten synchronisiert werden, und die Erstellung der ausgewahlten
Wiederherstellungspunkte planen. Ein Wiederherstellungspunkt ist ein Snapshot oder eine
Momentaufnahme der Datenquellen, die vom DPM-Server geschiitzt werden.

Der Aufbewahrungszeitraum ist der Zeitraum, Gber den die Daten zur Wiederherstellung

zur Verfugung stehen sollen. DPM behéalt Wiederherstellungspunkte Uber die als Aufbewahrungs-
zeitraum festgelegte Zeitdauer. Jeder Tag, an dem das Replikat nicht konsistent ist, wird fiir den
Aufbewahrungszeitraum nicht mitgezahlt. Wenn der DPM-Schutz zeitweilig unterbrochen wird,
da das Replikat inkonsistent ist, I6scht DPM die abgelaufenen Wiederherstellungspunkte nicht,
bis der Schutz wiederaufgenommen wird.

S0 legen Sie die kurzfristigen Schutzziele fest:

1. Wabhlen Sie auf der Seite Specify Short-Term Protection Policy (Richtlinie fur
kurzfristigen Schutz festlegen) im Bereich Retention range (Aufbewahrungszeitraum)
wie lange die Daten fir die Wiederherstellung zur Verfiigung stehen sollen.

Sie kdnnen fur den kurzfristigen, datentragergestitzten Schutz einen
Aufbewahrungszeitraum von 1 Tag bis zu 64 Tagen auswahlen.

2. Fihren Sie im Bereich Synchronisierungsfrequenz einen der folgenden Schritte aus:

e Wahlen Sie Every (Alle), und wahlen Sie dann die Haufigkeit, mit der das Replikat
auf dem DPM-Server mit den Anderungen auf dem geschiitzten Server
synchronisiert werden soll. Fur den Schutz von Anwendungsdaten bestimmt die
Synchronisierungsfrequenz auch den Zeitplan fir Wiederherstellungspunkte.

Fur das Intervall fir Synchronisierungen kénnen Sie zwischen 15 Minuten und
24 Stunden einstellen.

Die Standardeinstellung ist alle 15 Minuten, was bedeutet, dass der DPM-Server
nie mehr als 15 Minuten hinter dem geschutzten Computer zurtickliegt. Das durch-
schnittliche Wiederherstellungspunktziel (Recovery Point Objective, RPO) liegt

15 Minuten hinter einem Ereignis, das sich kritisch auf den Computer oder

den Datentrager auswirkt.

e Wahlen Sie Just before a recovery point (Direkt vor einem
Wiederherstellungspunkt), um die Daten kurz vor einem geplanten
Wiederherstellungspunkt zu synchronisieren.

Wenn Sie diese Option wahlen, werden Wiederherstellungspunkte fiir alle
Schutzgruppenmitglieder entsprechend dem von lhnen konfigurierten Zeitplan
erstellt. Der Netzwerkverkehr ist zum Zeitpunkt der Synchronisierung potenziell
starker, wenn Sie diese Option wahlen.
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Weitere Informationen zu Synchronisierungen finden Sie im DPM 2007-
Betriebshandbuch ("DPM 2007 Operations Guide") unter Managing Performance
(Leistungsverwaltung) (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91859).

3. So legen Sie Wiederherstellungspunkte fest:

Recovery points for files (Wiederherstellungspunkte fur Dateien). Klicken Sie
auf Andern, um den Wiederherstellungspunkt-Zeitplan fiir Dateidaten zu &ndern.
Wiederherstellungspunkte fur Dateien werden entsprechend des konfigurierten
Zeitplans erstellt.

Application recovery points (Anwendungswiederherstellungspunkte). Klicken Sie,
um nach jeder Synchronisierung Wiederherstellungspunkte fur Anwendungsdaten
zu erstellen. Fir den Datenschutz von Anwendungen, die keine inkrementellen
Sicherungen unterstitzen, zum Beispiel SQL Server-Datenbanken, die das einfache
Wiederherstellungsmodell verwenden, bestimmt der Zeitplan fir vollstandige
Schnellsicherungen den Zeitplan fur Wiederherstellungspunkte.

Express full backup (Vollstandige Schnellsicherung). Klicken Sie auf Andern,

um den Zeitplan fir vollstandige Schnellsicherungen zu andern. Um eine schnellere
Wiederherstellung zu ermdéglichen, fuhrt DPM regelmafiig eine vollstandige
Schnellsicherung aus. Bei diesem Synchronisierungstyp wird das Replikat mit den
geanderten Blécken aktualisiert.

Haufige vollstandige Schnellsicherungen kdnnen die Leistung des
geschiitzten Servers beeintrachtigen. Weitere Informationen zu vollstandigen
Schnellsicherungen finden Sie im DPM 2007-Betriebshandbuch unter
Leistungsverwaltung (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91859).

DPM kann bis zu 64 Wiederherstellungspunkte fiir jedes Dateimitglied einer
Schutzgruppe speichern. Fir Anwendungsdatenqguellen kann DPM bis zu 448
vollstandige Schnellsicherungen und bis zu 96 inkrementelle Sicherungen fiir jede
vollstandige Schnellsicherung speichern. Um die Wiederherstellung durch
Endbenutzer zu unterstitzen, sind Wiederherstellungspunkte fur Dateien durch
den Volumeschattenkopie-Dienst (VSS) auf 64 begrenzt.

4. Geben Sie im Bildschirm Modify Recovery Points (Wiederherstellungspunkte dndern)
die Uhrzeiten und die Wochentage an, an denen Wiederherstellungspunkte erstellt
werden sollen, und klicken Sie auf OK.

5. Klicken Sie auf der Seite Specify Short-term Objectives (Kurzfristige Ziele festlegen)
auf Weiter.
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Festlegen der kurzfristigen bandgestltzten
Wiederherstellungsziele

Wenn Sie sich fiir den kurzfristigen Schutz auf Bandmedien entschieden haben, missen

Sie Ihre Wiederherstellungsziele fiir den kurzfristigen, bandgestiitzten Schutz definieren. Ihre
Wiederherstellungsziele werden durch die Konfiguration des Aufbewahrungszeitraums,

der Synchronisierungsfrequenz und des Wiederherstellungspunkt-Zeitplans bestimmt. DPM bietet
Standardeinstellungen fiir die Wiederherstellungsziele, Sie kdnnen diese Einstellungen jedoch

andern.

[*s0 legen Sie Ihre kurzfristigen bandgestiitzten Wiederherstellungsziele fest:

1. Geben Sie im Feld Retention range (Aufbewahrungszeitraum) an, wie lange lhre
Sicherungsdaten verfiigbar sein sollen. Sie kdnnen fir den kurzfristigen bandgestitzten
Schutz einen Aufbewahrungszeitraum von 1 Tag bis zu 12 Wochen auswahlen.

2. Wahlen Sie im Feld Frequency of backup (Sicherungsfrequenz), wie oft Ihre Daten
gesichert werden sollen. Abhangig vom Aufbewahrungszeitraum kdnnen Sie taglich,
wochentlich oder 14-tagig Sicherungen ausfiihren.

3. Wahlen Sie im Feld Backup mode (Sicherungsmodus) den gewiinschten Sicherungstyp.
Fur bandgestiitzte Sicherungen konfigurieren Sie anstelle von
Wiederherstellungspunkten den Sicherungstyp wie folgt:

Full and incremental backups (Vollstindige und inkrementelle Sicherungen).
(Nur verfugbar, wenn Sie taglich Sicherungen ausfiihren.)

& Wichtig

Wenn Sie diesen Sicherungstyp wahlen, ist der Aufbewahrungszeitraum
maximal eine Woche langer als der von lhnen angegebene, da vollstandige
Sicherungen von inkrementellen Sicherungen abhéngig sind.

Full backup only (Nur vollstandige Sicherung). Weitere Informationen
zu vollstandigen und inkrementellen Sicherungen finden Sie im DPM-
Planungshandbuch unter Planen von Schutzgruppen
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91849).

4. Wabhlen Sie den téaglichen Sicherungszeitplan wie folgt:

Full backup on (Vollstéandige Sicherung um). Wenn Sie téglich eine vollstéandige
Sicherung ausfihren, legen Sie die Uhrzeit fest. Wenn Sie die wéchentliche

oder 14-tagige Sicherung wabhlen, sind nur vollstandige Sicherungen maglich.

Sie legen Tag und Uhrzeit fest.

Incremental backup on (Inkrementelle Sicherung um). (Nur verfigbar, wenn Sie
taglich vollstéandige und inkrementelle Sicherungen ausfliihren.) Sie legen den Tag
und die Uhrzeit fur die vollstandige Sicherung und fiir die inkrementelle Sicherung
fest.
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5. Wahlen Sie eine der folgenden Ausflihrungsoptionen:

e Wahlen Sie Compress data (Daten komprimieren), wenn Sie die
Datenkomprimierung auf Band aktivieren méchten.

e Wahlen Sie Encrypt data (Daten verschliisseln), um die Daten zu verschliisseln,
bevor sie auf Band geschrieben werden.

e Wahlen Sie Do not compress or encrypt data (Daten nicht komprimieren oder
verschlisseln), wenn DPM die Daten weder komprimieren noch verschlisseln soll.

6. Klicken Sie auf Weiter.

Zuweisen von Speicherplatz
fur die Schutzgruppe

Wenn Sie den festplattengestiitzten Schutz wahlen, missen Sie fir alle Datenquellen, die Sie mit
DPM schitzen, Speicherplatz im Speicherpool fiir die Replikate und Wiederherstellungspunkte
zuweisen. AuRerdem missen Sie auf den geschitzten Dateiservern oder Workstations Speicher-
platz fiir das Anderungsjournal zuweisen. Wenn Sie eine Schutzgruppe erstellen, weist DPM
empfohlenen Speicherplatz fir die Schutzgruppen zu. Die Empfehlung basiert auf der GroRe

der zu schitzenden Daten. Sie kdnnen den Speicherplatz im Speicherpool &ndern, sofern Sie
bestimmte Richtlinien beachten, wenn Sie den zugewiesenen Speicherplatz erh6hen. Weitere
Richtlinien fir das Zuweisen von Speicherplatz finden Sie im DPM-Planungshandbuch unter
Planen von Schutzgruppen (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91849).

[#so weisen Sie Speicherplatz fiir die Schutzgruppe zu:

1. Uberpriifen Sie auf der Seite Datentragerzuweisungen uberprifen die von DPM
empfohlenen Speicherplatzzuweisungen fir die Schutzgruppe. DPM zeigt den
Speicherplatz an, der Ihrer Schutzgruppe basierend auf der Gré3e der ausgewahlten
Daten zugewiesen wird.

Ubernehmen Sie die Standard-Speicherplatzzuweisungen, es sei denn, Sie sind sicher,
dass sie lhren Anforderungen nicht entsprechen.

2. Fihren Sie auf der Seite Datentragerzuweisungen Uberprifen Folgendes aus:

a. Ubernehmen Sie die empfohlenen Zuweisungen, oder klicken Sie auf Andern,
um die Speicherplatzzuweisungen auf dem DPM-Server und dem geschiitzten
Computer zu &ndern, oder um ein benutzerdefiniertes Volume anzugeben.

b. Wahlen Sie auf der Seite Datentragerzuweisung andern auf der Registerkarte
DPM-Server eine der folgenden Optionen:

e Storage type (Speichertyp). Wahlen Sie den Speicherort. Zur Auswahl stehen
Speicherpool oder Custom volume (Benutzerdefiniertes Volume).
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e Replica Volume (Replikatvolume). Geben Sie den Speicherplatz fur
das Replikatvolume ein, oder wahlen Sie das benutzerdefinierte Volume,
das als Replikatvolume verwendet wird.

e Recovery Point Volume (Wiederherstellungspunktvolume). Geben Sie den
Speicherplatz fur das Wiederherstellungspunktvolume ein, oder wahlen Sie das
benutzerdefinierte Volume, das als Wiederherstellungspunktvolume verwendet wird.

e Custom Volume (Benutzerdefiniertes Volume). Wahlen Sie das benutzerdefinierte
Volume aus.

Jedes Volume, das dem DPM-Server hinzugefiigt wurde, kann als
benutzerdefiniertes Volume ausgewahlt werden, mit Ausnahme des Volumes,
das die System- und Programmdateien enthalt.

Der Speicherplatz der benutzerdefinierten Volumes kann nicht von DPM
verwaltet werden. Wenn DPM eine Warnung ausgibt, dass ein
benutzerdefiniertes Volume fir Replikate oder Wiederherstellungspunkte
nicht mehr viel freien Speicherplatz aufweist, miissen Sie in der
Datentragerverwaltung die GréRe des benutzerdefinierten Volumes manuell
andern.

e Berechnen. Klicken Sie auf diesen Link, um die DatengréfR3e fur die Datenquelle
zu berechnen.

3. Nachdem Sie alle neuen Zuweisungen festgelegt haben, klicken Sie auf OK und dann
auf Weiter.

Festlegen der langfristigen Schutzziele

DPM erstellt anhand lhrer langfristigen Wiederherstellungsziele einen Schutzplan. Sie definieren
Ihren langfristigen Schutzplan, indem Sie einen Aufbewahrungszeitraum fiir lhre Daten und einen
langfristigen Sicherungszeitplan auswahlen.

Wenn Sie die langfristige Sicherung fir denselben Tag planen, an dem Sie die Schutzgruppe
erstellen, wird die Bandsicherung im nachsten Kalenderzyklus ausgefuhrt. Wenn Sie zum
Beispiel am 1. Januar 2007 eine Schutzgruppe erstellen und eine jahrliche Bandsicherung fur
denselben Tag einplanen, wird die Bandsicherung am 1. Januar 2008 zum ersten Mal ausgefuhrt.

Um eine Schutzgruppe zu erstellen und die Bandsicherung am selben Tag auszufiihren, klicken
Sie im Aufgabenbereich Schutz im Bereich Aktionen auf Create recovery point - Tape
(Wiederherstellungspunkt erstellen - Band).

Wenn Sie keinen langfristigen Schutz verwenden, fahren Sie fort mit dem Abschnitt Auswéhlen
einer Methode fir die Replikaterstellung.
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#S0 legen Sie Richtlinien fur den langfristigen Schutz fest:

1. Geben Sie auf der Seite Specify Long-Term Protection (Langfristigen Schutz festlegen)
im Feld Retention range (Aufbewahrungszeitraum) an, wie lange die gesicherten Daten
zur Verflgung stehen sollen. Sie kénnen einen Aufbewahrungszeitraum zwischen 1 Jahr
und 99 Jahren wéhlen.

2. Wahlen Sie im Feld Frequency of backup (Sicherungsfrequenz) wie haufig die Daten
gesichert werden sollen. Die Sicherungsfrequenz basiert auf dem festgelegten
Aufbewahrungszeitraum, wie aus der folgenden Liste ersichtlich ist:

e Wenn der Aufbewahrungszeitraum ein Jahr bis 99 Jahre lang ist, kbnnen Sie wéhlen,
ob Sicherungen taglich, wochentlich, 14-tagig, monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich
oder jahrlich ausgefiuhrt werden sollen.

e Wenn der Aufbewahrungszeitraum 1 bis 11 Monate lang ist, kbnnen Sie wahlen,
ob Sicherungen téaglich, wochentlich, 14-tdgig oder monatlich ausgefiihrt werden
sollen.

e Wenn der Aufbewahrungszeitraum 1 bis 4 Wochen lang ist, konnen Sie wéahlen,
ob Sicherungen taglich oder wochentlich ausgefihrt werden sollen.

= Hinweis

Wenn eine einzelne Schutzgruppe auf einem eigenstéandigen Bandlaufwerk
geschitzt wird, verwendet DPM dasselbe Band fir die taglichen Sicherungen,
bis nicht mehr geniigend Speicherplatz vorhanden ist. Fir den Schutz mehrerer
Schutzgruppen benétigt DPM mehrere separate Bandern. Wenn Sie ein
eigenstandiges Bandlaufwerk verwenden, sollten Sie deshalb die Anzahl der
Schutzgruppen, die Sie erstellen, mdglichst gering halten.

3. Klicken Sie auf Restore Defaults (Standard wiederherstellen), um wieder die
Standardvorgaben fiir einen dreimonatigen Aufbewahrungszeitraum und eine
wochentliche Sicherungsfrequenz zu verwenden.

4. Kilicken Sie im Bereich Protection Objectives (Schutzziele) auf Customize (Anpassen),
um die Bandbezeichnungen zu andern und den Zeitplan der Sicherungsauftrage fur Ihre
Sicherungsziele anzupassen. Dieser Zeitplan ersetzt den Standardzeitplan.

5. Klicken Sie auf Andern, um den Zeitplan fiir die langfristige Sicherung zu &ndern.
Fur den langfristigen Schutz stehen lhnen verschiedene Zeitplanoptionen zur Verfiigung,
die sich nach lhrem Aufbewahrungszeitraum und der Sicherungsfrequenz richten.
Weitere Informationen finden Sie im folgenden Abschnitt, ,Andern des Zeitplans fiir
den langfristigen Schutz". Wenn Sie den Zeitplan fir die langfristigen Sicherungen nicht
andern mdochten, klicken Sie auf Weiter.
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Andern des Zeitplans fur den langfristigen Schutz

Im Bildschirm Modify Long-Term Schedule (Langfristigen Zeitplan &ndern) kénnen Sie den
Zeitplan fur langfristige Sicherungen andern. In der folgenden Tabelle ist aufgefuhrt, wie Sie

die Sicherungsfrequenz und den Zeitplan in Abhangigkeit vom gewéhlten Aufbewahrungs-
zeitraum andern kénnen. Nachdem Sie den Zeitplan fir langfristige Sicherungen geéndert haben,
klicken Sie auf OK und dann auf Weiter.

Sicherungsfrequenz Mégliche Konfiguration je nach
Aufbewahrungszeitraum

Taglich e Uhrzeit der taglichen Sicherung
e Wochentag und Uhrzeit der monatlichen
Sicherung
e Datum und Uhrzeit der jahrlichen
Sicherung
Wodéchentlich e Uhrzeit und Wochentag der wochentlichen
Sicherung
e Wochentag und Uhrzeit der monatlichen
Sicherung
e Datum und Uhrzeit der jahrlichen
Sicherung
14-tagig e Uhrzeit und Wochentag der 14-tagigen
Sicherung
e Wochentag und Uhrzeit der monatlichen
Sicherung
e Datum und Uhrzeit der jahrlichen
Sicherung
Monatlich e Wochentag und Uhrzeit der monatlichen
Sicherung
e Datum und Uhrzeit der jahrlichen
Sicherung
Vierteljahrlich e Uhrzeit und Datum der vierteljahrlichen

Sicherung (vierteljahrliche Sicherungen
werden im Januar, April, Juli und Oktober
am angegebenen Tag ausgefihrt)

e Datum und Uhrzeit der jahrlichen
Sicherung
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Sicherungsfrequenz Mogliche Konfiguration je nach

Aufbewahrungszeitraum

Halbjahrlich e Uhrzeit, Datum sowie Monate

der halbjahrlichen Sicherung

e Datum und Uhrzeit der jahrlichen
Sicherung

Jahrlich e Datum und Uhrzeit der jahrlichen

Sicherung

Auswahlen von Bibliothek- und Banddetails

Wenn Sie Ihre Daten mithilfe von Bandmedien schiitzen mdchten, missen Sie angeben,
wie viele Kopien DPM von jedem Band erstellen soll und die Konfigurationsoptionen fiir

die Sicherungsbénder festlegen. Sie miissen auch entscheiden, ob DPM die Daten verschliisseln
und komprimieren soll, und ob DPM die Sicherung auf Datenintegritat Gberprifen soll.

Wenn Sie keinen langfristigen Schutz verwenden, fahren Sie fort mit dem Abschnitt Auswéhlen

einer Methode fir die Replikaterstellung.

>3S0 wahlen Sie Band- und Bibliothekdetails aus:

1.

Fuhren Sie auf der Seite Select Library and Tape Details (Bibliotheks- und Banddetails

auswahlen) im Bereich Primary library (Priméare Bibliothek) Folgendes aus:

e Wahlen Sie im Feld Library (Bibliothek) die Bibliothek aus, die Sie
fur Bandsicherungen verwenden méchten.

e Wahlen Sie im Feld Drives allocated (Zugewiesene Laufwerke) die Anzahl
der Laufwerk, die Sie fir Bandsicherungen verwenden mdochten.

Wabhlen Sie im Feld Copy library (Kopiebibliothek) die Bibliothek aus,
die Sie fur mehrere Sicherungskopien verwenden mdchten.

Verwenden Sie Copy library (Kopiebibliothek) nur, falls Sie angegeben haben,
mehrere Bandsicherungskopien zu verwenden. Wenn Sie sich nicht fur mehrere
Kopien entschieden haben, tibernehmen Sie die Standardbibliothek (identisch
mit der priméaren Bibliothek).

Fuhren Sie im Bereich Tape options for long-term protection (Bandoptionen

fur den langfristigen Schutz) Folgendes aus:

e Wahlen Sie Check backup for data integrity (Sicherung auf Integritat prifen),
um die Datenintegritat zwischen den Sicherungskopieversionen zu Uberprifen.
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e Wahlen Sie die Option Compress data Daten komprimieren), um die
Datenkomprimierung auf Band zu aktivieren. Auf diese Weise wird der auf dem
Band bendétigte Speicherplatz verringert und somit die Anzahl der Sicherungs-
auftrage erhoéht, die auf demselben Band gespeichert werden kénnen.

e Wahlen Sie die Option Encrypt data (Daten verschliisseln), um die Daten
zu verschlisseln, bevor sie auf Band geschrieben werden. Auf diese Weise wird
die Sicherheit der archivierten Daten erhoéht.

e Wahlen Sie die Option Do not compress or encrypt data (Daten nicht
komprimieren oder verschlisseln), wenn DPM die Daten weder komprimieren
noch verschlisseln soll.

4. Klicken Sie auf Weiter.

Auswahlen einer Methode
fur die Replikaterstellung

Beim Erstellen einer Schutzgruppe mussen Sie eine Methode zum Erstellen der Replikate
der Volumes in der Gruppe wéhlen. Bei der Replikaterstellung werden alle zu schiitzenden
Daten auf den DPM-Server kopiert, und fiir jedes Replikat wird eine Synchronisierung mit
Konsistenzprufung durchgefiuhrt.

DPM kann die Replikate automatisch tUber das Netzwerk erstellen, oder Sie erstellen die
Replikate manuell, indem Sie die Daten von Wechselmedien wie z. B. Band wiederherstellen.
Die automatische Replikaterstellung ist einfacher. Je nach Grof3e der geschiitzten Daten und

der Geschwindigkeit des Netzwerks kann die manuelle Replikaterstellung jedoch schneller sein.

Wabhlen Sie auf der Seite Replikaterstellungsmethode auswahlen, wann DPM ein Replikat
Ihrer Daten erstellen soll.

S0 wahlen Sie eine Replikaterstellungsmethode aus:

1. Wabhlen Sie die Option Automatically (Automatisch), wenn DPM die Daten Uber das
Netzwerk replizieren soll. Gro3e Replikaterstellungsauftrage sollten fiir Zeiten geplant
werden, in denen das Netzwerk nur schwach genutzt wird.

e Wahlen Sie Now (Jetzt), damit DPM sofort mit dem Kopieren der Daten von
den geschitzten Computern auf den DPM-Server beginnt.

e Wahlen Sie Later (Spater), um eine erste Kopie zu einem spateren Zeitpunkt,
zum Beispiel nach Biroschluss, zu erstellen.

e Wahlen Sie Manually (Manuell), um Band, USB-Speicher oder andere tragbare
Medien zu verwenden, um den Grundstock der Daten auf den DPM-Server zu
Ubertragen.
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2.

Diese Option ist am besten geeignet, wenn Sie groRe Datenmengen zum ersten Mall
Uber eine langsame WAN-Verbindung synchronisieren. Weitere Informationen

zur manuellen Replikaterstellung finden Sie im DPM 2007-Betriebshandbuch

("DPM 2007 Operations Guide") unter ,Creating Replicas Manually* (Manuelles
Erstellen von Replikaten) in Managing Performance (Leistungsverwaltung)
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91859).

Wenn Sie sich fur die manuelle Replikaterstellung entscheiden, missen lhnen
die Details der Pfade zur Quelle (geschitzter Server) und zum Replikat (DPM-
Server) bekannt sein. Es ist entscheidend, dass Sie das Replikat mit derselben
Verzeichnisstruktur und denselben Eigenschaften (Zeitstempel und Sicherheits-
berechtigungen) wie die geschitzten Daten erstellen.

Klicken Sie auf Weiter.

Optimieren der Leistung

DPM 2007 bietet verschiedene Methoden, mit denen Sie die Schutzarbeitslasten &ndern
und die Leistung optimieren konnen. Um die Leistung der Schutzgruppe zu optimieren,
klicken Sie auf der Seite Zusammenfassung auf den Link optimize performance (Leistung
optimieren), um das Dialogfeld Optimize Performance (Leistung optimieren) aufzurufen.

[ S0 optimieren Sie die Leistung:

1.

Klicken Sie auf der Seite Zusammenfassung auf optimize performance
(Leistung optimieren).

Wabhlen Sie im Dialogfeld Optimize Performance (Leistung optimieren) auf der
Registerkarte Network (Netzwerk) die Option Komprimierung Uber das Netzwerk
aktivieren, um die GréRRe der Datenubertragung zu verringern und die CPU-Nutzung
auf dem DPM-Server und den geschiitzten Servern zu verbessern.

Wabhlen Sie im Feld Schutzauftrage starten die Uhrzeit, zu der die Schutzauftrage
gestartet werden sollen, um die Synchronisierungsauftrage gleichmafig tber

die Schutzgruppen zu verteilen, damit die Leistung nicht beeintrachtigt wird.
Waéhlen Sie auf der Registerkarte Konsistenzprifung die Option Tagliche
Konsistenzprifung planen, und wéhlen Sie dann die Startzeit und die maximale
Dauer der Konsistenzpriifung, damit DPM nicht die normale geschaftliche Nutzung
der geschiitzten Server stort.

Klicken Sie auf OK.
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Erstellen der Schutzgruppe

Uberpriifen Sie vor dem Erstellen der Schutzgruppe die Aufgaben, die Sie fiir DPM festgelegt
haben. Die Aufgaben basieren auf den Optionen, die Sie mit dem Assistenten ausgewahlt haben.

Um die Leistung der Schutzgruppe zu optimieren, klicken Sie auf der Seite Zusammenfassung
auf den Link optimize performance (Leistung optimieren), um das Dialogfeld Optimize
Performance (Leistung optimieren) aufzurufen.

> 30 erstellen Sie die Schutzgruppe:

1. Uberpriifen Sie auf der Seite Zusammenfassung die Aufgaben, die DPM zum Erstellen
der Schutzgruppe ausfuhren wird, und klicken Sie dann auf Gruppe erstellen.

Nach Abschluss des Erstellungsprozesses zeigt DPM eine Bestatigungsseite an,
auf der Sie die Ergebnisse der Schutzgruppenerstellung sehen.

2. Klicken Sie auf der Seite Bestatigung auf Schliel3en.

Optionale Konfigurationsaufgaben

Sie kdnnen optionale Funktionen von System Center Data Protection Manager (DPM) 2007
wahrend der Erstkonfiguration oder jederzeit nach der Bereitstellung von DPM 2007 aktivieren. In
diesem Abschnitt werden die optionalen Funktionen beschrieben, die Sie konfigurieren kénnen.

In diesem Abschnitt

e Aktivieren der Endbenutzerwiederherstellung

e Installieren der Schattenkopie-Clientsoftware

e Abonnieren von Benachrichtigungen

e Konfigurieren des SMTP-Servers

e Veroffentlichen von DPM-Warnungen

e Installieren der DPM Management Shell
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Aktivieren der Endbenutzerwiederherstellung

Sie kdnnen die Endbenutzerwiederherstellung aktivieren, damit Benutzer selbststandig
Dateidaten wiederherstellen kénnen, indem sie Schattenkopien ihrer Dateien abrufen.
Die folgenden Schritte sind erforderlich, um die Endbenutzerwiederherstellung zu aktivieren:

1. Konfigurieren Sie die Active Directory-Doméanendienste (AD DS) fir die Unterstiitzung
der Endbenutzerwiederherstellung.

2. Aktivieren Sie die Endbenutzerwiederherstellung auf dem DPM-Server.
3. Installieren Sie die Schattenkopie-Clientsoftware auf den Clientcomputern.

Weitere Informationen zum Installieren der Schattenkopie-Clientsoftware finden Sie unter
Installieren der Schattenkopie-Clientsoftware.

Sie brauchen die Schattenkopie-Clientsoftware nicht herunterzuladen, um die
Endbenutzerwiederherstellung auf Computern mit Windows Vista wiederherzustellen.

Sie kdnnen die DPM-Endbenutzerwiederherstellung oder die Clientsoftware flr Schattenkopien
von gemeinsam genutzten Ordnern auf dem geschitzten Computer verwenden. Sie sollten

die Funktion ,Schattenkopien von gemeinsam genutzten Ordnern“ auf geschiitzten Computern
jedoch deaktivieren, wenn Sie die DPM-Endbenutzerwiederherstellung verwenden mdéchten.
Wenn die Funktion ,Schattenkopien von gemeinsam genutzten Ordnern“ auf dem geschitzten
Computer aktiviert ist, zeigt der Endbenutzerwiederherstellungsclient Schattenkopien an, die sich
auf dem geschitzten Computer befinden, und nicht die Schattenkopien, die sich auf dem DPM-
Server befinden. Es wird empfohlen, nach der Konfiguration des Schutzes ungefahr eine

Woche zu warten, bevor die Endbenutzerwiederherstellung aktiviert wird, damit geniigend
Wiederherstellungspunkte auf dem DPM-Server erstellt werden konnten.

Gehen Sie wie nachstehend beschrieben vor, um die Active Directory-Doméanendienste
zu konfigurieren und die Endbenutzerwiederherstellung auf einem Microsoft System Center
Data Protection Manager (DPM) 2007-Server zu aktivieren.

Vorgehensweise

= So konfigurieren Sie die Active Directory-Doméanendienste und aktivieren
die Endbenutzerwiederherstellung, wenn Sie ein Schema- und Doméanenadministrator
sind:

1. Klicken Sie in der DPM-Verwaltungskonsole im Menu Aktionen auf Optionen.

2. Kilicken Sie im Dialogfeld Optionen auf der Registerkarte
Endbenutzerwiederherstellung auf Active Directory konfigurieren.
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3. Wahlen Sie im Dialogfeld Active Directory konfigurieren die Option Aktuelle

Anmeldeinformationen verwenden, oder geben Sie Benutzernamen und Kennwort
eines Kontos ein, das sowohl Giber Schema- als auch
Domanenadministratorberechtigungen verfiigt, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie in der Bestatigungs- und der Benachrichtigungsaufforderung auf Ja,
und klicken Sie dann auf OK.

Aktivieren Sie nach der Konfiguration der Active Directory-Doméanendienste das
Kontrollk&stchen fur die Option Endbenutzerwiederherstellung aktivieren, und klicken
Sie dann auf OK.

I#So konfigurieren Sie Active Directory und aktivieren die Endbenutzerwiederherstellung,
wenn Sie kein Schema- und Doméanenadministrator sind:

1.

Weisen Sie einen Benutzer mit Schema- und Doméanenadministratorberechtigungen an,
das Active Directory-Schema zu konfigurieren. Hierzu muss das Hilfsprogramm
<Laufwerk>:\Programme\Microsoft DPM\DPM\End User
Recovery\DPMADSchemaExtension.exe auf einem Computer mit Windows

Server 2003 ausgefiihrt werden, der Mitglied derselben Doméane wie der DPM-Server ist.

Wenn sich der geschiitzte Computer und DPM in unterschiedlichen Domé&nen
befinden, muss das Schema erweitert werden, indem das Hilfsprogramm
DPMADSchemaExtension.exe in der anderen Doméane ausgefihrt wird.

Geben Sie im Dialogfeld Geben Sie den Data Protection Manager-Computernamen
ein den Namen des Computers ein, auf dem die Endbenutzerwiederherstellung in den
Active Directory-Doméanendiensten aktiviert werden soll, und klicken Sie auf OK.

Geben Sie den DNS-Doméanennamen des DPM-Computers ein, fir den die
Endbenutzerwiederherstellung in den Active Directory-Doméanendiensten aktiviert werden
soll, und klicken Sie auf OK.

Klicken Sie im Dialogfeld Active Directory-Konfiguration fir Data Protection Manager
auf OK.

Klicken Sie in der DPM-Verwaltungskonsole im Men( Aktionen auf Optionen.

Aktivieren Sie im Dialogfeld Optionen auf der Registerkarte
Endbenutzerwiederherstellung das Kontrollkastchen fiir die Option
Endbenutzerwiederherstellung aktivieren, und klicken Sie dann auf OK.
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Siehe auch

Optionale Konfigurationsaufgaben

Installieren der Schattenkopie-Clientsoftware

Die DPM-Schattenkopie-Clientsoftware muss auf den Computern der Endbenutzer installiert
werden, bevor diese selbststandig frihere Versionen ihrer Dateien wiederherstellen kénnen.
Wenn ein Client fur Schattenkopien von freigegebenen Ordnern auf dem Computer vorhanden
ist, muss die Clientsoftware fur die Unterstiitzung von Microsoft System Center Data Protection
Manager (DPM) 2007 aktualisiert werden.

Die Schattenkopie-Clientsoftware kann auf Computern installiert werden, auf denen Windows XP
mit SP2 oder hdher bzw. Windows Server 2003 (mit oder ohne SP2) ausgefuhrt wird.

Sie brauchen die Schattenkopie-Clientsoftware nicht herunterzuladen, um die
Endbenutzerwiederherstellung auf Computern mit Windows Vista wiederherzustellen.

In der folgenden Tabelle sind die Downloadpfade, von denen Sie die Schattenkopie-
Clientsoftware herunterladen kénnen, fiir die unterstiitzten Betriebssysteme aufgefiihrt.

Betriebssystem Downloadpfad der Schattenkopie-Clientsoftware
Windows XP SP2 http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=46064
64-Bit-Version von Windows XP SP2 http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=50683
Windows Server 2003 http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=46065
Windows Server 2003 SP2 http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=46067
64-Bit-Version von Windows Server 2003 SP2 | http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=46068

Installieren Sie die Clientsoftware auf den Arbeitsstationen der Benutzer mit Ihren gewohnten
Methoden zur Softwareverteilung (zum Beispiel Gruppenrichtlinie fir Softwareinstallation,
Microsoft Systems Management Server oder freigegebene Ordner). Wenn die Benutzer

die Clientsoftware selbst auf ihnren Arbeitsstationen installieren, sollten sie das Setupprogramm
an einen beliebigen Speicherort auf ihrem Computer kopieren, auf den Dateinamen oder

das Symbol doppelklicken und anschliel3end die Anweisungen des Assistenten befolgen.

Siehe auch

Optionale Konfigurationsaufgaben
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Abonnieren von Benachrichtigungen

Sie kdnnen System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 so konfigurieren,
dass Sie wichtige Warnungen, Warnungen und Informationswarnungen sowie den Status
von eingeleiteten Wiederherstellungen per E-Mail erhalten.

Bevor Sie Benachrichtigungen abonnieren kénnen, missen Sie den Simple Mail Transfer
Protocol (SMTP)-Server konfigurieren, den DPM zum Senden der Benachrichtigungen
verwenden soll. Anleitungen hierzu finden Sie unter Konfigurieren des SMTP-Servers.

=SS0 abonnieren Sie Benachrichtigungen:

1. Klicken Sie in der DPM-Verwaltungskonsole im Meniu Aktionen auf Optionen.

2. Fihren Sie im Dialogfeld Optionen auf der Registerkarte Benachrichtigungen
Folgendes aus:

e Wahlen Sie die Warnungstypen aus, Uiber die Empfénger benachrichtigt werden
sollen (zum Beispiel wichtige Warnungen, Warnungen, Informationswarnungen
oder eine beliebige Kombination dieser Typen).

e Geben Sie unter Empfénger die E-Mail-Adressen der Empfanger ein, die Kopien
der von DPM gesendeten Benachrichtigungen erhalten sollen. Denken Sie daran,
auch lhre eigene E-Mail-Adresse einzugeben. Trennen Sie die E-Mail-Adressen
durch Kommas.

3. Klicken Sie auf Testbenachrichtigung senden, um die Benachrichtigungseinstellungen
zu testen, und klicken Sie auf OK.

Konfigurieren des SMTP-Servers

System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 bietet Optionen fir das Abonnieren von
Benachrichtigungen und Berichten per E-Mail. Wenn Sie diese Funktionen aktivieren méchten,
missen Sie zunachst den Simple Mail Transfer Protocol (SMTP)-Server konfigurieren, der von
DPM fur das Senden von E-Mails verwendet werden soll. Legen Sie dann fest, welcher E-Mail-
Server verwendet werden soll.

Um die Sicherheit zu erhdhen, kann der SMTP-Server als authentifiziert konfiguriert werden.
Wenn ein SMTP-Server authentifiziert wurde, bendtigt DPM einen bestimmten Benutzernamen
und ein Kennwort fiir den Server, wenn Benachrichtigungen und Berichte als E-Mail gesendet
werden.
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DPM unterstiitzt das Senden von E-Mail Giber authentifizierte oder nicht authentifizierte
SMTP-Server.

Vorgehensweise

[ so konfigurieren Sie DPM fiir die Verwendung eines SMTP-Servers, fiir den keine
Authentifizierung erforderlich ist:

1.
2.

Klicken Sie in der DPM-Verwaltungskonsole im Men( Aktionen auf Optionen.

Geben Sie im Dialogfeld Optionen auf der Registerkarte SMTP-Server Folgendes ein:
den Namen des SMTP-Servers, den SMTP-Serverport und die E-Mail-Adresse,
die im Feld Von der von DPM versendeten E-Mail-Nachrichten erscheinen soll.

Die E-Mail-Adresse im Absenderfeld Von muss eine giiltige E-Mail-Adresse auf
dem SMTP-Server sein.

Um die SMTP-Servereinstellungen zu testen, klicken Sie auf Test-E-Mail senden, geben
Sie eine E-Mail-Adresse als Empfanger der Testnachricht ein, und klicken Sie auf OK.

= so konfigurieren Sie DPM fiir die Verwendung eines SMTP-Servers, fir den
Authentifizierung erforderlich ist:

1.

Klicken Sie in der DPM-Verwaltungskonsole im Menl Aktionen auf Optionen,

um das Dialogfeld Optionen anzuzeigen.

Geben Sie auf der Registerkarte SMTP-Server den Namen des SMTP-Servers, den
SMPT-Serverport und die E-Mail-Adresse, die als Absender angezeigt werden soll, ein.

Geben Sie im Bereich Authenticated SMTP server (Authentifizierter SMTP-Server)
einen Benutzernamen und ein Kennwort in die entsprechenden Felder ein.

Der Benutzername muss der Domanenbenutzername sein (zum Beispiel
domain\benutzername). Die Adresse im Feld Von muss die SMTP-Adresse
des Benutzers sein.

Um die SMTP-Servereinstellungen zu testen, klicken Sie auf Test-E-Mail senden, geben
Sie eine E-Mail-Adresse als Empfanger der Testnachricht ein, und klicken Sie auf OK.

Siehe auch

Optionale Konfigurationsaufgaben
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Veroffentlichen von DPM-Warnungen

Sie verwenden die Option Warnungsverdffentlichung nur, wenn Sie festgelegt haben, dass lhre
Microsoft System Center Data Protection Manager (DPM) 2007-Server in Microsoft Operations
Manager 2005 (MOM) oder System Center Operations Manager 2007 zentral iberwacht werden.
Mit dieser Option synchronisieren Sie die DPM-Warnungen, die in der DPM-Verwaltungskonsole
angezeigt werden, mit der Anzeige in MOM oder System Center Operations Manager 2007.

Die Option Warnungsveroffentlichung veréffentlicht alle vorhandenen DPM-Warnungen,

die moglicherweise das Eingreifen eines Benutzers erfordern, im DPM Alerts-Ereignisprotokoll.
Der MOM- oder Operations Manager 2007-Agent, der auf dem DPM-Server installiert ist,
veroffentlicht die Warnungen aus dem DPM Alerts-Ereignisprotokoll in MOM oder Operations
Manager 2007 und aktualisiert die Ansicht, wann immer neue Warnungen generiert werden.

Information zu den DPM Management Packs finden Sie, in englischer Sprache, in:
Informationen zur zentralen Uberwachung der DPM-Server finden Sie, in englischer Sprache, in:

e DPM 2007 Management Pack Guide for Microsoft Operations Manager 2005
(http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=66735)

¢ DPM 2007 Management Pack Guide for System Center Operations Manager 2007
(http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=100474)

= so veroffentlichen Sie vorhandene DPM-Warnungen:

1. Klicken Sie in der DPM-Verwaltungskonsole im Meniu Aktionen auf Optionen.

2. Klicken Sie im Dialogfeld Optionen auf der Registerkarte Warnungsveroéffentlichung
auf Publish Active Alerts (Aktive Warnungen veréffentlichen), und klicken Sie auf OK.

Installieren der DPM Management Shell

DPM Management Shell basiert auf Windows PowerShell und ist eine interaktive
Befehlszeilentechnologie, die auch die aufgabenbasierte Skripterstellung unterstiitzt.

Microsoft System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 bietet einen eigenen Satz

von Windows PowerShell-Befehlen, die zusatzlich zur DPM-Verwaltungskonsole fiir
Verwaltungsaufgaben im Zusammenhang mit dem Schutz von Daten verwendet werden kénnen.
DPM-Administratoren kdnnen mit DPM-Cmdlets viele der Verwaltungsaufgaben ausfiihren,

die sich auch mithilfe der Konsole ausfiihren lassen.

DPM Management Shell kann auf Computern installiert werden, die keine DPM-Server sind,
sodass Sie mehrere DPM-Server remote verwalten kénnen. Sie kénnen DPM Management
Shell auch auf Desktopcomputern mit dem Betriebssystem Windows XP oder Windows Vista
installieren.
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Vorgehensweise

[>s0 installieren Sie DPM Management Shell:

1. Melden Sie sich bei dem Computer, auf dem Sie DPM Management Shell installieren
mdchten, mit einem Doméanenbenutzerkonto an, das Mitglied einer lokalen
Administratorengruppe ist.

2. Legen Sie die Microsoft Data Protection Manager 2007-Produkt-DVD in das DVD-
Laufwerk ein. Wenn der DPM Setup-Assistent nicht automatisch gestartet wird,
doppelklicken Sie im Stammverzeichnis der DVD auf Setup.exe.

-Oder-

Wenn Sie DPM von einer Netzwerkfreigabe aus installieren, navigieren Sie zur
Installationsfreigabe, und doppelklicken Sie im Stammverzeichnis der Freigabe
auf Setup.exe.

3. Klicken Sie im Bildschirm Microsoft System Center Data Protection Manager 2007
auf Install DPM Management Shell (DPM Management Shell installieren).

Installieren des DPM System Recovery Tools

Das DPM System Recovery Tool (SRT) ist mit DPM gelieferte Software, die die
Wiederherstellung fur den DPM 2007-Server und die von DPM geschiitzten Computer
vereinfacht. DPM SRT kann auf einem DPM 2007-Server oder auf einem separaten Server
installiert werden.

Wenn Sie DPM SRT installieren, miissen Sie den Speicherort fir den primaren Dateispeicher
angeben, der die DPM SRT-Wiederherstellungspunkte enthalten wird. Es wird empfohlen,
den priméren Dateispeicher nicht auf demselben Datentrager zu speichern, auf dem das
Betriebssystem und DPM SRT installiert sind. Sollte dies nicht méglich sein, kénnen Sie den
primaren Dateispeicher auf einem separaten Volume auf demselben Datentrager speichern.

DPM SRT ist nicht auf der DPM 2007-Produkt-DVD enthalten. Das Tool muss separat von
der DPM System Recovery Tool-CD installiert werden. Weitere Informationen zum Installieren
von DPM SRT finden Sie in den Themen unter dem Punkt ,Installation* in der DPM System
Recovery Tool-Hilfe (dies ist die .chm-Datei) auf der DPM SRT-CD.
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Fehlerbehebung bei der Installation
von DPM 2007

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zum Beheben von Fehlern, die bei der Installation
von System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 und den Schutz-Agents auftreten

kénnen.

In diesem Abschnitt

Behandeln von Problemen bei der DPM 2007-Installation

Behandeln von Problemen bei der Schutz-Agent-Installation

Behandeln von Problemen bei der DPM 2007-

Installation

Die folgende Tabelle enthalt Strategien fir das Beheben von Fehlern, die beim Installieren
von System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 auftreten kdnnen.

Probleme bei der DPM-Installation

Problem

Mogliche Ursache

Losung

Eine DPM-Installation
unterbricht Nicht-
DPM-Anwendungen.

Wahrend der DPM-
Installation startet
Setup den Windows
Management
Instrumentation (WMI)-
Dienst neu. Wenn Sie
abgesehen von DPM
und der fur DPM
erforderlichen
Software andere
Anwendungen auf
dem DPM-Server
ausfuhren, kann es
beim Neustart des
WMI-Dienstes zu
Stérungen beim
Betrieb dieser
Anwendungen
kommen.

Um dies zu vermeiden, sollten Sie alle anderen
Anwendungen schliel3en, bevor Sie DPM
Setup ausfihren.
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Problem

Mogliche Ursache

Losung

Fehler 812.
Konfiguration
der Berichte ist
fehlgeschlagen.

Dieses Problem tritt
auf, wenn SQL Server
Reporting Services
und Windows
SharePoint Services
in demselben Internet
Information Services
(11S)-Anwendungspool
installiert sind.

Um dieses Problem zu I6sen, gehen Sie wie

folgt vor:

e Deinstallieren Sie Windows SharePoint
Services Uber Software in der
Systemsteuerung, deinstallieren Sie DPM,
und installieren Sie DPM dann erneut.
-Oder-

e Konfigurieren Sie eine gleichzeitige
Installation von SQL Server Reporting
Services und Windows SharePoint
Services. Anleitungen hierzu finden Sie, in
englischer Sprache, unter Troubleshooting
a Side-by-Side Installation of Reporting
Services and Windows SharePoint
Services (http://go.microsoft.com/fwlink/?
Linkld=50877).

Das Rsactivate-Tool, das in
»Troubleshooting a Side-by-Side
Installation of Reporting Services
and Windows SharePoint Services"
erwahnt wird, befindet sich im
DPM-Installationspfad unter
Microsoft Data Protection
Manager\Prerequisites\MSSQL\
Reporting
Services\ReportServer\RSReportS
erver.config.

Die DPM-Installation
schlagt fehl.

Aufgrund einer
fehlgeschlagenen IIS-
Installation kann DPM
nicht installiert werden.

Deinstallieren Sie IIS tGber Windows-

Komponenten hinzufligen/entfernen,

und installieren Sie ISS dann manuell neu.

Wenn der Assistent fir Windows-Komponenten

die IIS-Dateien anfordert, legen Sie die

Microsoft Windows Server-Produkt-CD ein.

Beachten Sie bei der Installation von IIS

Folgendes:

e Wenn Sie nur das Betriebssystem
Windows Server 2003 installiert und spéter
mit Service Pack 2 (SP2) aktualisiert
haben, missen Sie die Windows
Server 2003-CD einlegen.
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Problem

Mogliche Ursache

Losung

¢ Wenn Sie Windows Server 2003 Service
Pack 1 (SP1) mit dem Betriebssystem
integriert haben (Slipstreaming) und spéater
mit Windows Server 2003 SP2 aktualisiert
haben, missen Sie die Windows Server
SP1-Slipstream-CD einlegen.

¢ Wenn Sie Windows Server 2003 SP2
mit dem Betriebssystem integriert haben
(Slipstreaming), missen Sie die Windows
Server 2003 SP2-Slipstream-CD einlegen.

Fehler 810 oder ID:
4315. The trust
relationship between
this workstation and
the primary domain
failed. (Die
Vertrauensstellung
zwischen dieser
Arbeitsstation und
der primaren
Domane ist
fehlgeschlagen.)

Wenn der DPM-Server
wahrend der
Installation keine
Verbindung zum
Domanencontroller
herstellen kann, kann
die DPM-Installation
nicht ausgefuhrt
werden.

Stellen Sie sicher, dass der DPM-Server mit
dem Domaéanencontroller kommunizieren kann.
Uberpriifen Sie auRerdem, ob die DNS-
Eintrage fur den Doméanencontroller vorhanden
sind, und dass sie korrekt konfiguriert wurden.

Fehler 820. Setup
cannot query the
system configuration
while performing the
prerequisite check
on Windows

Server 2008
operating system.
(Setup kann beim
Uberpriifen

der Voraussetzungen
unter Windows
Server 2008 die
Systemkonfiguration
nicht abfragen)

Dieses Problem tritt
auf, wenn IIS nicht
mit allen fiir DPM
erforderlichen
Komponenten
installiert wurde.

Um das Problem zu beheben, entfernen
Sie IIS, und fihren Sie DPM Setup erneut aus.
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Probleme mit Remote SQL Server

Die folgende Tabelle enthalt Strategien fiir das Beheben von Fehlern mit SQL Server (remote).

Probleme mit Remote SQL Server

Problem

Mogliche Ursache

Losung

Fehler 812. Report
deployment failed.
(Bericht konnte nicht
bereitgestellt werden)

DPM wird nicht
eingerichtet, wenn Sie
eine Instanz von SQL
Server wahlen, die auf
einem Server mit
Windows Server 2008
x64 ausgefihrt wird.

Fuhren Sie Folgendes aus, um das Problem
zu beheben:

1.
2.

Deinstallieren Sie DPM 2007.

Auf dem Windows Server 2008 x64-
Computer, auf dem die Remote-Instanz von
SQL Server 2005 ausgefiihrt wird, folgen
Sie den Schritten im Knowledge Base-
Artikel 938245, ,,,How to install and
configure SQL Server 2005 Reporting
Services on a computer running Windows
Server 2008«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=102
506).

Fuhren Sie DPM Setup erneut aus.

Beheben von Fehler-ID 4307

Die folgende Tabelle enthalt Strategien fir das Beheben von Fehler-1D 4307. Dieser Fehler tritt
auf, wenn Sie versuchen, beim Installieren von System Center Data Protection Manager
(DPM) 2007 eine Verbindung zu einer Remote-SQL Server-Datenbank herzustellen.

Beheben von Fehler-1D 4307

Mogliche Ursache

Losung

Remoteverbindung zum Computer mit SQL

Server ist deaktiviert.

Gehen Sie folgendermal3en vor, um die
Remoteinstanz von SQL Server zu aktivieren:

1.

Zeigen Sie im Start-Meni auf Alle
Programme, zeigen Sie auf Microsoft
SQL Server 2005, zeigen Sie auf
Configuration Tools
(Konfigurationsprogramme), und klicken
Sie auf SQL Server Configuration
Manager.
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Mégliche Ursache

Lésung

2. Erweitern Sie im SQL Server Configuration
Manager im Konsolenfenster den Eintrag
SQL Server 2005 Network Configuration,
und wahlen Sie dann das
Netzwerkprotokoll fur die genannte DPM-
Instanz aus.

3. Wenn im Detailfenster TCP/IP deaktiviert

ist, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf TCP/IP und wéhlen Sie Aktivieren.

Der SQL Server Browser-Dienst ist deaktiviert.

Gehen Sie folgendermal3en vor, um den SQL
Server Browser-Dienst zu starten:

1. Klicken Sie im SQL Server Configuration
Manager im Konsolenfenster auf SQL
Server 2005 Services.

2. Klicken Sie im Detailfenster mit der rechten
Maustaste auf SQL Server Browser,
und wahlen Sie Eigenschaften.

3. Wabhlen Sie im Dialogfeld Eigenschaften
von SQL Server Browser Properties auf
der Registerkarte Dienst die Option
Automatisch aus der Dropdownliste
Startmodus, und klicken Sie auf OK.

1 Hinweis
StandardmaéRig richtet Microsoft SQL

Server 2005 den SQL Server Browser-
Dienst fur den automatischen Start ein.

Der Name der Remoteinstanz von SQL Server
weist nicht das richtige Format auf.

Achten Sie darauf, dass der Name der
Remoteinstanz von SQL Server das folgende
Format einhélt:

<Computername>\<instanzname>

u? Hinweis
Verwenden Sie <Computername>
nur fur die Standardinstanz.

Es besteht keine Netzwerkverbindung
zwischen dem DPM-Server und dem
Computer, auf dem SQL Server ausgefuhrt
wird.

Stellen Sie sicher, dass eine Verbindung
zwischen dem DPM-Server und dem
Computer, auf dem SQL Server ausgefuhrt
wird, besteht
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Behandeln von Problemen bei der Schutz-

Agent-Installation

Die folgende Tabelle enthalt Strategien fiir das Beheben von Fehlern, die die spezifischen
Fehlermeldungen, die beim Installieren der Schutz-Agents auftreten kdnnen, erganzen.

Bevor Sie mit der Fehlerbehebung beginnen, wird empfohlen, zunachst zu versuchen,
die Schutz-Agents manuell zu installieren. Ausfiihrliche Anleitungen zum manuellen Installieren
der Schutz-Agents finden Sie, in englischer Sprache, unter Installing Protection Agents Manually

(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=100443).
Probleme beim Installieren der Agents

Problem Mogliche Ursache

Losung

Fehler 300: Fehler bei e Falsche Firewall-

Agent-Vorgang. konfiguration auf
Kommunikation mit dem dem DPM-Server.
angegebenen Server e Der Remote

nicht moglich. Procedure Call

(RPC)-Server ist
nicht verflgbar.

Fuhren Sie Folgendes aus, um das Problem zu
beheben:

Informationen zu den
Firewallanforderungen finden Sie im DPM-
Betriebshandbuch unter Verwalten von
DPM-Servern
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=91853).

Falls der RPC-Server nicht verfiigbar ist,
lesen Sie den Microsoft Knowledge Base-
Artikel 224370, in englischer Sprache,
~I1roubleshooting RPC Server is
Unavailable in Windows«
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?linkid=45817).

Fehler 303: Der Agent- | e Aufdem

Vorgang am angegebenen

angegebenen Server ist Server wird eine

fehlgeschlagen. andere
Installation
ausgefuhrt.

e Das Boot-Volume
auf dem Server
ist als FAT
formatiert.

Warten Sie, bis die Installation
abgeschlossen ist, und wiederholen

Sie den Vorgang.

Konvertieren Sie das Boot-Volume in das
NTFS-Dateisystem, falls Sie Gber
ausreichend Speicherplatz verfugen.

Weitere Informationen zur Verwendung
des Befehls Konvertieren zum
Konvertieren von FAT-Volumes in NTFS
finden Sie, in englischer Sprache, im
Microsoft TechNet-Artikel ,Convert«
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=50882).
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Lesen Sie den Microsoft Knowledge Base-
Artikel 156560, ,Free Space Required to
Convert FAT to NTFS«
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=50883).

Lasst sich das Problem durch keine dieser
MafRnahmen beheben, starten Sie den
angegebenen Server neu, und wiederholen
Sie den Vorgang.

Fehler 306: Fehler bei
der Agent-Installation,
weil auf dem
angegebenen Server
bereits eine andere
Version des Schutz-
Agents installiert ist.

Dieses Problem tritt
auf, wenn der Schutz-
Agent bereits auf
einem Server
installiert wurde,

die DPM-Datenbank
jedoch keinen Eintrag
Uber diese Installation
des Schutz-Agents
enthalt.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus,
um den Schutz-Agent neu zu installieren.

1.

Deinstallieren Sie den Schutz-Agent lokal
vom Server.

Wahlen Sie den Server auf dem DPM-
Server in der DPM-Verwaltungskonsole
im Aufgabenbereich Verwaltung auf der
Registerkarte Agents aus. Klicken Sie im
Bereich Aktionen auf Informationen
aktualisieren.

Der Agent-Status andert sich zu Fehler.
Klicken Sie im Bereich Details auf
Remove the record of the server from
this DPM computer (Servereintrag von
diesem DPM-Computer entfernen).
Installieren Sie den Schutz-Agent erneut
auf dem Server.

Fehler 308:

Fehler bei Agent-
Vorgang. Es ist ein
Fehler bei der
Kommunikation mit dem
DPM-Schutz-Agent-
Dienst auf dem
angegebenen Server
aufgetreten.

e Falsche Firewall-
konfiguration auf

dem DPM-Server.

e Internet Protocol
Security (IPSec)-
Konfiguration.

e Der RPC-Server
ist nicht
verflgbar.

Informationen zu den
Firewallanforderungen finden Sie im DPM-
Betriebshandbuch unter Verwalten von
DPM-Servern
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=91853).

IPSec ist moglicherweise so konfiguriert,
dass bestimmter IP-Verkehr geblockt wird,
zum Beispiel an einem bestimmten Port
oder an eine bestimmte Adresse.
Informationen zur Fehlerbehebung fir
IPSec finden Sie, in englischer Sprache,
unter |Psec Troubleshooting
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=50885).
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e Lesen Sie den Microsoft Knowledge Base-
Artikel 224370, in englischer Sprache,
~Troubleshooting RPC Server is
Unavailable in Windows«
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?linkid=45817).

Fehler 316: Fehler bei
Agent-Vorgang.

Der DPM-Schutz-Agent-
Dienst auf dem
angegebenen Server
antwortet nicht.

Falsche
Firewallkonfiguration

auf dem DPM-Server.

Informationen zu den Firewallanforderungen
finden Sie im DPM-Betriebshandbuch unter
Verwalten von DPM-Servern
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=91853).

Fehler 319: Fehler bei
Agent-Vorgang. Die
Kommunikation mit dem
DPM-Agent-Koordinator
auf dem angegebenen
Server ist
fehlgeschlagen.

Falsche
Firewallkonfiguration

auf dem DPM-Server.

Informationen zu den Firewallanforderungen
finden Sie im DPM-Betriebshandbuch unter
Verwalten von DPM-Servern
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=91853).

Fehler 324: Fehler

bei Agent-Vorgang.
Der DPM-Agent-
Koordinator-Dienst
auf dem angegebenen
Server reagiert nicht.

Falsche
Firewallkonfiguration

auf dem DPM-Server.

Informationen zu den Firewallanforderungen
finden Sie im DPM-Betriebshandbuch unter
Verwalten von DPM-Servern
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=91853).
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Fehler 341:

Fehler bei Agent-
Vorgang. Die
angegebenen
Anmeldeinformationen
verfugen nicht

Uber ausreichende
Berechtigungen auf dem
angegebenen Server.

Das verwendete
Konto verfugt auf
dem Server nicht
Uber
ausreichende
Berechtigungen.

Die Systemzeiten
auf dem DPM-
Server, dem
Server, auf dem
Sie den Agent
installieren,

und dem
Doménen-
controller sind
nicht
synchronisiert,
deshalb schlagt
die Kerberos-
Authentifizierung
fehl.

Die DNS-
Einstellungen auf
dem DPM-Server
oder auf dem
Computer, auf
dem Sie den
Schutz-Agent
installieren,

sind fehlerhaft.

e Wiederholen Sie den Vorgang mit einem
Konto, das uber
Administratorberechtigungen auf dem
angegebenen Server verfugt.

e Stellen Sie sicher, dass die Systemzeiten
des DPM-Servers und des Servers,
auf dem Sie den Agent installieren,
mit der Systemzeit des Domanen-
controllers synchronisiert werden.

e Uberprifen Sie die DNS-Einstellungen.

Fehler 342:

Fehler bei Agent-
Vorgang.
Kommunikation mit
dem angegebenen
Server nicht maglich.

Falsche
Firewallkonfiguration

auf dem DPM-Server.

Informationen zu den Firewallanforderungen
finden Sie im DPM-Betriebshandbuch unter
Verwalten von DPM-Servern
(http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=91853).
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Fehler 348:

Fehler beim Versuch,
mit dem DPM Agent-
Koordinatordienst auf
dem angegebenen
Server zu
kommunizieren.

Fehlerhafte
Sicherheitsein-
stellungen fir das
COM-Objekt auf
dem Computer.

Uberprufen Sie die COM-Berechtigungen
auf dem Server.

Stellen Sie sicher, dass die DCOM-
Konfigurationseinstellungen wie folgt lauten:

COM-Sicherheit

Standardzugriffsberechtigungen

e Lokaler Zugriff und Remotezugriff
fur sich selbst gewahrt

e Lokaler Zugriff fiir System gewéahrt

COM-Sicherheit

Computerzugriffsbeschrankung

(Sicherheitslimits)

e Lokaler Zugriff und Remotezugriff gewéhrt
fur NT AUTHORITY\ANONYMOUS
LOGON

e Lokaler Zugriff und Remotezugriff gewéhrt
fur BUILTIN\Distributed COM Users

e Lokaler Zugriff und Remotezugriff gewéhrt
fur \Everyone

COM-Sicherheit

Standardstartberechtigungen

e Starten gewahrt fir NT
AUTHORITY\SYSTEM

e Starten gewahrt fir NT
AUTHORITYAINTERACTIVE

e Starten gewabhrt fir
BUILTIN\Administrators

COM-Sicherheit

Computerstartbeschrankung

(Sicherheitslimits)

e Lokaler Start und Aktivierung gewahrt
fur \Everyone

e Lokaler und Remotestart, lokale
und Remote-Aktivierung gewahrt
fur BUILTIN\Administrators

Lokaler und Remotestart, lokale und Remote-

Aktivierung gewabhrt fur BUILTIN\Distributed

COM Users
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Fehler 271.:

The user does not have
administrator access.
(Der Benutzer hat
keinen
Administratorzugriff)
-Oder-

Fehler 377:

The agent operation
failed because the
minimum requirements
in the DCOM
configuration were not
met. (Fehler bei Agent-
Vorgang. Die
Mindestanforderungen
fur die DCOM-
Konfiguration sind
nicht erfillt.)

Die DCOM-
Konfigurations-
einstellungen
erfullen nicht die
Mindestanfor-
derungen.

Stellen Sie sicher, dass DCOM aktiviert ist.
Falls DCOM aktiviert ist, stellen Sie sicher,
dass die DCOM-Konfigurationseinstellungen
wie folgt lauten:

COM-Sicherheit

Standardzugriffsberechtigungen

e Lokaler Zugriff und Remotezugriff fir sich
selbst gewahrt

e Lokaler Zugriff fir System gewahrt

COM-Sicherheit

Computerzugriffsbeschrankung

(Sicherheitslimits)

e Lokaler Zugriff und Remotezugriff gewéhrt
fur NT AUTHORITY\ANONYMOUS
LOGON

e Lokaler Zugriff und Remotezugriff gewéhrt
fur BUILTIN\Distributed COM Users

e Lokaler Zugriff und Remotezugriff gewahrt
fur \Everyone

COM-Sicherheit

Standardstartberechtigungen

e Starten gewahrt fir NT
AUTHORITY\SYSTEM

e Starten gewahrt fir NT
AUTHORITY\INTERACTIVE

e Starten gewahrt fir
BUILTIN\Administrators

COM-Sicherheit

Computerstartbeschrankung

(Sicherheitslimits)

e Lokaler Start und Aktivierung gewahrt
fur \Everyone

e Lokaler und Remotestart, lokale
und Remote-Aktivierung gewahrt
fur BUILTIN\Administrators

e Lokaler und Remotestart, lokale
und Remote-Aktivierung gewahrt fur
BUILTIN\Distributed COM Users
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Systemfehler 1130:

Fir diesen Befehl
ist nicht genugend
Serverspeicher
verfugbar.

-ODER-

Ereignis-ID 2011:
Fur diesen Vorgang
ist nicht genugend
Arbeitsspeicher
verflgbar. Schlie3en
Sie einige
Anwendungen,

und wiederholen

Sie den Vorgang.

Der
Konfigurationsparame
ter ,irpstacksize* des
Servers ist zu klein,
um ein lokales Geréat
zu verwenden.

Es wird empfohlen, den Wert dieses
Parameters zu erhéhen. Lesen Sie dazu den
Microsoft Knowledge Base-Artikel 177078,
JAntiviren-Programm verursacht Ereignis-ID
2011« (http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=73102).

Der RPC-Server ist
nicht verfugbar.

Auf dem
Remotecomputer ist
eine Firewall aktiviert.

Falls auf dem Remotecomputer, auf dem Sie
die Schutz-Agents installieren, eine Firewall
installiert ist, missen Sie vor der Installation
die Datei DPMAgentinstaller.exe ausfiihren.
Weitere Informationen finden Sie, in englischer
Sprache, unter Installing DPM 2007 Behind a
Firewall (http://go.microsoft.com/fwlink/
?Linkld=101313)

Fehler bei Agent-
Vorgang wahrend des
Erstellens der lokalen
Gruppe DPMRADCOM
Trusted-Machines.

Die Schutz-Agent-
Installation schlagt
fehl, wenn auf zwei
Domanencontrollern,
die parallel repliziert
werden, installiert
wird.

Die Schutz-Agent-Installationen kénnen nicht
gleichzeitig auf zwei Doméanencontrollern, die
parallel repliziert werden, installiert werden.
Warten Sie, bis zwischen den beiden
Domanencontrollern eine Replizierung
stattfindet, bevor Sie den Schutz-Agent auf
dem zweiten Domé&nencontroller installieren.
Sie kdnnen die Replizierung auch erzwingen,
indem Sie wie folgt vorgehen:

Geben Sie an der Eingabeaufforderung
Folgendes ein repadmin /syncall.

Das Hilfsprogramm repadmin wird beim
Installieren der Windows Server 2003 Support-
Tools installiert.
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m? Hinweis
Zwei oder mehr Domanencontroller im
parallelen Replizierungsmodus
mussen von demselben DPM-Server
geschutzt werden.

Der Back-End-Server
der Windows
SharePoint Services-
Farm erscheint in der
DPM-
Verwaltungskonsole
nicht als geschutzt.

Nach der Installation
eines Schutz-Agents
auf einem Back-End-
Server zum Schutz
einer Windows
SharePoint Services-
Farm erscheint der
Server nicht als
~geschitzt” im
Aufgabenbereich
Verwaltung auf

der Registerkarte
Agents.

Keine Malinahme erforderlich DPM schitzt

die Back-End-Server intern, wenn die Windows
SharePoint Services-Farm Daten auf dem
Server hat.

Der Schutz-Agent wird
nicht installiert, wenn
Sie die Installation auf
einem nicht-priméaren
Domanencontroller mit
Windows Server 2003
ausfihren.

Wenn auf dem
priméaren
Domanencontroller
(PDC) Windows
Server 2000
ausgefiuhrt wird, fehlt
die erforderliche
Gruppe Distributed
COM Users.

Um dieses Problem zu beheben, aktualisieren
Sie die Betriebsmasterrolle PDC-Emulator der
Gesamtstruktur auf Windows Server 2003, und
installieren Sie den Schutz-Agent dann erneut.

Weitere Informationen finden Sie, in englischer
Sprache, im Knowledge Base-Artikel 827016,
.Local service and other well-known security
principals do not appear on your Windows
Server 2003 domain controller®
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=101729)
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DPM-Verwaltungskonsole in DPM 2007

In diesem Abschnitt finden Sie einen Uberblick iiber die DPM-Verwaltungskonsole. Es wird
das Layout der Konsole sowie die Position der Steuerungen fir haufig verwendete Aufgaben
beschrieben. Des Weiteren werden die finf Aufgabenbereiche der DPM-Verwaltungskonsole
sowie die dazugehorigen Aktionen beschrieben, und Sie erfahren, wie Sie DPM verwalten
kénnen.

Wenn Sie Mitglied einer anderen Gruppe als der Administratorengruppe sind, zum

Beispiel Sicherungsoperator, haben Sie keinen Zugriff auf die DPM-Verwaltungskonsole.
Die DPM-Verwaltungskonsole ist das zentrale Verwaltungsprogramm fiir DPM. Uber diese
Benutzeroberflache haben Sie sofort Zugriff auf die Aufgabenbereiche Uberwachung, Schutz,
Wiederherstellung, Berichterstellung und Verwaltung.
Um mehrere Instanzen der DPM-Verwaltungskonsole gleichzeitig zu verwalten, kbnnen Sie die
DPM Management Shell auf anderen Computern als dem DPM-Server installieren. Sie kénnen
DPM Management Shell auch auf Desktopcomputern mit dem Betriebssystem Windows XP oder
Windows Vista installieren.

In diesem Abschnitt

Verwalten von DPM 2007 mit der Verwaltungskonsole

Verwenden der DPM-Verwaltungskonsole

Arbeiten mit den DPM-Aufgabenbereichen
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Verwenden der DPM-Verwaltungskonsole

Nachstehend wird das Layout der DPM-Verwaltungskonsole mit den Steuerungen fur die
am haufigsten verwendeten Aufgaben beschrieben.

Aufgabenbereiche und Ansichten

Ein Aufgabenbereich in der DPM-Verwaltungskonsole besteht aus einer Gruppe logisch
zusammenhangender Funktionen. In der Konsole gibt es fiinf Aufgabenbereiche: Uberwachung,
Schutz, Wiederherstellung, Berichterstellung und Verwaltung. Jeder Aufgabenbereich, mit
Ausnahme von Wiederherstellung, besteht aus drei Bereichen: Anzeigebereich (unbenannt),
Details und Aktionen.

Im Aufgabenbereich Wiederherstellung gibt es einen weiteren Bereich zum
Durchsuchen und Suchen.

Nachstehend sind die Informationen aufgefiihrt, die in den einzelnen Bereichen angezeigt
werden:

e Anzeigebereich. Listet Elemente auf, die mit der aktuellen Aufgabe verbunden sind. Im
Anzeigebereich des Aufgabenbereichs Schutz sind zum Beispiel die Namen der
Schutzgruppen und die Mitglieder der einzelnen Gruppen aufgefihrt. Der Anzeigebereich
einiger Aufgabenbereiche ist in Registerkarten unterteilt, auf denen Untergruppen bestimmter
Funktionen zusammengefasst sind. Der Anzeigebereich des Aufgabenbereichs Verwaltung
enthalt zum Beispiel drei Registerkarten: Agents, Datentrager und Bibliotheken.

e Details. Zeigt ausfihrliche Informationen, zum Beispiel Eigenschaften und
Statusinformationen, zu den im Anzeigebereich ausgewahlten Elementen an. Im Bereich
Details des Aufgabenbereichs Schutz werden zum Beispiel der Status, der
Wiederherstellungsbereich und andere Details zu den ausgewéhlten Schutzgruppen
angezeigt.

e Aktionen. Bietet Zugriff auf Funktionen, die mit der aktuellen Aufgabe zusammenhangen,
und in einigen Fallen auf das im Anzeigebereich ausgewahlte Element. Der Bereich
Aktionen des Aufgabenbereichs Schutz enthélt zum Beispiel einen Befehl zum Erstellen von
Schutzgruppen. Wenn im Anzeigebereich eine bestimmte Schutzgruppe ausgewahlt ist,
enthalt der Bereich Aktionen auch einen Befehl zum Hinzufligen von Mitgliedern zur
Schutzgruppe.
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Mit der Navigationsleiste kdnnen Sie zwischen den funf Aufgabenbereichen der Konsole
wechseln. Um einen Aufgabenbereich auszuwahlen, klicken Sie auf den Namen des Bereichs.

Mentleiste

Die

Mentleiste enthélt vier MenuUs: Datei, Aktion, Ansicht und Hilfe.

Datei. Dieses Meni enthélt die Standardbefehle der Microsoft Management Console (MMC).
Informationen zu MMC finden Sie in der MMC-Hilfe.

Aktion. Dieses Meni enthélt dieselben Befehle wie der Bereich Aktionen sowie zusétzlich
die Befehle Optionen und Hilfe. Mit dem Befehl Optionen kdnnen Sie systemweite Optionen
festlegen. Dazu gehoren das Konfigurieren der Endbenutzerwiederherstellung, das Planen
der AutoErmittlung und das Abonnieren von Benachrichtigungen. Mit dem Befehl Hilfe
kdnnen Sie auf die DPM-Hilfe und die MMC-Hilfe zugreifen.

Ansicht. Dieses Menil bietet eine alternative Methode zum Wechseln zwischen den
Aufgabenbereichen der Konsole, einen Befehl zum Ausblenden des Bereichs Aktionen
und einen Link zur DPM-Community-Website.

Hilfe. Dieses Meni bietet Zugriff auf die DPM-Hilfe und auf die MMC-Hilfe. Um die DPM-Hilfe
von diesem Meni aus zu 6ffnen, klicken Sie auf Hilfethemen, und klicken Sie dann auf Data
Protection Manager-Hilfe. Im Men( Hilfe finden Sie auch Versionsinformationen zu MMC
und gekirzte Versionsinformationen zu Microsoft System Center Data Protection

Manager 2007.
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Informationssymbol

Das Informationssymbol bietet Zugriff auf die vollstandigen Versions- und
Produktidentifikationsinformationen zu DPM sowie einen Link zu den Microsoft-
Softwarelizenzbedingungen.

Siehe auch
DPM-Verwaltungskonsole in DPM 2007

Arbeiten mit den DPM-Aufgabenbereichen

Die DPM-Verwaltungskonsole enthalt fiinf Aufgabenbereiche: Uberwachung, Schutz,
Wiederherstellung, Berichterstellung und Verwaltung. Der Bereich Aktionen bietet Zugriff
auf Funktionen, die mit der aktuellen Aufgabe zusammenhéngen, und in einigen Fallen auf
das im Anzeigebereich ausgewahlte Element.

Die folgende Tabelle bietet einen Uberblick tiber die Aktionen, die in den einzelnen
Aufgabenbereichen durchgeflihrt werden kénnen.

Aufgabenbereich Aktionen

Uberwachung Im Aufgabenbereich Uberwachung kénnen
Sie den Status des Schutzes von Daten, die
Datenwiederherstellung und andere DPM-
Vorgange lberwachen. Der Aufgabenbereich
Uberwachung enthalt die folgenden
Registerkarten:

e Warnungen — Zeigt Fehler, Warnungen
und Informationsmeldungen an. Meldungen
lassen sich nach Schutzgruppe, Computer
oder Schweregrad gruppieren. Sie kdnnen
festlegen, ob nur aktive Meldungen oder
aktive Meldungen mit einem Verlauf der
inaktiven Meldungen angezeigt werden
sollen. Darliber hinaus kénnen Sie
Benachrichtigungen abonnieren, sodass
Sie Warnungen per E-Mail empfangen.
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Aufgabenbereich

Aktionen

e Auftrage — Zeigt den Status von
Auftrdgen und den zugehdorigen Aufgaben
an. Auftrage lassen sich nach
Schutzgruppe, Computer, Status oder Typ
gruppieren, und Sie kénnen Auftrdge nach
Zeitraum filtern. Sie kbnnen auswahlen,
ob Sie in der Auftragsliste auch regelmafig
geplante Synchronisierungsvorgange
anzeigen méchten.

Schutz

Im Aufgabenbereich Schutz kénnen
Sie Folgendes ausfihren:

e Mitglieder von Schutzgruppen erstellen,
umbenennen und verwalten

e Schutzzeitplane, Datentragerzuweisungen
und andere Optionen verwalten

e manuelle Synchronisierungs- und
Konsistenzprufungsauftrage ausfuhren

e Wiederherstellungspunkte verwalten

e Ergebnisse der AutoErmittlung tberprifen
und auf diese reagieren

Wiederherstellung

Im Aufgabenbereich Wiederherstellung
kdnnen Sie Daten suchen und aus
Wiederherstellungspunkte wiederherstellen.
Der Aufgabenbereich Wiederherstellung
enthalt die folgenden Registerkarten:

e Durchsuchen — Ermdglicht das Suchen
nach verfiigharen
Wiederherstellungspunkten auf
geschitzten Computern.

e Suchen — Ermdglicht die Suche nach
verfigbaren Wiederherstellungspunkten
auf der Grundlage von Dateitypen,
Speicherort, Herkunft und
Wiederherstellungspunktdatum.
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Aufgabenbereich

Aktionen

Berichterstellung

Im Aufgabenbereich Schutz kénnen Sie
Folgendes ausfuhren:

e Berichte zu DPM-Vorgéngen erstellen
und anzeigen

e automatische Berichterstellung planen

e Reporting Services-Einstellungen verwalten

Verwaltung

Im Aufgabenbereich Verwaltung kénnen

Sie Schutz-Agents, Datentrager im
Speicherpool und Bandbibliotheken verwalten.
Der Aufgabenbereich Verwaltung enthalt

die folgenden Registerkarten:

e Agents — Zeigt eine Liste von Schutz-
Agents an, die auf Computern bereitgestellt
werden, und erméglicht lhnen das
Installieren, Deinstallieren und Aktualisieren
der Agents und Agent-Lizenzen.

e Datentrédger — Zeigt eine Liste der
Datentrager im Speicherpool an und
ermoglicht Ihnen das Hinzufligen von
Datentragern zum Pool bzw. das Entfernen
von Datentragern aus dem Pool.

e Bibliotheken — Zeigt die Bandbibliotheken
an, die auf dem DPM-Server installiert sind,
und ermdglicht Ihnen die Verwaltung der
Bander in der Bibliothek.

Siehe auch
DPM-Verwaltungskonsole in DPM 2007
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Verwalten von DPM 2007
mit der Verwaltungskonsole

Um die DPM-Verwaltungskonsole zu verwenden, missen Sie auf dem DPM-Server mit
einem Doméanenkonto angemeldet sein, das Uber Administratorberechtigungen verfigt.

Sie kdnnen die DPM-Verwaltungskonsole auch als Snap-In zu einer angepassten
Microsoft Management Console (MMC) hinzufiigen. Die DPM-Verwaltungskonsole wird
im MMC-Meni zum Hinzufiigen und Entfernen von Snap-Ins als Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007 aufgefihrt.

Die DPM-Verwaltungskonsole wird lokal auf dem DPM-Server ausgefihrt, Sie kénnen jedoch
auch remote auf die Konsole zugreifen, indem Sie eine Remotedesktopverbindung verwenden.

Vorgehensweise

=SS0 fiihren Sie die DPM-Verwaltungskonsole auf dem DPM-Server aus:

Zeigen Sie im Men( Start auf Alle Programme, zeigen Sie auf Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007, und klicken Sie dann auf Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007.

-Oder-

Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Microsoft System Center Data
Protection Manager 2007.

[>s0 greifen Sie remote auf die DPM-Verwaltungskonsole zu:

1.

Zeigen Sie im MenU Start auf Alle Programme, zeigen Sie auf Zubehdr, zeigen Sie
auf Kommunikation, und klicken Sie auf Remotedesktopverbindung.

Geben Sie im Dialogfeld Remotedesktopverbindung den Namen des DPM-Servers
in das Feld Computer ein, und klicken Sie auf Verbinden.

Geben Sie im Dialogfeld Windows-Anmeldung die Anmeldedaten fir ein
Doménenbenutzerkonto mit Administratorberechtigungen ein.

Zeigen Sie im Men( Start auf Alle Programme, zeigen Sie auf Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007, und klicken Sie dann auf Microsoft System
Center Data Protection Manager 2007.

-Oder-

Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol Microsoft System Center Data
Protection Manager 2007.
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Bewéahrte Verfahren fur die Bereitstellung

In diesem Abschnitt werden bewahrte Verfahren zur Bereitstellung von System Center Data
Protection Manager (DPM) 2007 beschrieben.

DPM 2007-Systemanforderungen

e Bevor Sie System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 installieren, miissen Sie
sicherstellen, dass der DPM-Server und die Computer und Anwendungen, die durch ihn
geschiitzt werden, die Netzwerk- und Sicherheitsanforderungen erfiillen. Des Weiteren
missen Sie sich vergewissern, dass die Gerate mit einem unterstiitzten Betriebssystem
arbeiten und dass die Mindestanforderungen fur Hardware und Software erfillt sind.

Informationen zu den DPM 2007 Systemanforderungen finden Sie, in englischer Sprache,
unter DPM 2007 System Requirements (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=66731).

Netzwerkanforderungen

e Wenn Sie Daten Uber ein Wide Area Network (WAN) schitzen, betragt die
Mindestanforderung der Netzwerkbandbreite 512 Kilobit pro Sekunde (Kbit/s).

Hardwareanforderungen
o Es wird empfohlen, DPM auf einem 64-Bit-Rechner zu installieren.

e Sie kdnnen DPM auf demselben Volume, auf dem das Betriebssystem installiert ist,
installieren; Sie konnen DPM aber auch auf einem anderen Volume, das nicht das
Betriebssystem enthalt, installieren. Sie kdbnnen DPM jedoch nicht auf dem Datentrager,
der fur den Speicherpool verwendet wird, installieren. Der Speicherpool besteht aus
mehreren Datentrdgern, auf denen der DPM-Server die Replikate und Wiederher-
stellungspunkte fur die geschiitzten Daten speichert.

e Wenn Sie kritische Daten speichern méchten, kénnen Sie eine Hochleistungs-LUN (logical
unit number, logische Geratenummer) in einem Speicherbereichsnetzwerk verwenden
anstelle des von DPM verwalteten Speicherpools.
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Softwareanforderungen

DPM wurde fur die Ausfiihrung auf einem dedizierten, ausschlieBlich zu diesem Zweck
verwendeten Server konzipiert. Bei diesem Server darf es sich weder um einen
Domanencontroller noch um einen Anwendungsserver handeln.

Um mehrere DPM-Server remote zu verwalten, installieren Sie die DPM Management Shell
auf anderen Computern als dem DPM-Server.

Installieren von DPM 2007

Microsoft Windows Server 2003 muss fir die Unterstiitzung einer DPM 2007-Installation
korrekt konfiguriert werden. Weitere Informationen zur Installation von Windows Server 2003
finden Sie, in englischer Sprache, unter ,How to Install Windows Server 2003*
(http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=100243).

Fur DPM 2007 ist eine komplette Neuinstallation von DPM erforderlich. Bevor Sie DPM 2007
installieren, miissen Sie zunachst System Center Data Protection Manager 2006 (DPM 2006)
und die dazugehdrige erforderliche Software sowie ggf. friihere Versionen von DPM
deinstallieren. Aufgrund der unterschiedlichen Architektur von DPM 2006 und DPM 2007 ist
es nicht méglich, einen Computer direkt von DPM 2006 auf DPM 2007 zu aktualisieren.

DPM 2007 enthalt jedoch ein Upgrade-Hilfsprogramm, mit dem Sie lhre DPM 2006-
Schutzgruppenkonfigurationen nach DPM 2007 migrieren kénnen.

Weitere Informationen zum Upgrade von DPM 2006 auf DPM 2007 finden Sie, in englischer
Sprache, unter Upgrading DPM 2006 to DPM 2007
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=66737).

Wenn Sie DPM oder erforderliche Softwareprodukte von einem freigegebenen Ordner aus
installieren, figt DPM Setup fir die Dauer der Installation die Netzwerkpfade (UNC) des
freigegebenen Ordners zur lokalen Intranetsicherheitszone von Internet Explorer hinzu.

Sie kdnnen DPM 2007 nicht auf demselben Computer installieren, auf dem Microsoft
Exchange Server ausgefuhrt wird.

Sie kdnnen DPM nur auf lokalen Laufwerken installieren. Die Anwendung kann nicht in
schreibgeschitzten Ordnern, in versteckten Ordnern oder direkt in lokalen Windows-Ordnern,
wie ,Dokumente und Einstellungen“ oder ,Programme”, installiert werden. (DPM kann jedoch
in einem Unterordner des Ordners ,Programme* installiert werden.)

Wenden Sie nach Abschluss der Installation alle verfugbaren Windows Server 2003 Service

Packs und Updates an. Alle Windows-Updates sind verflgbar unter Microsoft Windows
Update (http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=451).
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Verwenden einer Remoteinstanz von SQL Server

e Es wird empfohlen, eine komplette Neuinstallation auf der Remoteinstanz von Microsoft SQL
Server bzw. bei der Installation der dedizierten Instanz von SQL Server fir DPM auszufihren
und die folgenden Einstellungen zu verwenden:

Standardeinstellung fir die Fehleriiberwachung.
Windows-Standardauthentifizierungsmodus.

Weisen Sie dem sa-Konto (Systemadministratorkonto) ein sicheres Kennwort zu.
Aktivieren Sie die Uberpriifung der Kennwortrichtlinien.

Installieren Sie nur die Komponenten SQL Server-Datenbankmodul und Reporting
Services.

Fuhren Sie SQL Server unter Verwendung eines Benutzerkontos mit niedrigster
Berechtigungsstufe aus.

e Wenn SQL Server Reporting Services auf einer Remoteinstanz von SQL Server installiert ist,
verwendet DPM Setup diesen Reporting Service. Wenn SQL Server Reporting Services nicht
auf dem Remotecomputer, auf dem SQL Server ausgefihrt wird, installiert ist, miissen
Sie den Dienst auf dem Remotecomputer, auf dem SQL Server ausgefihrt wird, installieren
und konfigurieren, bevor Sie DPM Setup fortsetzen.

DPM-Serversoftwareanforderungen

e Vor dem Installieren von DPM missen Sie Folgendes installieren:

Knowledge Base-Artikel 940349, ,Availability of a Volume Shadow Copy Service (VSS)
update rollup package for Windows Server 2003 to resolve some VSS snapshot issues«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=99034).

Nach der Installation von Knowledge Base-Artikel 940349 und dem anschlieRenden
Neustart des DPM-Servers und/oder der geschiitzten Server sollten Sie die Schutz-
Agents in der DPM-Verwaltungskonsole aktualisieren.

Klicken Sie dazu im Aufgabenbereich Verwaltung auf die Registerkarte Agents, wahlen
Sie den Computer aus, und klicken Sie dann im Bereich Aktionen auf Informationen
aktualisieren. Wenn Sie die Schutz-Agents nicht aktualisieren, wird mdglicherweise
Fehler 31008 ausgegeben, da DPM die Schutz-Agents nur alle 30 Minuten aktualisiert.
Windows PowerShell 1.0 von der Website http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=87007.

Single Instance Storage (SIS) unter Windows Server 2008 (Pre-Release-Version).

Informationen zum Installieren von SIS unter Windows Server 2008 finden Sie,
in englischer Sprache, unter ,Manually Install Required Windows Components*
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=10063).

Sie kénnen eine bereits vorhandene Remoteinstanz von SQL Server flr Ihre DPM-
Datenbank verwenden. In diesem Fall mussen Sie sqlprep.msi installieren.
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Verwenden einer Remoteinstanz von SQL Server

Um eine Instanz von SQL Server auf einem Remotecomputer zu verwenden, flihren
Sie sqlprep.msi aus. Diese Datei befindet sich auf der DPM-Produkt-DVD im Ordner
DPM2007\msi\SQLprep.

Stellen Sie sicher, dass das Benutzerkonto, das Sie fur die Ausfuhrung des SQL Server-
Diensts und des SQL Server Agent-Diensts verwenden, Uber Lese- und Ausflhrungs-
berechtigungen fir den SQL Server-Installationsort verfiigt.

Die Remoteinstanz von SQL Server darf sich nicht auf einem Computer befinden,
der als Doménencontroller betrieben wird.

Anforderungen flur geschitzte Computer

Jeder von DPM 2007 geschitzte Computer muss die Anforderungen fir geschitzte
Computer erfillen.

Informationen zu allen Anforderungen fur geschitzte Computer finden Sie, in englischer
Sprache, unter Protected Computer Requirements
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=100473).

Geschiitzte Volumes mussen als NTFS-Dateisystem formatiert sein. DPM kann keine
Volumes schitzen, die als FAT oder FAT32 formatiert sind.

Installieren Sie DPM auf einer anderen Partition als der Systempartition, um im Fall eines
Systempartitionsfehlers die Wiederherstellung zu vereinfachen. Die Gro3e des Volumes
muss mindestens 1 Gigabyte (GB) betragen, damit es von DPM geschiitzt werden kann.
DPM verwendet den Volumeschattenkopie-Dienst (VSS), um eine Schattenkopie der
geschiitzten Daten zu erstellen, und VSS erstellt Schattenkopien nur, wenn die Volumegrof3e
mindestens 1 GB betragt.

Bevor Sie Schutz-Agents auf den zu schiitzenden Computern installieren, miissen Sie den
Hotfix 940349 anwenden. Ausfiihrliche Informationen finden Sie, in englischer Sprache,

im Microsoft Knowledge Base-Artikel 940349, ,Availability of a Volume Shadow Copy Service
(VSS) update rollup package for Windows Server 2003 to resolve some VSS snapshot
issues« (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=99034).

Nach der Installation von Knowledge Base-Artikel 940349 und dem anschlieRenden Neustart
des DPM-Servers und/oder der geschitzten Server sollten Sie die Schutz-Agents in
der DPM-Verwaltungskonsole aktualisieren.

Klicken Sie dazu im Aufgabenbereich Verwaltung auf die Registerkarte Agents, wahlen
Sie den Computer aus, und klicken Sie dann im Bereich Aktionen auf Informationen
aktualisieren. Wenn Sie die Schutz-Agents nicht aktualisieren, wird mdglicherweise
Fehler 31008 ausgegeben, da DPM die Schutz-Agents nur alle 30 Minuten aktualisiert.
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Schutz fir Computer, auf denen SQL Server 2005 Service Pack 1 (SP1) ausgefuhrt wird

e Auf Computern, auf denen SQL Server 2005 SP1 ausgefuhrt wird, missen Sie den Dienst
SQL Server VSS Writer starten, bevor Sie die SQL Server-Daten schiitzen kénnen.

Der SQL Server VSS Writer-Dienst ist auf Computern, auf denen SQL Server 2005 SP1
ausgefihrt wird, standardmafig aktiviert. Um den SQL Server VSS Writer-Dienst zu starten,
klicken Sie in Dienste mit der rechten Maustaste auf SQL Server VSS Writer, und klicken
Sie dann auf Start.

Schutz von Computern, auf denen Exchange Server 2007 ausgefuhrt wird

e Bevor Sie Exchange Server 2007-Daten in einer Clustered Continuous Replication (CCR)-
Konfiguration schiitzen kénnen, missen Sie den Hotfix 940006 installieren. Weitere
Informationen finden Sie, in englischer Sprache, im Knowledge Base-Artikel 940006,
.Description of Update Rollup 4 for Exchange 2007«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=99291).

e Die Versionen von eseutil.exe und ese.dll, die auf den neuesten Editionen von Exchange
Server installiert sind, missen mit den Versionen tbereinstimmen, die auf dem DPM-Server
installiert sind. Zusatzlich missen Sie eseutil.exe und ese.dll auf dem DPM-Server
aktualisieren, falls diese Dateien auf einem Computer, auf dem Exchange Server ausgefihrt
wird, aktualisiert werden, nachdem ein Upgrade oder Update angewendet wurde. Weitere
Informationen zum Aktualisieren von eseutil.exe und ese.dll finden Sie, in englischer
Sprache, unter ,Eseutil.exe and Ese.dll* in, Protected Computer Requirements«
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=100473).

Schutz von Computern, auf denen Virtual Server ausgefuhrt wird

e Um virtuelle Rechner fiir Onlinesicherungen zu schiitzen, wird empfohlen, Version 13.715
von Virtual Machine Additions (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=84271) zu installieren.

Schutz von Computern, auf denen Windows SharePoint Services ausgefthrt wird

e Bevor Sie Windows SharePoint Services (WSS)-Daten schiitzen kénnen, miissen Sie
Folgendes ausfuhren:

e Installieren Sie den Knowledge Base-Artikel 941422, ,Update for Windows SharePoint
Services 3.0« (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=100392).

e Starten Sie den WSS Writer-Dienst auf dem WSS-Server und teilen Sie dem Schutz-
Agent die Anmeldedaten fir die WSS-Farm mit.

e Aktualisieren Sie die Instanz von SQL Server 2005 zu SQL Server 2005 SP2.
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Reparieren von DPM 2007

e In den meisten Féallen muss die fir DPM erforderliche Software nicht deinstalliert werden,
um DPM neu zu installieren. Wenn jedoch die Microsoft SQL Server 2000-Binérdateien
beschadigt sind, muss SQL Server 2005 mdglicherweise ebenfalls deinstalliert und neu
installiert werden.

e Die Schutz-Agents auf den geschiitzten Computern missen nicht deinstalliert werden,
um DPM neu zu installieren.

e Bevor Sie mit der erneuten Installation von DPM 2007 beginnen, wird dringend empfohlen,
die DPM-Datenbank, die Berichtdatenbank und die Replikate auf Band oder auf anderen
Wechselspeichermedien zu archivieren. Anleitungen dazu finden Sie im DPM-
Betriebshandbuch (DPM Operations Guide) unter Disaster Recovery (Wiederherstellung
im Notfall) (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91860).

Deinstallieren von DPM 2007

e Wenn Sie die bestehende Datenschutzkonfiguration nach der Deinstallation von DPM
beibehalten méchten, deaktivieren Sie die Endbenutzerwiederherstellung auf dem DPM-
Server, und fuhren Sie fir jedes Volume in den Schutzgruppen einen
Synchronisierungsauftrag aus, bevor Sie die Deinstallation starten. Durch diese Schritte
stellen Sie sicher, dass Benutzer, denen Sie keinen Zugriff auf Dateien auf dem Server
gewahren, nicht auf die Replikate dieser Dateien auf dem DPM-Server zugreifen kénnen.

e Nach der Deinstallation der DPM-Systemanforderungen missen Sie den Computer neu
starten, um die Deinstallation abzuschlie3en.

Konfigurieren von DPM 2007

e Bevor Sie mit System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 Daten schiitzen
kénnen, missen Sie sicherstellen, dass alle von DPM zu schiitzenden Computer
die Softwareanforderungen fur geschiitzte Computer erfillen.

Informationen zu den DPM 2007-Softwareanforderungen finden Sie, in englischer Sprache,
unter Software Requirements (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=100242).

e Damit Sie Ihre Daten erfolgreich mit DPM 2007 schiitzen kénnen, missen Sie die folgenden
Konfigurationsaufgaben ausfuhren:

e Figen Sie dem Speicherpool einen oder mehrere Datentrager hinzu. (DPM untersttitzt
keine USB/1394-Datentrager.)
e Das Hinzufuigen eines Datentragers zum Speicherpool ist nicht erforderlich, wenn Sie

Ihre Datenquellen auf benutzerdefinierten Volumes schiitzen mdchten, oder wenn
Sie nur den D2T-Schutz (Disk-to-Tape, Datentrager-zu-Band) verwenden werden.
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e DPM kann keinen Speicherplatz von bereits vorhandenen Volumes auf Datentragern,
die dem Speicherpool hinzugefugt werden, verwenden. Auch wenn auf einem bereits
bestehenden Volume auf einem Speicherpooldatentrdger noch Speicherplatz verfiigbar
ist, kann DPM nur Speicherplatz auf von DPM erstellten Volumes nutzen. Damit der
gesamte Speicherplatz des Datentrégers fiir den Speicherpool verfiigbar ist, I6schen
Sie bereits vorhandene Volumes auf dem Datentrager, und fiigen Sie diesen dann dem
Speicherpool hinzu.

e Konfigurieren Sie Bandbibliotheken und eigensténdige Bandlaufwerke, wenn Sie Daten
auf Band schitzen mochten.

e |Installieren Sie einen Schutz-Agent auf jedem zu schiitzenden Computer.

e Starten und konfigurieren Sie den Dienst Windows SharePoint Services VSS Writer
(WSS Writer-Dienst), und geben Sie die Farmadministratoranmeldedaten fur den Schutz-
Agent an.

e Fihren Sie diese Aufgabe nur dann aus, wenn Sie Serverfarmen auf Servern, auf denen
Windows SharePoint Services 3.0 oder Microsoft Office SharePoint Server 2007
ausgefuhrt wird, schitzen.

e Erstellen Sie eine oder mehrere Schutzgruppen.

Konfigurieren von Bandbibliotheken

Mit dem Vorgang Neu einlesen auf der Registerkarte Bibliotheken Uberprifen
und aktualisieren Sie den Status aller neuen Bandbibliotheken und eigensténdigen
Bandlaufwerke, wenn Sie Anderungen an der Hardware vornehmen.

Wenn die auf der Registerkarte Bibliotheken in der DPM-Verwaltungskonsole aufgefiihrten
eigenstandigen Bandlaufwerke nicht mit dem physischen Zustand lhrer eigenstandigen
Bandlaufwerke Ubereinstimmen, lesen Sie im DPM 2007-Betriebshandbuch (DPM 2007
Operations Guide) Managing Tape Libraries (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91964).
Wenn zum Beispiel Laufwerke einer Bandbibliothek als eigenstandige Bandlaufwerke
aufgefiihrt werden, oder wenn ein eigenstandiges Bandlaufwerk féalschlicherweise als
Laufwerk einer Bandbibliothek aufgefihrt wird, missen Sie die Bandlaufwerkinformationen
neu zuordnen.

Installieren und Konfigurieren von Schutz-Agents

Sofern Sie eine bidirektionale Vertrauensstellung zwischen den Doméanen herstellen,
unterstitzt DPM innerhalb einer Gesamtstruktur auch den doméanenibergreifenden Schutz.
Sind keine bidirektionalen Vertrauensstellungen zwischen den Domé&nen vorhanden,
bendtigen Sie fir jede Doméane einen separaten DPM-Server. DPM 2007 unterstiitzt nicht
den Schutz Uber Gesamtstrukturen hinweg.

Wenn auf dem DPM-Server eine Firewall aktiviert ist, missen Sie die Firewall auf dem DPM-
Server konfigurieren. Dazu mussen Sie Port 135 fur Transmission Control Protocol (TCP)-
Verkehr 6ffnen, und Sie missen zulassen, dass der DPM-Dienst (Msdpm.exe) und der
Schutz-Agent (Dpmra.exe) durch die Firewall kommunizieren kénnen.
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Konfigurieren einer Windows-Firewall auf dem DPM-Server

e Wenn eine Windows-Firewall auf dem DPM-Server aktiviert ist, wenn Sie DPM installieren,
konfiguriert DPM Setup die Firewall automatisch.

Sie mussen Port 5718 6ffnen, um die Kommunikation mit dem Agent-Koordinator zu
ermoglichen, und Port 5719, um die Kommunikation mit dem Schutz-Agent zu ermdglichen.

Installieren von Schutz-Agents

e Bevor Sie Schutz-Agents auf den zu schiitzenden Computern installieren, miissen Sie den
Hotfix 940349 anwenden. Weitere Informationen zu diesem Hotfix finden Sie, in englischer
Sprache, im Microsoft Knowledge Base-Artikel 940349, , Availability of a Volume Shadow
Copy Service (VSS) update rollup package for Windows Server 2003 to resolve some VSS
shapshot issues« (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=99034).

Nach der Installation von Knowledge Base-Artikel 940349 und dem anschlieRenden Neustart
des DPM-Servers und/oder der geschiitzten Server sollten Sie die Schutz-Agents in der
DPM-Verwaltungskonsole aktualisieren. Klicken Sie dazu im Aufgabenbereich Verwaltung
auf die Registerkarte Agents, wahlen Sie den Computer aus, und klicken Sie dann im
Bereich Aktionen auf Informationen aktualisieren. Wenn Sie die Schutz-Agents nicht
aktualisieren, wird moglicherweise Fehler 31008 ausgegeben, da DPM die Schutz-Agents
nur alle 30 Minuten aktualisiert.

e Wenn Sie einen Schutz-Agent installieren und netzwerkbezogene oder
berechtigungsbezogene Probleme wegen Doméanenrichtlinien auftreten, wird empfohlen,
den Schutz-Agent manuell zu installieren. Ausfiihrliche Anleitungen zum manuellen
Installieren von Schutz-Agents finden Sie, in englischer Sprache, unter Installing Protection
Agents Manually (http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=100443).

Clusterdaten

e Damit die Clusterdaten erfolgreich geschitzt werden kdnnen, missen Sie den Schutz-Agent
auf allen Knoten des Serverclusters installieren. Die Server miissen neu gestartet werden,
bevor Daten geschiitzt werden kénnen. Dieser Neustart ist erforderlich, um die
ordnungsgemale Installation des Schutz-Agents sicherzustellen. Aufgrund der fir den Start
der Dienste bendétigten Zeit kann es nach dem Abschluss des Neustarts einige Minuten
dauern, bevor DPM eine Verbindung zum Server herstellen kann.

DPM startet keine Server neu, die zu Microsoft Cluster Server (MSCS) gehoren. Server
in einem MSCS-Cluster miissen Sie manuell neu starten.
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Starten und Konfigurieren des WSS Writer-Diensts

Bevor Sie Serverfarmen auf Servern mit Windows SharePoint Services 3.0 oder Microsoft
Office SharePoint Server 2007 schiitzen kdnnen, missen Sie den Dienst Windows
SharePoint Services VSS Writer (WSS Writer-Dienst) starten und konfigurieren.

Falls Ihre Windows SharePoint Services-Farm tber mehrere WFE-Server verfligt,
missen Sie einen Web Front End (WFE)-Server auswahlen, wenn Sie den Schutz
mit dem Assistenten zum Erstellen neuer Schutzgruppen konfigurieren.

Sie mussen ConfigureSharepoint.exe erneut ausfiihren, wenn das Kennwort des Windows
SharePoint Services-Farmadministrators geédndert wird.

Erstellen von Schutzgruppen

Damit Sie die DPM-Verwaltungskonsole verwenden kdnnen, missen Sie sich beim DPM-
Server unter einem Benutzerkonto mit Administratorberechtigungen fir diesen Server
anmelden.

Bevor Sie mit dem Schiitzen von Daten beginnen, miissen Sie mindestens eine
Schutzgruppe erstellen. Richtlinien fir Schutzgruppen finden Sie in ,Planen einer DPM 2007-
Bereitstellung® unter Planen von Schutzgruppen
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91849).

Langfristiger Schutz

Wenn eine einzelne Schutzgruppe auf einem eigenstandigen Bandlaufwerk geschuitzt wird,
verwendet DPM dasselbe Band fiir die taglichen Sicherungen, bis nicht mehr gentigend
Speicherplatz vorhanden ist. Fir den Schutz mehrerer Schutzgruppen bendétigt DPM mehrere
separate Bandern. Wenn Sie ein eigenstandiges Bandlaufwerk verwenden, sollten Sie
deshalb die Anzahl der Schutzgruppen, die Sie erstellen, moglichst gering halten.

Replikaterstellung

Es wird empfohlen, das Replikat manuell zu erstellen, wenn Sie groRe Datenmengen tber
eine langsame WAN-Verbindung zum ersten Mal synchronisieren. Weitere Informationen
zur manuellen Replikaterstellung finden Sie im DPM 2007-Betriebshandbuch ("DPM 2007
Operations Guide") unter ,Creating Replicas Manually* (Manuelles Erstellen von Replikaten)
in Managing Performance (Leistungsverwaltung)
(http://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=91859).

Wenn Sie sich fur die manuelle Replikaterstellung entscheiden, missen Ihnen die Details
der Pfade zur Quelle (geschitzter Server) und zum Replikat (DPM-Server) bekannt sein.

Es ist entscheidend, dass Sie das Replikat mit derselben Verzeichnisstruktur und denselben
Eigenschaften (Zeitstempel und Sicherheitsberechtigungen) wie die geschitzten Daten
erstellen.
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Abonnieren von Benachrichtigungen

e Sie kdnnen System Center Data Protection Manager (DPM) 2007 so konfigurieren, dass Sie
wichtige Warnungen, Warnungen und Informationswarnungen sowie den Status von
eingeleiteten Wiederherstellungen per E-Mail erhalten.

Bevor Sie Benachrichtigungen abonnieren kénnen, missen Sie den Simple Mail Transfer
Protocol (SMTP)-Server konfigurieren, den DPM zum Senden der Benachrichtigungen
verwenden soll. Anleitungen hierzu finden Sie unter Konfigurieren des SMTP-Servers.

DPM und andere Sicherungsanwendungen

Wenn Sie DPM gleichzeitig mit anderen Sicherungsanwendungen verwenden mdchten
(zum Beispiel, weil Sie DPM testen, aber weiterhin Sicherungen mit lhrer vorhanden Lésung
ausfuihren mochten) wird empfohlen, die folgenden Richtlinien zu beachten.

DPM 2007 kann gleichzeitig mit anderen SQL Server-Sicherungsanwendungen verwendet
werden, sofern die anderen Sicherungsanwendungen nur vollstandige Sicherungen ausfihren.
Es kann jeweils nur eine Anwendung Protokollsicherungen fiir eine SQL Server-Datenbank
ausfuhren. Deshalb sollten Administratoren sicherstellen, dass mit anderen
Sicherungsanwendungen nur vollstandige Sicherungen ausgefuhrt werden. Vollstéandige
Sicherungen haben keinen Einfluss auf die Protokollkette, weshalb DPM-Sicherungen problemlos
ausgefihrt werden kénnen.
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